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Két qua kiém tra viéc thyc hién nhiém vu
cai thién moi trwong dau tw kinh doanh (PCI) nam 2022

Thuc hién Quyét dinh sé 1284/QD-UBND ngay 02/8/2022 cua UBND
tinh vé viéc thanh lap Poan kiém tra lién nganh kiém tra viéc thuc hién nhiém
vu cai thién méi truong dau tu kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh cap
tinh (PCI) giai doan 2022-2025. Pé tiép tuc thic day, danh gia viéc thuc thi
nhiém vu cia cac nganh, cac cap, cac dia phuong trong viéc trién khai nhiing
hanh déng, giai phap nham cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh, nang cao
thir hang cua tinh Dak Nong trong bang xép hang PCI nim 2022 va nhitng nim
tiép theo; Poan kiém tra di xay dung Ké hoach sé 1916/KH-DKT ngay
10/8/2022 va phan cdng nhi¢ém vu cho céc thanh vién trong doan’. Theo do,
Poan da tién hanh kiém tra 18 don vi, gom 14 s¢, nganh: Cong Thuong, Xay
dung, Tai nguyén va Mbi truong, Tu phap, Y té, Nong nghiép va Phat trién ndng
thon, Van hoa, Thé thao va Du lich, Lao dong, Thuong binh va Xi hoi, Gido
duc va Pao tao, Giao thong van tai, Cyc thué tinh, Ban quan ly cac Khu cong
nghiép tinh, Cuc quan ly thi truong tinh, Van phong UBND tinh va 04 huyén:
Cu Jut, Krong N6, Tuy Ptc va Bk G’long.

Céc don vi duoc lra chon lam ddi tuong kiém tra 12 nhitng don vi lam dau
méi cac chi sb thanh phan trong B chi s PCI, DDCI va nhitng don vi trién khai
cac nhiém vy tryc tiép lién quan dén cong tac hd trg doanh nghiép, nha dau tu;
tac dong truc tiép dén méi trudng dau tu, kinh doanh cua tinh. Trong 18 don vi
dugc Kiém tra nam 2022, c¢6 04 don vi, gdm: S¢ Cong Thuong, Xay dung, Tai
nguyén va Méi truong, Lao dong - Thuong binh va X4 hoi 1a nhimg don vi kiém
tra lan thir 2; con lai 1a cac don vi duogc kiém tra lan dau tién.

Poan di tién hanh kiém tra, 1am viéc véi cac co quan, don vi bit dau tur
ngay 13/9/2022, két thiic vao ngay 19/10/2022; ndi dung kiém tra tiép tuc tap
trung vao cac nhdm véan dé trong tam trong viéc trién khai cac nhiém vy cai
thién moi truong dau tu, kinh doanh; dai dién cho cac noi dung, chi tiéu danh gia
trong 10 chi s6 thanh phan PCI va 08 Chi s6 thanh phan DDCI d6 1a: cong tac
chi dao diéu hanh; cai cach hanh chinh; doi ngii can bo cdng chuc, vién chic
thuc thi nhiém vu; thdng tin tuy@n truyén; hd trg doanh nghiép, nha dau tu.

Trén co so két qua kiém tra, 1am viéc véi cac don vi, Poan kiém tra 1284
béo céo két qua cu thé nhu sau:

1 Thong bao phan cong nhiém vu sé 2195/TB-DKT ngay 14/9/2022.



|. KET QUA KIEM TRA
1. V@ cong téc chi dao, diéu hanh:

Dé ting cuong céc giai phap cdi thién mdi truong dau tu, kinh doanh,
nang cao nang lyc canh tranh cap tinh, thot gian qua, UBND tinh Pik Nong da
chi dao rat quyét liét thong qua mot sd chuong trinh, ké hoach 16n nhu: Ké
hoach s6 710/KH-UBND ngay 07/10/2021 vé trién khai Chuong trinh s 23-
CTr/TU cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét Dai hoi Bang bo tinh lan thi XI1 vé
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cap tinh
(PCI) giai doan 2021 - 2025; Ké hoach sé 53/KH-UBND ngay 26/01/2022 cua
UBND tinh vé trién khai Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh
phii; Quyét dinh s6 1189/QD-UBND ngay 18/7/2022 vé Ké hoach nang cao chi
s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Pik Nong nam 2022; Gan day nhat 13
Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 12/9/2022 cta Chu tich UBND tinh vé ting
cudng trach nhiém trong thuc thi nhiém vy nham cai thién chi sé nang lyc canh
tranh (PCI) tinh Bak Néng.

Ngay sau khi UBND tinh ban hanh cac chuong trinh, ké hoach n6i trén,
cac So, ban, nganh, UBND cac huyén da chu trong cong tac chi dao, tap trung
nghién cau, phan tich chi tiét ting chi s6 thanh phan trén co sd két qua PCI
2021 va ban hanh chuong trinh/ké hoach hanh dong nam 2022 véi nhitng nhiém
vu, giai phap cu thé, thiét thuc; c6 phan cong nhiém vu cu thé cho cac phong,
ban, don vi truc thudc. Viéc chi dao thuc hién nhiém vu nay da tré thanh mot
trong nhirng nhiém vu trong tam, duoc trién khai tai cac cudc hop giao ban dinh
ky hang tuan, thang, quy cua cac don vi.

Mot sb don vi da ban hanh ké hoach, van ban chi dao trién khai kip thoi,
dién hinh: Vin phong UBND tinh; Cuc thué tinh, Ban Quan Iy cac khu cong
nghiép tinh, Cuc quan ly thj truong; Cac S¢: Cong Thuong, Y té, Tu phéap, Giao
thong - Van tai, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Vin hoa, Thé thao va Du
lich, Tai nguyén va Moéi truong, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. So vai nam
2021, Ké hoach nim 2022 cua cac don vi d3 bam sat vao viéc trién khai cac giai
phap, nhiém vu, chi tiéu do UBND tinh giao; thé hién cu thé cac nhiém vy, giai
phéap dé cai thién cac chi tiéu, chi s6 do don vi minh phu trach. Bén canh viéc
ban hanh ké hoach trién khai nhiém vu dé cai thién chi s6 nang luc canh tranh
cap tinh (PCI), c6 nhitng don vi da ban hanh ké hoach dé cai thién bo Chi sb
danh gi4 nang lyc canh tranh cap So, nganh, dia phuong (DDCI).

2. Két qua trién khai thuc hién nhiém vu:
a) Vé cong tac Cdi cdch hanh chinh trong linh vue dau tw, kinh doanh:

Cai cach hanh chinh 1a mét trong nhitng nhiém vuy wu tién hang dau, giai
phap trong tam dé tiét kiém chi phi chinh thuc va khéng chinh thac cho cong
d6ng doanh nghiép, dan doanh. Qua kiém tra, theo ddi viéc thuc hién caa 18 don
vi cho thay, ngay tir nhimg ngay dau nim 2022, cac co quan, don vi da tién hanh

2 Ké hoach s6 961/KH-VPUBND ngay 22/8/2022 ciia Van phong UBND tinh; K& hoach s6 59/KH-SNN ngay
30/8/2022 ctia So Nong nghiép va Phat trién nong thon.



ra soat kién nghi cap c6 tham quyeén giai quyét nhitng bat cap do quy dinh chua
cu thé, chdng chéo, mau thuan gay kho khin hoat dong dau tu, kinh doanh cua
doanh nghiép va tham muu UBND tinh phé duyét ké hoach ra soat, danh gia th
tuc hanh chinh trén dia ban tinh Pak Nong nam 20228, Theo ké hoach, tong s6
TTHC can ra soat, don gian héa 50 TTHC, dén nay, di ra soat, thong qua
phuong an don gian héa: 37 TTHC* va giam 20% thoi gian theo quy dinh®.

Viéc déng bo thanh phan hé so, thu tuc hanh chinh trén Céong dich vu
cong québc gia va két ndi st dung céc dich vu cong truc tuyén mac d6 3,4 da
dugc cac co quan day manh thyuc hién. Hién nay, tong sé thi tuc hanh tinh Dak
Nong dang trién khai 12 1.703 TTHC, trong d6 TTHC dugc cung cap dich vu
mitc do 4 13 654 (chiém 38%), muc do 3 Ia 427 (25%), mitc do 2 1a 622 (37%).
D3 thuc hién dong bo thanh phan hd so Tha tuc hanh chinh véi Cong dich vu
cong Quéc gia trén 1.600 thu tuc, da két ndi cung cap dich vu cong truc tuyén
murc do 3,4 trén Cong dich vu cong Qudc gia la 500 TTHC. 100% thu tuc hanh
chinh trén Cong dich vu cong cua tinh dugc xay dung quy trinh giai quyét mot
cira dién tir, mot cira lién thong dién ta®.

Tir ngay 10/12/2021 dén ngay 31/8/2022, Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cua tinh da tiép nhan 48.750 ho so, trong do: 37.367 ho so truc tuyén
(chiém 76 ,65%); 798 dich vu cong truc tuyén (muac do 3,4), trong do, dich vu
cong truc tuyén mic o6 3 ¢ 220 dich vy, chiém 27,6%; mirc 46 4 c6 578 dich
vy, chiém 72,4%.

Céc nganh va dia phuong da tich cyc trién khai ké hoach chuyén d6i s6
theo Quyét dinh s6 231/QD-UBND ngay 26/01/2022 cia UBND tinh trén co so
Nghi quyet 5O 09-NQ/TU ngay 01/11/2021 cua Tinh uy Pik Nong vé Chuyén
d6i sb tinh Dak Néng dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030; hudng toi cai
thién 08 chi s6 danh gia chuyén d6i s6 (DTI) caa tinh naim 20227, Chuyén doi sb
trong mot s6 linh vuc di va dang mang lai hiéu qua thiét thuc cho cong déng
doanh nghiép, nhat 1a trong linh vuc thué, y té, dang ky kinh doanh va tiéu thu
san pham®,

b) Vé dgi ngii cdn b, cdng churc, vién chirc thuc thi nhiém vu:

3 Quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay 04/01/2022 vé viéc ban hanh K& hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Dik Nong nim 2022.

4 UBND tinh d3 ban hanh 21 Quyét dinh cong bd Danh muc TTHC ctia céc S&, Ban, nganh, trong do, cong bd méi 78
TTHC; bai bo 56 TTHC; thay thé 09 TTHC; sira d6i bd sung 40 TTHC. Hién nay, tong s TTHC thuc hién trén dia
ban tinh: 1.703 TTHC, trong d6: Cap tinh 1.398 TTHC; cap huyén 192 TTHC, cép xi 113 TTHC.

5 Riéng linh vuc Giao Thong van tai d tham muu UBND tinh cat giam 20% thoi gian giai quyét so véi quy dinh
d6i véi 30 TTHC.

6 B4o c4o s6 551/BC-UBND ngay 26/9/2022 ciia UBND tinh.

708 chi s danh gia DTI: Nhén thtc s6, Thé ché s6, Nhan lyc sb, Hoat dong Chinh quyén sb, Ha téng s6, Kinh té
s6, X4 hoi s6, ATTT mang.

8 Linh vuc thué: 100% doanh nghiép sir dung dich vu ké khai Thué dién tir; niém yét cong khai TTHC bang ma
QR-Code; Linh vyc y té: 118/144 thu tuc linh vyc y té duoc cung wng dich vu cong mirc d6 3,4; thuc hién thanh
toan khong dung tién mit tai cac co s¢ kham chita bénh tuyén tinh, huyén; Dang ky kinh doanh: 100% hd so
dang ky kinh doanh da duoc cung cdp mirc do 4; Linh vuc ndng nghiép: D3 thuc hién hd tro dwa hang nong san
dat tiéu chuin OCOP, VIETGAP, ... 1én san 02 thuong mai voso.vn va postmart.vn; hd tro 1én san thwong mai
dién tir cho 630 san phim, trong d6 c6 47/47 san pham OCOP va 583 san phim ndng nghiép khéac; Téng sé ho
san xuat ndng nghiép da dugc s hoa thong tin 1a 111.390 ho, dat 92,8%.



Qua kiém tra va tir két qua danh gia Chi s6 PCI 2021 cua tinh Pak Nong
cho thay: ganh ning chi phi thoi gian va chi phi khong chinh thirc khi thuc hién
TTHC gidm r0 rét. Trong do, chi s6 chi phi thoi gian dat 7,57 diém, tang 0,34
diém, dimg thtr 28 ca nudce va Chi phi khong chinh thic dat 6,90 diém, tang 0,36
diém, dimg thir 38 ca nudc. Mot sb chi tiéu lién quan dén doi ngii can bo xu 1y
cong viée duogc cong ddng doanh nghiép danh gia cao: 86% Doanh nghiép danh
gia can bo Nha nudc than thién; 71% Doanh nghiép khong can di lai nhiéu lan
dé lay dau va chir ky; 69% Doanh nghiép danh gia thi tuc gidy to di don gian
hon; 90% Doanh nghiép danh gia Can bo nha nudc giai quyét cong viée hiéu
qua; chi ¢ 51% doanh nghiép dong y c6 hién tu’cmg nhiing nhiéu khi giai quyét
thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép la phd bién®. Piéu d6 phan anh két qua cho
nhu’ng nd lyc thuc té cla cac cap, cac nganh va dia phuong, trong d6 cé cac don
vi dugc kiém tra trong thoi gian qua.

Trén co s& két qua danh gia PCI va nhiing ton tai da duoc chi ra trong dot
kiém tra PCI nam 2021, trong nhitng thang dau nam 2022, nhiéu hanh dong, giai
phap thiét thuc nham nang cao tinh than, trach nhiém, thac day viéc thuc thi
nhiém vy cua ddi ngii can bo, cong chuc, vién chic giai quyét cong viéc cho
doanh nghiép, nguoi dan dugc cac co quan chuyén mon va cac nganh, dia
phuong trién khai. Mot s hoat dong noi bat phai ké dén:

Cong tac kiém tra, thanh tra cong vu d6i voi cong chic, vién chac thuc
hién nhiém vu duogc giao, nhat 1a trong linh vuc lién quan dén giai quyét tha tuc
hanh chinh cho cac ho kinh doanh, hop tac x&, doanh nghiép (goi chung la
doanh nghiép). Cu thé: di tién hanh kiém tra cong tac cai cach hanh chinh theo
Quyét dinh s6 473/QD-UBND ngay 03/3/2022 cia UBND tinh tai cac don vi
truc tiép xir ly c4c thi tuc hanh chinh lién quan dén cong ddng doanh nghiép,
nha dau tu nhu S& Vin héa, Thé thao va Du lich, S& Lao dong - Thuong binh va
X& hoi, S¢ Xay dung, Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh...; kiém tra viéc
tiép nhan, giai quyét, tra két qua tha tuc hanh chinh (TTHC) trong linh vuc dat
dai tai UBND thanh phé Gia Nghia va Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai
thanh phd Gia Nghia va cac huyén trén dia ban tinh; to chic kiém tra cong vu
theo Quyét dinh s6 818/QD-UBND ngay 10/5/2022 tai 08 don vi cap xa cua
UBND huyén Tuy Puc va 07 don vi cap xa thuoc UBND huyén Diak Glong; Chi
nhanh Vin phong ding ky dat dai huyén Pak Song. Qua Kkiém tra, co quan
chuyén mon da da phat hién cac ton tai, han ché va dé xuat UBND tinh chi dao
xur Iy nghiém ddi véi cac ca nhan cé hanh vi sai pham, gay kho khan cho céc t6
chtre, ca nhan khi thuc hién tha tuc hanh chinh?®.

Cac 16p dao tao, bdi dudng, nang cao nhan thirc cho d6i ngii can bo, cong
churc, vién chuc cua tinh ciling dugc tang cuong. Trong 09 thang dau nam 2022,

9 Theo két qua danh gia DDCI 2021, Cac tiéu chi “Ty 1& % doanh nghiép c6 tra chi phi khong chinh thirc”, “Hién
tuong nhing nhidu 1 phd bién khi giai quyét TTHC hodc cong viée lién quan tai cac so, ban, nganh”, va “Cong
viée dat két qua hon sau khi chi tra CPKCT dugce DN danh gid c6 s cai thién véi mirc giam trung vi lan luot 1a
3,3%, 7,1% va 16%.

1014 Kiém tra Cong vu 818 da dé xudt UBND tinh chi dao cép ¢ thAm quyén lam 10 céc sai pham, han ché,
khuyét diém dé xtr 1y, ky ludt ding quy dinh nhitng tp thé, c4 nhan c6 lién quan trong viéc cip GCNQSDD tai
UBND huyén Pék Song theo bao cao sb 209-BC/TKT ngay 12/10/2022.



d3 c¢6 hon 1.000 luot lanh dao, cong chic, vién chic tir cap tinh dén cip x4,
phuodng trén dia ban tinh duoc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng vé céc chi sb
PCI, DDCI, cai c4ch hanh chinh, chuyén doi s, hd trg phap Iy do cac chuyén
gia hang dau cua VCCI Viét Nam, chuyén gia cai cach hanh chinh trong nudc
truyén dat.

Bén canh do, co quan chuyén mon ciing da tham muu UBND tinh ban
hanh Quyét dinh sb 1205/QD-UBND ngay 19/7/2022 vé Quy tic &ng Xu, vin
hoa, dao dtrc cong vu cua can bo, cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong lam
viéc trong hé thng chinh tri tinh Pak Nong dé quy dinh cac chuan muc Gng X,
van hoa, dao dirc cong vu, 1€ 16i 1am viéc cua doi ngii can bo, cdng chirc, vién
chtic va ngudi lao dong lam viéc trong hé théng chinh tri tinh Bak Néng khi thi
hanh nhiém vy, cong vu va quan hé xa hoi.

Pay 1a nhitng hanh dong da trién khai ciia cac nganh, cac cap trén dia ban
tinh, tao hiéu tng manh mé, nang cao dao dirc, van hoa cong vu, gop phan hinh
thanh phong céch ang xu, 1& 16i 1am viéc chuan muc, dam bao tinh chuyén
nghiép, liém chinh, trach nhiém, nang dong, minh bach, hiéu qua trong thyc thi
nhiém vu caa can bg, cong chac, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong hé
théng chinh tri tinh Dak Nong. Doi ngii ¢ vai tro rat on gop phan cai thien chi
s6 PCI cta tinh va DDCI cua céac don vi.

c) Vé trién khai cac hoat déng hé tro cho doanh nghiép:

Thoi gian qua, cac so, nganh, dia phuong da chu dong nam bat kho khan,
vuéng mac va chu dong trién khai cac chuong trinh, hoat dong hd trg doanh
nghiép theo chirc ning, pham vi quan ly ciia nganh, don vi, dia phuong minh?2,
Trong d6, cong tac hd tro doanh nghiép thao g& khé khin trong qua trinh trién
khai c4c dy an dau tu trong diém; tao dong luc cho phat trién kinh té-xa hoi cua
dia phuong dic biét duoc chi trong 3. Chuong trinh ca phé doanh nhan dugc

11 55 Théng tin va Tuyén thdng tap huan cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), chuyén dbi sb; So Noi vu to
chie 16p bdi dudng kién thirc vé dao dirc, van hoa cong vu; So Ké hoach va Pau tu t6 chirc tap huan PCI, DDCI;
S¢ Cong Thuong td chirc Hoi nghi truc tuyén thong tin, tuyén truyén vé cac su kién hoi nhap qudc té ni bat va
hiép dinh D4i tac kinh té Toan dién Khu vuc (RCEP); S¢ Tu phap tap huin cong tac hd tro phap Iy...

12 UBND huyén Cu Jut di tién hanh khao sat nhu ciu dao tao lao dong, nhu ciu nha & cho lao déng trong céc
doanh nghiép thuoc khu nghiép Tam Théng. S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi t6 chuc céc phién giao dich
viéc 1am, dao tao nghé nghiép cho 4.942 nguoi, dat 124% so véi ké hoach nam, sb lao dong duoc tao viéc lam
trong 09 thang diu ndm 2022 1a 14.597 luot ngudi, dat 81,09% so véi ké hoach nam, chiém 107,06 % so véi
cuiing ky nam 2021; trong d6 sé lao dong duoc tao viéc 1am mai va viéc 1am tang thém trong nuée 1a 14.271luwot
ngudi, chiém 97,76% tong sé lao dong dugc tao viéc 1am. S& Cong Thuong hd trg gan 50 doanh nghiép tham gia
cac hoat dong hoi cho, trién 1dm trong va ngoai tinh; S& Tu phap trién khai cac hoat dong hd tro phap ly cho
doanh nghiép thong qua cong tac tu van truc tiép va tuyén truyen.

13 UBND huyén Cu Jut da ho trg doanh nghiép thao g& khé khan trong cong tac giai phong mat trién khai Dy 4n
Bénh vién Xuyén A; S¢ Giao Thong vén tai tap trung hé trg doanh nghiép, thu hiit dau tw cac du an giao thong
trong diém dy an nang cip, mo rong Qudc 16 14 doan KM 817-:-KM 887 theo hinh thirc BOT; tuyén duong cao
toc Bac—Nam phia tdy, doan Gia Nghia (DPak Néng) - Chon Thanh (Binh Phuéc) va Dy an duong sat Chon
Thanh (Binh Phudc) - Pik Nong; S¢ Cong Thuong tham muru, xir ly dé nghi cua Cong ty TNHH MTV Ning
lwong Dik N’Drung Dik Néng vé thoa thuan didu chinh huéng tuyén duong day 220 kV ddu ndi cac Nha may
dién gid bik N’Drung 1, 2, 3 (doan tir G29-G33) va viéc gia han co ché gia FIT cac dy an dién gid trén dia ban
tinh; bd sung quy hoach du 4n Nha may dién gi6 ciia Cong ty C6 phin Tép doan va Dau tu Viét Phuong; cha
truong xay dung cot do gié du an nha may dién gi6 Dak Hoa giai doan 2 theo dé nghij cua Cong ty Envision
Energy; dé xuit nghién ctru, khao sat dy an thuy dién tich nang Ta Dung va Dik Sin cua Cong ty C6 phan Tap
doan Hung Hai; bo sung quy hoach du an dién gio Hoa Phét cia Cong ty C6 phan Tap doan Hoa Phat... S&



khoi dong lai sau thoi gia‘n bi gian doan do dai dich Coivd-19 da thu hut sy quan
tam, tham gia cua cong dong doanh nghiép trén dia ban tinh.

Cong tac hau kiém cac dy an dau tu luén duge cac nganh va dia phuong
phdi hop theo dbi, quan ly va hd tro thuong xuyén. Trong 09 thang dau nim
2022, S¢ Ké hoach va Dau tu da chu tri, phdi hop véi Sé Tai nguyén va Mai
truong va cac don vi lién quan to chuc kiém tra 14 du an theo Ké hoach sb
33/KH-UBND ngay 14/01/2022 cua Uy ban nhan dan tinh. Qua d6, tham muu
UBND tinh chi dao c4c nganh, dia phuong céc giai phap dé thao g& kho khan,
vuéng mac cho ting dy an; UBND céac huyén Krong No, Cu Jut, Tuy Duc va
bak Glong, Ban Quan Iy Khu cong nghiép tinh da chi dong nam bat tinh hinh
hoat dong cac dy an trién khai trén dia ban, trong Khu Cong nghi¢p va kho
khin, vudng méc dé thdo g hodc dé xuét cac co quan co tham quyeén Xt ly.

Cong tac thanh tra, kiém tra doanh nghiép: Pa cat giam thanh tra, kiém tra
tai 124 doanh nghiép trong tong s6 516 doanh nghiép dua vao dy kién ké hoach
thanh tra, kiém tra nam 2022 (giam 24%)*. Cac don vi da thyuc hién cong khai
két luan thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén Cong/Trang thong tin dién tir cia
tinh va cac don vi; céng khai s6 dién thoai nong, kénh thong tin Zalo dé tiép
nhan phan anh céc cudc thanh tra, kiém tra chong chéo, triing lap hoac khéng co
trong chuong trinh, ké hoach thanh tra da duoc phé duyét hoic chua duoc su
d6ng y cua co quan c6 tham quyén dé kip thoi cé bién phéap chan chinh.

Pé tiép tuc hd trg doanh nghiép vuot qua kho khin cua dai dich, day
nhanh toc do phuc hoi kinh té trong ndm 2022, cac nganh d tich cuc trién khai
cac chinh sach hé tro cia Trung uong theo chirc nang, nhiém vu cta nganh, don
vi minh, tap trung vao cac noi dung hd trg mién, giam thué, giam cac loai phi, 1é
phi, co cau lai thoi han tra ng, mién, giam 14i, phi®®...; hd tro nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong theo Nghi quyét s 68/NQ-CP ngay 01/7/2021 cua
Chinh phu?®,

d) Vé cong tac thong tin, tuyén truyén:

Noéng nghiép va Phat trién nong thon da chii dong hd trg mot s6 cong ty, tp doan 16n khao sat dau tu vao tinh
nhu Cong ty C6 phan Thyc pham xuét khiau Pong Giao vé linh vic ché bién nong san, trai cay; Tap doan Hing
Nhon chuyén vé linh vic chin nudi, gléng vat nudi; Cong ty TNHH MTV Van Thuong Pik Nong vé dugc liéu,
nong nghiép cong ngh¢ cao; Cong ty C6 phan Duoc Lam Pong vé phat trién ving nguyén liéu duge liéu; hd trg
két ndi tiéu thy san pham.

14 pén nay, c6 14 don vi da trién khai 325 cudc thanh tra, kiém tra tai 433 doanh nghiép. Trong d6, c6 246 cudc
thanh tra, kiém tra theo ké hoach, 79 cudc thanh tra, kiém tra dot xuét; da ban hanh 292 két luan thanh tra, kiém
tra tai 292 doanh nghiép. Qua thanh tra, kiém tra thu hoi 5.882.4 triéu dong sai pham va xir phat vi pham hanh
chinh 3.177,2 triéu dong.

16 Cyc thué tinh da mién, giam cho 681 ngudi nop thué voi hon 150 ty dong; gia han nop thué, tién thué dét trén
1.800 ty ddng; Ngan hang nha nuéc chi nhanh tinh trién khai co ciu lai thoi han tra no, mi&n giam li vay, phi
cho vay, cho vay nguoi st dung lao dong dé tra lvong ngirng viéc va khoi phuc san xuét bi gian doan, trién khai
chuong trinh hd tro 13i suit 2% tir ngudn ngéan sach nha nude 40.000 ty ddng, wu tién dong vén cho hoat dong
san xuét, kinh doanh; S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi da tap trung hd tro cho vay vén tao viéc lam tir Quy
qudc gia v& viéc 1am va ngudn ngan sach tinh iy thac qua ngan hang CSXH cho vay giai quyét viéc lam da xét
duyét cho vay 3.723 dy an véi s tién cho vay 170.365 triéu ddng, chu yéu cho vay truc tiép nguoi lao dong. HS
tro tao viéc lam thém cho khoang 3.723 lao déng.



Qua kiem tra ho so va thuc té trién khai tai 18 don vi cho thay, viéc cang bo,
niém yét, cong khai thong tin duc cac so nganh, dia phuong chu trong, 100% tha
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua cac nganh, dia phuong dugc cong
khai bang nhiéu hinh thirc: Niém yét truc quan bang ma QR-Code, bao gom day
dua théng tin vé céc linh vuc TTHC, niém yét bang gidy tai tru g, tai trang thong
tin dién tr, céng tiép nhan va tra két qua mot cira, s dung may tra ctu bang
man hinh cam ung dat tai bo phan mét cira,...

Thém vao dé, cac don vi cling da tich cuc tuyén tuyén vé hoat dong cua
nganh, don vi, dia phuong minh; thdng tin vé két qua cai thién moi truong dau
tu, kinh doanh, Chi s Cai cach hanh chinh tinh Pak Nong nim 2021 va cac
thong tin vé tinh hinh kinh té-xa hoi nhimg thang dau nim 2022. Cong tac thong
tin, tuy@n truyén da truyén tai nhiing thong tin can biét cho hoat dong san xuat
kinh doanh dén cong déng doanh nghi¢p, dan doanh qua cac phuong ti¢n thong
tin dai ching (Bao Pak Nong, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh), trén Trang
thong tin dién tir ciia don vi minh va trén Cong thong tin dién tir cua tinh. Dién
hinh nhu Cyc thué tinh, Van phong UBND tinh va céc So: Y té, Gi4do duc va
Pao tao; Xay dung; Lao dong Thuong binh va Xa hdi, Ban Quan ly cac khu
cong nghiép tinh'’,

S Thong tin va Truyén thong da thuong xuyén theo ddi, danh gia cong tac
tuyén truyén cia cac so, nganh, dia phuong trén Trang thong tin dién tir; cac co
quan truyén thong (Bao Pak Nong, Dai Phat thanh va Truyen hinh tinh) da ting
cuong thoi lugng phat song, chuyén trang, chuyén deé, So luong tin, bai dé tuyen
tuyén cac ndi dung, nd luc cuaa chinh quyén dia phuong vé cai thién moi trudong dau
tu, kinh doanh trén séng phat thanh, truyén hinh va cac ha ting mang x& hoi
website, facebook, zalo®®.

I1. TON TAI HAN CHE VA NGUYEN NHAN CHU YEU
1. Vé ton tai, han ché
a) Viéc trién khai thyec hién cdc chwong trinh/ké hoach:

17 Riéng Cuc Thué da phéi hop véi Ban Tuyén gido Tinh ty, Pang iy khéi cac co quan doanh nghiép tinh Pak
Nong, Pai Phat thanh - truyén hinh tinh Bk Nong, Bao Dak Nong tuyén truyén trién khai tng dung Thué dién
tir cho thiét bi di dong eTax Mobile tai tinh Dak Nong chuyén muc “eTax Mobile - bude dét phé gidp giam chi
phi, thoi gian va rii ro cho NNT” va 01 phéng sw phan anh vé Két qud thu NSNN 6 thang dau nam 2022 trén
dia ban tinh Pk Nong, nhiém vy va gidi phap 6 thang cugi nam”’; thuc hién 11 Chuyén trang * “Thué Nha nuéc”
vé viéc chap hanh nghia vy thué ctia nguoi nop thué tai huyén Dak R’ Lap va cong tac trién khai, van hanh hoa
don dién tir trén dia ban tinh Dak N6ng; hudng dan ngudi nop thué chuyén doi tir ho kinh doanh khoan sang ho ké
khai thué (néu du diéu kién) va thuc hién ché do ké toan ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh. Phéi hop véi Bai
PT&TH tinh Dik Nong xay dung chuyén muc “Thué va cudc sdng” 03 chuyén muc. Thuc hién tuyén truyen
hon 50 tin, bai, trén Trang dién tir ciia Cuc Thué, Zalo Official Account; 07 bang tin trén kénh Youtube cua Cuc
Thué va céc trang thong tin co sé cia cac don vi phdi hop ngoai Nganh vé cac chinh sach thué moi duoc sira
dbi, bd sung. Van phong UBND tinh thuong xuyén cung cap thong tin, van ban phap luat, vén ban chi dao dang
tai trén Cong thong tin dién ti tinh: 71 vin ban trong giai doan gan nhit 23/8/2022-23/9/2022. Trang thdng tin
dién tir cua S¢ Y té thuong xuyén dwoc cap nhat kip thoi, lugng truy cap tuong déi cao, trung binh trén 1.000
luot/ngay.

18 Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh dang phdi hop véi So Ké hoach va Pau tu thyc hién Chuyén dé vé thu hit
dau tur dugc phét trén séng chinh va qua kénh truyén hinh nén cac nén tang mang xa hoi.



Con tinh trang cham tré trong viéc ban hanh ké hoach trién khai thyuc hién
theo chi dao cua UBND tinh tai mot s6 don vi, nhu UBND cac huyén Cu Jut, Tuy
Dirc va Dak G’long?.

Mic du d3 ban hanh ké hoach c6 sy phan cdng nhiém vu cho cac phong,
ban thudc don vi nhungqua kiém tra 04 huyén cho thay viéc xay dung ké hoach
cua cac huyén con rap khuon theo vian ban cua tinh, chua cu thé héa cac nhiém vu
cho phi hop véi dic thu didu kién, tinh hinh kinh té - x& hoi cua dia phuong
minh.

Mot thuc té ton tai chung 1a nhiéu don vi chwa chi trong vao nghién ctu
cac chi so, chi tiéu danh gia trong bo chi so DDCI dé co6 ke hoach khac phuc cac
ton tai, han ché cta co quan, don vi minh,

Céac don vi duoc giao 1am dau méi cé4c chi sb thanh phan trong Bo chi sb
PCI d3 ban hanh ké hoach trién khai céc chi sé thanh phan trong néi bo co
quan®, don vi minh nhung chua thudng xuyén don déc, nhac nhd cac co quan,
don vi lién quan thyc hién cac chi tiéu trong cuing Chi sé.

b) Vé dgi ngii can bé, cong chirc, vién chire theec thi nhiém vu:

Mic du da c6 nhiéu nd luc trong cbng tac giai quyét ho so, cong viéc lién
quan dén doanh nghi¢p nhung ty I¢ ho so tra lai con nhiéu? do khong du diéu
Kign glal quyét, trong d6, c6 cac ho so thude linh vuc do mot s6 co quan, don vi
dugc kiém tra nhu S¢ Tai nguyén va Moi truong, S& Xay dung, So Y té, So
Nong nghiép va Phét trién nong thon,.... Mot trong nhitng nguyén nhan hd so
tra lai 1a do can bo chua hudng dan rd rang, day du va chi tiét.

Trong nim 2021, Chi s tinh niang dong va tién phong cua lanh dao, trong
d6 c6 vai tro ngudi ding dau dugc cong ddng doanh nghiép ghi nhan va danh
gia cao véi 6,79 diem, ting 1,23 diem, ding thir 33 ca nuac. Tuy nhién, mot so
tiéu chi danh gia thé hién sy tién phong giai quyet dam nghi, dam lam, dam chju
trach nhiém; giai quyét nhanh chong va triét dé cac van dé cia doanh nghiép van
Can su quan tAm cua cac nganh, dia phuong va cai thién trong thoi gian t6i%%; dac
biét 1a doi véi cac co quan cap huyén. Mot so tidu chi danh gia vé kha niang van
dung linh hoat chinh sach, chi truong, quy dinh phap luat caa lanh dao cap
huyén; c6 hién tugng tri hodn/cham tré cap huyén khi thuc hién céc quyét
dinh/chu truong cua cap trén; cap huyén cha dong nghién ctu, trao doi trong
viéc giai quyét nhitng van dé mai phat sinh; cap huyén kip thoi nam bat va cé

19 UBND huyén Cu Jut ban hanh Ké hoach s6 153/KH-UBND ngay 10/10/2022 trién khai Quyét dinh 1189/QB-
UBND ngay 18/7/2022 ciia UBND tinh; UBND huyén Tuy Dirc ban hanh Ké hoach s6 25/KH —UBND ngay
10/12/2021 vé trién khai Ké hoach 710/KH-UBND ngay 07/10/2021 ctia UBND tinh; UBND huyén Dik G’long
ban hanh Ké hoach sb 160a/KH-UBND ngay 20/11/2021 vé trién khai Ké hoach 710/KH-UBND ngay
07/10/2021 ctua UBND tinh.

20 34 Tai nguyén va Mdi truong, Lao dong — Thuong binh va X3 hoi.

21 Trong 9 thang dau nam 2022, ¢6 3.034 ho so tra lai (chiém 6,13%). Trong d6, Bao hiém x4 hoi 12 2.697 hé so
(chiém 88,89%), S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon 173 ho so, So Y té 48 hd so, S¢ Xay dung 41 hd so,
S& Tai nguyén va Mbi truong 30 hd so, S¢ Ké hoach va Pau tur 13 hd so, céc linh vuc khac 32 hd so.

22 Theo Panh gia DDCI 2021, 42% DN cho rang “Lanh dao S&, ban, nganh chua giai quyét nhanh chong va triét
dé cac van dé cu thé cua doanh nghiép; tiéu chi “Lanh dao s&, ban, nganh c6 tinh than dam quyét/dam lam va
dam chiu trach nhi€ém” c6 trung vi gidm 3,7% so véi ndm 2020.



phuong 4n xir Iy nhiing cat cap, vuéng mac cua DN trong pham vi quyén han va
trach nhiém cta minh déu c6 xu thé giam so vai nam 2020.

Doi ngii can bo 1am cong tac phép ché, cong tac lién quan dén hd trg phap
ly cho doanh nghiép tai cac So, Ban nganh da duwoc cac so, nganh, dia phuong
chi trong dao tao, bdi dudng nhung van con mong va thiéu kinh nghiém. Chua
dap tmg duoc nhu cau can hd tro cua cong dong doanh nghiép trén dia ban tinh.

c) Vé cdng tac thdng tin tuyén truyén:

Theo két qua danh gia PCI 2021, Chi s thanh phan Tinh minh bach cua
tinh tiép tuc giam diém va tut hang so v6i nam 2020 vai 4,92 diem, giam 1,12
diém, dang tha 60 ca nuéc, thap hon diém trung vi 1a 1 ny diém. Két qua kiém tra
PCI nam 2021 cting da chi ra nhimg diém quan trong, mau chét dang anh huong
dén chi s6 nay d6 1a chét lwong théng tin cung cap va thai d¢6 cung cap thong tin
cua can bo.

Hién nay, Cong thong tin dién tir cua tinh va Trang Thong tin dién tir caa
cac S, ban, nganh van |a kénh tuyén truyén, quang ba, cong bé théng tin chinh
théng, lam co s& dé danh gia Chi sé6 Tinh minh bach trong b Chi s6 PCI. Tuy
nhién, chat luong Cong thong tin dién tir tinh va cac Trang Thong tin dién tir
trong tinh con kha han ché, noi dung rat nghéo nan, thong tin chua kip thoi, do
ma thap, giao dién chua than thién, chua mé rong céac tinh ning két néi mang xa
hoi va tiép nhan thong tin truc tuyén. Ty 1¢ doanh nghiép danh gia thong tin vé
chinh sach hd tro, van ban tai liéu phap ly, tha tuc hanh chinh, van ban chi dao
cua lanh dao tinh qua cac kénh truyén thdng nay con rat thap, tir 30-43%2.

Cong ddng doanh nghiép ndi riéng va to chirc, c& nhan néi chung rat quan
tam dén cong tac cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat hang nam dé c6 ké
hoach dau tu, duy tri va mé rong san xuat, kinh doanh. Tuy nhién, ké hoach sir
dung dat nam 2022 dén nay van chua duoc phé duyét, viéc cong khai théng tin
quy hoach vé dét caa tinh rat kho tiép can®.

d) Cong tac cai cach hanh chinh trong dau tw, kinh doanh:

Mot s6 nganh chua kip thoi, ra soat dé xuat cap tham quyén ban hanh céc
quy dinh lién théng trong giai quyét TTHC lién quan dén nganh, nhiéu cap nhu:
S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; So Xay dung, Tai nguyén va Mo6i truong
va Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh.

Con tinh trang giai quyét tré han nhung chua kip thoi thyuc hién xin 161 nguoi
dan, t6 chirc nhu: S& Lao dong Thuong binh va X hoi; S& Tai nguyén va Moi
truong.

23 46% DN dénh gia can ¢6 'méi quan h¢' dé c6 duoc cac tai liéu cua tinh; chi c6 61% DN truy cap vao website
ctia tinh; DN phai mét 3 ngay dé nhan duoc thong tin, vin ban sau khi di d& nghi cung cép. Tai thoi diém kiém
tra, Doan kiém tra rit kho khan khi tim kiém Trang thong tin dién tir cia S& Nong nghiép va Phat trién nong
thon, nhiéu chuyén muyc trén Trang thong tin dién tir cia UBND huyén Krong N6 va Tuy Puc duoc cap nhat tir
nam 2019.

2 Theo két qua danh gia DDCI 2021, Chi sé tinh minh bach cta S& Tai nguyén va Méi truong dimg thir 19/19
s&, nganh, trong do6, ty 16 doanh nghiép truy cip vao website ctia S& 1a kha thap vdi 73,3%; Ty 1&6 DN cho ring
thdng tin trén Website ctia S¢ 1a hitu ich ciing chi dat 80,3%.



Ty Ié doanh nghiép tiép can va su dung dich vu cong truc tuyén mic do 4
rat thap, chi chiém 11% trong t6 s6 ho so xir ly trong ky; nhiéu Dich vu cong
truc tuyén murc d6 3, 4 dén nay chua phat sinh hd so. Mot sb tha tuc da cung cap
dich vu c6ng truc tuyén nhung chwa phu hop véi cdng tac chuyén doi s6, kho
khin cho co quan quan 1y nha nudc trong qua trinh trién khai?®.

M6t s6 thu tuc hanh chinh, noi dung lién quan truc tiép dén hoat dong san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép nhung chua c6 su théng nhat giira cac nganh
trong qua trinh xt ly. Do vay, ¢ nhimg vuéng mac cua doanh nghiép kéo dai
nhung dén nay chwa duoc xu ly dit diém?.

e) Vé cdng tac hd tro- doanh nghiép:

C6 thé n6i, trong nhimg nam qua, viéc trién khai chinh sach hd tro doanh
nghiép ludn 1a diém han ché cua cac so, ban, nganh, dia phuong trén dia ban
tinh. Theo két qua danh gia PCI 2021, Chi sb nay dat 6,07 diém, tang 0,16 diém,
dang tha 52 ca nudc, thap hon diém trung vi 1a 0,79 diém. Mac du ting diém so
véi nam 2020, tuy nhién diém so caa chi s6 nay thap va chiém trong sé 20% nén
kéo theo chi s6 chung cua tinh con thap.

Céc hoat dong néng cao hicu biét cho doanh nghiép trong tinh ve cdc FTA
Viét Nam dé ky ket, hoat dong doi thoai doanh nghiép con han ché?’; ty 1é
doanh nghiép giai thé, tam nging kinh doanh twong doi cao?,

Cong tac phdi hop ra soat chong chéo trong thanh, kiem tra doanh nghiép
con bat cap?.

Cho dén nay, chinh sach vu dai dau tu cta tinh chwa phat huy hiéu qua, két
qua doanh nghiép thu hudng chinh sach d6 con rat han ché® nhung chinh sach
m&i van chua duogc ban hanh.

S6 luong, chat luong dao tao ngudn nhan lec & mot sé nganh c6 yéu cau
cao vé ki thuat con han ché. Chi phi doanh nghiép phai danh cho tuyén dung va
dao tao lao dong cao hon so véi mat bang chung cua ca nuéc®. So Lao dong -

% Glay phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia theo quy dinh thé hién trén kho gidy A3 nén khong thé thyc hién
ky sé dién tir; truong hop dung phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so giita Trung tam Hanh chinh cong va
So Y té.

2 Cong tac phdi hop gitta S& Giao thong va cac nganh, don vi lién quan dé chin chinh tinh trang xe taxi “du”, xe
dich vu tu phat; lién quan dén thi tuc déu ndi cac cira hang xang dau vao qudc 16 trén dia ban tinh giita S¢ Giao
théng, Céng Thuong va Xay dung.

27 Trong 09 thang dau nim 2022, 04/04 huyén khi dugc kiém tra chua té chirc ddi thoai voi doanh nghiép trén
dia ban; S¢ Cong Thuong da ph01 hop véi truong Cao dang Thuong mai — ba néng t6 chirc 01 Hoi nghi tryc
tuyén thong tin, tuyén tmyen vé cac sy kién hoi nhap quc té ndi bat va hiép dinh Di tac kinh té Toan dién Khu
vuc (RCEP) cho cac ddi tugng 1a can bo, cong chirc cac S&, nganh, UBND cac huyén, thanh phd va cic doanh
nghiép hop tac xa san xudt, kinh doanh va xuit nhap khau trén dia ban tinh.

28 Trong 09 thang dau nam 2022, ty 1¢ doanh nghiép giai thé ting 61,5%, tam nging kinh doanh ting 58,3% so
véi cung ky nam 2021.

29 Mic du da ra soat chdng chéo nhung trong 9 thang diu nam 2022, c6 04 doanh nghiép thanh tra, kiém tra 02
lan do 04 don vi thuc hién.

30 Chi ¢6 02 doanh nghiép dwoc hd tro tin dung va s6 ho gia dinh hd trg mo hinh twdi tiét kiém, nha phoi sdy,
nha kinh, chudi gia tri.

31 Theo danh gia PCI 2021: Chi c6 25% doanh nghiép ddng y ty 16 DN danh gia viéc tuyén dung can bd quan 1y,
giam sat tai tinh 13 d& dang; Ty 1& chi phi dao tao lao dong trong tong chi phi kinh doanh cua tinh 13 2.11 (trung
vi ca nuoc 1.51).
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Thuong binh va Xa hoi da t6 chire cac chuong trinh dao tao nghé nhung chu yéu
la dao tao nghé ngan han cho doi tuong la lao dong pho théng.

2. Nguyén nhan chua yéu:

Dé c6 thé dua ra cac kién nghi, d& xuat UBND tinh chi dao cac giai phap
kha thi trong thyc tién, Poan kiém tra tap trung 1am rd nhitng nguyén nhan noi
tai chu yéu cua céc cap, cac nganh, dia phuong trong quan 1y, diéu hanh, trién
khai thuc hién cac nhiém vu vé cai thién moi truong dau tu, kinh doanh; khong
dé cap dén nguyén nhan khach quan xuét phat tir tinh hinh kinh té-xa hoi trong
va ngoai nudc ciing nhu diéu kién ha ting kinh té-x4 hoi cua tinh. Theo do,
Poan d3 nhan dién mot sé nguyén nhan chinh trong qua trinh kiém tra tap trung
vao nhitng ndi dung sau:

- Cac don vi con thiéu don doc kiem tra, giam sat viéc xay dung, ban hanh
va trién khai thuc hién cac chuong trinh/ké hoach.

- V& d6i ngil can bo, cong chic, vién chic: thuc té doi hoi can bo, cong
chuc, vién chac am hleu chuyén mon, giai quyét cong viéc hiéu qua ngay cang
cao, trong khi d6, s6 lugng ho so, cong viéc xir Iy ngay cang nhiéu, &p luc vé
thoi gian, dting quy dinh phap luat trong thuc hién nhiém vu ngay cang tang.

- Vé cdng tac thong tin tuyén truyen:

Ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin trong cac co quan nha nudc tai dia
phuong, dac biét 1a cap xa di xudng cap, hu hong, may tinh cau hinh thap. Poi
ngii CBCCVC cua tinh, nhat 1a céng chiic chuyén trach cong nghé théng tin
(CNTT) vira thiéu va mot s6 con han ché vé chuy@n mén, nghiép vu dan dén
viéc trién khai tng dung CNTT tai mot sé co quan, don vi chua that sy hiéu qua.
Chua tao ra chuyén bién manh mé trong cong tac chuyén dbi so.

Cong TTDT tinh va hau hét cac Trang TTPT di duogc thiét 1ap hoat dong
tir nhiéu nam, dén nay da 15i thoi, chua dugc nang cap vé két cu, tinh ning,
giao dién; nhat Ia cac chuc niang tim kiém, chia sé, in 4n, luu trit khong dam bao
dan dén doanh nghiép khdng tra ctru duoc thdng tin.

Mot s6 Lanh dao céc nganh, dia phuong chua quan tdm chi dao viéc day
manh tuyén truyén, cung cap thong tin trén Trang thong tin dién tir cua don vi
minh ciing nhu da dang héa cac hinh thirc quang ba; chua thuc su quan tdm dén
viéc cung cap cac théng tin ma Doanh nghiép mong mudn tim hiéu, nhat la cac
thong tin vé ban dd, quy hoach sir dung dat, ké hoach dau tu cong, quy hoach
nganh, linh vuc, ké hoach xay dung co so ha tang mai, chinh sach vu dai dau
tu... trén Trang tin dién tir dan dén cac thong tin ndy rat so sai, chua day du,
chua dong bo.

- V& cai cach hanh chinh trong giai quyét thu tuc dau tu, kinh doanh: dén
nay, nhitng han ché vé ha tang ky thuat, cong nghé sd, chuyén d6i s6 dé sb hoa
cac dir liéu, hé thdng thong tin, ban d6 cuaa tinh, nhat 1a trong linh vyc dat dai
trién khai con cham.

I11. KIEN NGHIL, PE XUAT
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Trén co s& Mot sb ton tai, han ché va nguyén nhan cha yéu trong thuc hién
nhiém vu cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang Iuc canh tranh
cap tinh noi trén, Poan Kiém tra 1284 dé xuat UBND chi dao mot s6 noi dung sau:

1. V@ giai phap chi dao, diéu hanh chung:

Dé nghi cac cap uy dang, chinh quyén, ngudi ding dau cac co quan, don
vi, dia phuong ting cudng cong tac chi dao, diéu hanh; tiép tuc dua cc noi
dung, nhiém vu cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, ning cao ning luc canh
tranh cap tinh 1a mét trong nhitng nhiém vu hang du cta co quan, don vi minh.

Thu trudng cac &, ban, nganh va dia phuong tang cuong chi dao, trién khai
mot s6 nhiém vu sau:

- Tiép tuc trién khai thyc hién hiéu qua Ké hoach sé 710/KH-UBND ngay
07/10/2021 Vé trién khai Chuong trinh s6 23-CTr/TU cua Tinh ay thyc hién
Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh lan thir X1 vé cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) giai doan 2021 - 2025;
Ké hoach s6 53/KH-UBND ngay 26/01/2022 vé trién khai Nghi quyét sd
02/NQ-CP ngay 10/01/2022 caa Chinh phu vé nhitng nhiém vu, giai phap chu
yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh quéc gia
nam 2022 trén dia ban tinh Pik Néng; Quyét dinh s6 1189/QD-UBND ngay
18/7/2022 vé Ké hoach nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh
Pik Nong nim 2022; Chi thi sé6 12/CT-UBND ngay 12/9/2022 cua Chu tich
UBND tinh vé ting cuong trach nhiém trong thuc thi nhiém vu nham cai thién
chi sb ning luc canh PCI tinh Bak Nong. Thuong xuyén kiém tra, giam sat thuc
hién nhiém vu theo ké hoach da dé ra.

- Chu dong, xay dung cac chuong trinh, giai phap hé trg doanh nghiép c6
tinh chién luwoc, dai han hon dé ho tro doanh nghiép phuc hoi san xuat kinh
doanh sau dai dich Covid-19.

- Nang cao chat lugng va da dang hda céc hinh thiic cung cap thong tin cua
cac co quan nha nudc dén cong dong doanh nghiép, nha dau tu.

- Tiép tuc xay dung do6i ngii cong chic, vién chic nang cao y thuc trach
nhi¢m, dao dtrc, van hoa trong thuc thi cong vu; xu ly nghi€ém doi vei cong
chuc, vién chiic ¢o biéu hién nhiing nhi€u, gay khé khan, phién ha cho nguoi
dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc day manh ang dung cong ngh¢ thdng tin, chuyen doi s6 dé nang
cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh, giam thiéu t6i da chi phi cho nguoi
dan va doanh nghiép.

2. Mt sé nhiém vu cu thé:

Kinh dé nghi UBND tinh xem xét, chi dao:

- Giao cac co quan, don vi lam dﬁt{ méi ting chi s6 thanh phén (So Tai
nguyén va Moéi truong, Thong tin va Truyén thdng, Ke hoach va Dau tu, Noi vu,
Cong an tinh, Van phong UBND tinh) trong bo chi so PCI chu dong theo doi,
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d6n doc cac co quan, don vi lién quan thuc hién cac giai phap cai thién chi s6
duoc giao phu trach; tranh hinh thic, chung chung.

- Giao S¢ Théng tin va Truyén théng chua tri, phdi hop voi cac don vi lién
quan khan treong thuc hién nhiém vu xay dung Trung tdm Giam sat, diéu hanh
théng minh tinh Bak N6ng; nang cap Cong thong tin dién ti tinh, tich hop Céng
thong tin dién tir cua tinh véi Trang thong tin dién tir thanh phan cua cac don vi
dé viéc cung cip thong tin dén doanh nghiép, nguoi dan kip thoi, chinh xac;
thuong xuyén giam sat, danh gia hiéu qua thuc hién Ké hoach chuyén doi sé da
dugc UBND tinh ban hanh tai Quyét dinh s6 231/QD-UBND ngay 26/01/2022,
Quyét dinh sé 570/QD-UBND ngay 21/3/2022”. Phdi hop véi S& Noi vu tham
muu UBND tinh vé b6 tri can bo cdng nghé thdng tin tai cac nganh, dia phuong
trén dia ban tinh.

- Giao Van phong UBND tinh tang cudng hudéng dan, hé tro doanh nghiép,
nguoi dan ung dung dich vu cdng truc tuyén mic do 4. Chua tri phéi hop véi cac
don vi c6 lién quan khan truong ra soat cac thu tuc hanh chinh con vuéng mAc,
chong chéo theo Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 ban
hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh noi b trong hé thong
hanh chinh nha nudéc giai doan 2022-2025, trinh UBND tinh xem xét, phé duyét.
Chi dao Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong chu tri, phoi hop véi cac s¢, nganh
lién quan ra soat lai quy trinh theo doi xu ly ho so qua phleu Kiém soat. Trudng
hop can thiét, d& xuat hay bé viéc theo ddi qua phiéu kiém soét qua trinh xt ly
hd so dé thuan loi cho cac co quan chuyén mon va phu hop vai cong tac chuyén
d6i s hién nay.

- Giao S& Noi vu khan truong ra soat, tong hop danh sach cac Ban chi dao,
Hoi dong, céc to chuc phdi hop lién nganh khac do Lanh dao UBND tinh 1am
Trudng ban, Chu tich Hoi dong va kién nghi, ¢& xuat UBND tinh chi dao cac
bién phap nang cao chat lugng, hiéu qua cua cac to chuc nay. Cha tri, phéi hop
véi So Théng tin va Truyén thong va cac don vi c6 lién quan ra soat, danh gia
thuc trang, tham muu UBND tinh b tri can bo cong nghé théng tin tai céac
nganh, dia phuong trén dia ban tinh dé ph hop véi chic nang, nhiém vu cua cac
don vi.

- Giao S¢ Ké hoach va Pau tu chu tri, phéi hop vai cac sa, nganh lién quan
khan truong tham muu UBND tinh trinh Hoi d6ng nhan dan tinh ban hanh chinh
sach khuyén khich vu dai dau tu thay thé Nghi quyét 06/2018/NQ-HDPND; ting
cuong trién khai cac chuong trinh hd trg doanh nghiép trong khuén khé Luat hd
tro DNNVV.

- Giao S& Tai nguyén va Mbi truong cha tri, phdi hop véi céc So, nganh,
UBND céc huyén, thanh pho khan truong tham dinh va trinh UBND tinh phé
duyét ké hoach sir dung dat nam 2022 cua cac dia phuong; dong thoi, cong khai,
minh bach trén cdc phuong tién truyén théng va thdng qua nén tang so; xay
dung co sé dir liéu dat dai dé nguoi dan, doanh nghiép dé tiép can; kip thoi giai
quyét cac kho khin, vudng mac lién quan dén dat dai va giai phong mat bang
cho doanh nghiép.
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- Giao S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich don déc, theo ddi cac nganh, dia
phuong khén treong xtr 1y cac khé khin, vuedng méac cho cac dy an dau tu trong
linh vuc du lich theo chi dao cua UBND tinh tai Céng vin sé 2794/UBND-
KGVX ngay 27/5/2022.

- Giao S¢ Cong Thuong chu tri, phol hop vai cac nganh, dia phuong tang
cuong hon nita cac hoat dong tuyén tuyén, huéng dan cho doanh nghiép vé cac
hiép dinh FTA. Chu tri, phdi hop véi S¢ Giao thong - Van tai, S¢ Xay dung va
cac nganh dia phuong lién quan khan truong xay dung quy ché phéi hop gitra
cac don vi trong viéc thuc hién cac thi tuc lién quan dén xay dung méi va kinh
doanh xang dau trén dia ban tinh.

- Giao cac S¢ Cong Thuong, Nong nghiép va Phat trién nong thdn, Tai
nguyén va Mai truong, Xay dung, Y té, Gido duc dio tao, Lao dong - Thuong
binh va X& hoi, Ban Quan ly cac khu cdng nghiép tinh ting cuong cbng tac
huéng dan, hd tro doanh nghiép thuc hién cac tha tuc cap phép kinh doanh cé
diéu kién do don vi minh chu tri xu ly, cap phép.

- Giao S¢ Gia thdng - Van tai chu dong tham muu UBND tinh dé day
nhanh tién d6 cac du an giao thong trong diém; ting cudng cong tac huéng dan,
hd tro phap 1y cho cac don vi, doanh nghiép kinh doanh van tai; cha tri, phdi
hop Vi S& Cong Thuong, Xay dung, UBND cap huyén huéng dan cac doanh
nghiép, chu cira hang xing dau giai quyét tha tuc hanh chinh dau ndi cira hang
xing dau vao quéc 16 trén dia ban tinh; chu dong phdi hop véi cac don vi lién
guan chan chinh tinh trang hoat déng xe dich vu tu phat.

- Giao Thanh tra tinh chu tri, phéi hop vai cac sd, nganh, dia phuong ra
soat, dam bao tranh chong chéo trong kiém tra doanh nghiép.

- Giao Cong an tinh trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh ho tro doanh
nghiép vé dam bao an ninh trat tu, bao vé tai san va phong chong chay no, toi
pham tai doanh nghiép.

- Giao S¢ Tu phap chu tri, ting cudng trién khai cac giai phap, hoat dong
vé ho tro phép ly cho doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Giao Cyc Quan ly thi truong tang cudng cong tac phoi hop véi cac nganh,
dia phuong thuc hién giam sat, kiém tra viéc chap hanh phap luat trong hoat
dong kinh doanh hang hoa trén dia ban tinh; xtr ly nghiém cac truong hop gian
lan thuong mai, kinh doanh hang gia, hang kém chat luong hoic cé tinh trang
“gam hang”.

- Giao Hiép hoi doanh nghiép tinh nghién ctu, trién khai thanh 1ap cac chi
nhanh hoic Van phong Hiép hoi tai cac dia phuong theo dé xuat cia UBND céc
huyén dé tao cau néi gitta chinh quyén véi doanh nghiép.

- Giao S& Ké hoach va Pau tu chu tri, don dbc, theo ddi viéc thuc hién cua
cac co quan, don vi, dia phuong; kip thoi tong hop cac noi dung bao cao UBND
tinh cac vuéng mac phat sinh dé chi dao xu ly.
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Trén day 1a bao cdo Két qua Kiém tra lién nganh kiém tra viéc thyuc hién
nhiém vu cai thién moi truong dau tu kinh doanh (PCI) nam 2022, Poan kiém
tra 1284 bao cao UBND tinh biét va chi dao.

Noi nhan: ar
- UBND tinh (dé b/c); £
- Céc So, Ban, nganh; [
- UBND céc huyén, TP;

- Lién doan TM&CN Viét Nam (VCCI);
- Chi nhdnh VCCI Pa Ning; X
- Lanh dao s¢; 4
- Céc phong thudc sd; Ngo Xuin Dong
- Luu: VT, DKT, BPKKD (Th). Phé Giam doc Sé Ké hoach va Pau tw
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