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UBND TINH DAK NONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Péc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 446 /QB-TTr Ddk Nong, ngay 44 thang 11 ndm 2021
QUYET PINH

Vé viéc cong bo H¢ t,hf')ng quén Iy chat lwgng phu hop
Tiéu chuén guoc gia TCVN ISO 9001:2015

CHANH THANH TRA TiNH PAK NONG

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua
Thi tuéng Chinh phii vé& viéc p dung Hé théng quan ly chét lugng theo tidu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cta cac co quan, td chirc
thudc hé théng hanh chinh;

Can cr Quyét dinh sé 101/QP-BKHCN ngay 21 thang 01 nam 2019 cua
bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc cong bdé Mo hinh khung Hé théng quan ly
chét luong theo Tiéu chuén Qudec gia TCVN ISO 9001:2015 trong co quan, td
chirc thudc hé théng Hanh chinh nha nudc tai dia phuong;

Cian clr Quyét dinh s6 18/2015/QD-UBND ngay 03/7/2015 cia UBND
tinh Pak Nong vé viéc ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va
co ciu tb chirc cua Thanh tra tinh Pak Néng; Quyét dinh s6 1879/QD-UBND,
ngay 22/11/2018 ctia UBND tinh Dk Néng vé viéc phé duyét Dé an doi mai,
sdp xép tinh gon td chirc bd may cua Thanh tra tinh theo Nghi quyét sd 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chép hanh Trung wong Pang khoéa XII;

Can cir xac nhan ciia Chanh Thanh tra tinh Ddk Nong vé viéc Hé thong
quan ly chat luong ap dung c6 hiéu qua;

Theo dé nghi cia Chanh Vin phong Thanh tra tinh,

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bb Hé théng quan 1y chét uong tai Thanh tra tinh phi hop
Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyét dinh sb
101/QD-BKHCN ngay 21/01/2019 cuia bd Khoa hoc va Cong nghé dbi véi cac
linh vuc hoat dong trong Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky va thay thé
Quyét dinh s6 99/QP-TTr ngay 27/9/2019 vé cong bd Hé théng quan 1y chat
lwgng pht hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.




Piéu 3. Chanh Van phong, cac Trudng phong nghiép vu, cac ca nhan co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ p‘?
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2021 cua Thanh tra tinh Péik Nong)

ANH MUC TAI LIEU NOI BQ AP DUNG
EFHEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
( Ban hanh kem theo Quyét dinh s6: A1 /OP-TTr, ngay 11 thang /! nam

AKoNONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
INH Doc lap — Tw do — Hanh phic

Ghi
STT Tén tai lidu M3 hiéu q
i chu
Thong tin viin ban theo mé hinh hé thong guin Iy chat lwgng
M6 hinh quan 1y chat lugng theo tiéu chuin
quéc gia TCVN ISO 9001:2015, kém theo phu
luc:
- PLO1: So db twong tac cac qué trinh HTQLCL
1. |- PL02: Chinh sach chét lugng MHCL
- PL0O3: Danh muc théng tin dang van ban
HTQLCL
- PL04: Phiéu 14y y kién danh gia su hai long
5 Quy t.rinh xgy dung va béo cdo két qua thuc hién QTHT.01
muc tiéu chat lugng
% Q}Jy trinh kiém soat thong tin van ban dang tai QT.HT.02
liéu
4. | Quy trinh kiém so4t thong tin van ban dang ho so QT.HT.03
5 | Quy trinh danh gia chat lugng ndi bo QT.HT.04
Quy trinh kiém soét su khong phu hop, hanh dong
6. | khic phuc va cai tién QT.HT.05
7 Quy trinh quén ly rti ro va co hdi QT.HT.06
8 Quy trinh hop xem xét ctia ldnh dao QT.HT.07
Quy trinh quan ly ngi bo
Quy trinh x 1y van ban di, dén QT08.VP.01
2. | Quy trinh xét thi dua, khen thuong QT20.VP.01

Quy trinh gidi quyét tai Thanh tra tinh




{ | Quy trinh xtt Iy don "QT09.KNTC.01
» | Quy trinh ti€p cong dén QT10.KNTC.02
3 | Quy trinh giai quyét khiéu nai lan 1 QT11.KNTC.03
4 | Quy trinh giai quyét khiéu nai lan 2 QT12.KNTC.04
5 | Quy trinh giai quyét t6 céo QT13.KNTC.05
6 | Quy trinh thanh tra kinh té xa hi QT14.KTXH.01
7 | Quy trinh k€ khai tai san, thu nhép QT15.PCTN.O1
g | Quy trinh tiép nhan giéi trinh QT16.PCTN.01
9 | Quy trinh tiép nhan thuc hién viéc giai trinh QT17.PCTN.O1
10 | Quy trinh xdc minh tai san, nhu nhép QT18.PCTN.O1
11 | Quy trinh giam séat doan thanh tra QT19.GS.01




CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

BANCONGBO
THANH TRA TiNH DAK NONG

Cong b6 Hé thong quan Iy chat lwgng tai Thanh tra tinh pha hop Tiéu
chuin quoc giaTCVN ISO 9001:2015 doi véi cac Quy trinh ndi b ap
dung tai Thanh tra tinh Pik Nong.

(Theo Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 126 /QD-TTr,
ngay 14 thang 11 nim 2021 cia Thanh tra tinh Pik Néng)

Ban cong bd nay c6 hiéu lwe ké tir ngay ban hanh./.

Dik Nong, ngay thing  ndm 2021
CHANH THANH TRA

am Thi Tra My
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