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Ghi
STT Tén tai liéu M3 hiéu !
chu
Thoéng tin vin ban theo m6 hinh HTQLCL
Quy trinh x4y dung va bao céo két qua thuc hién muc
1 o 2 T.HT.01
ti€u chat luong Q
2 Quy trinh kiém soat thong tin van ban dang tai lidu QT.HT.02
3 Quy trinh kiém so4t thong tin van ban dang hd so QT.HT.03
4 | Quy trinh dénh gi4 chat lugng noi bo QT.HT.04
Quy trinh kiém soat sy khéng phu hop, hanh dong
> | khic phuc va cai tién QT.HT.05
6 | Quy trinh quan ly rui ro va co hoi QT.HT.06
7 Quy trinh hop xem xét cua lanh dao QT.HT.07
Quy trinh quén ly ngi b
1. Quy trinh quan ly van ban di va van ban dén QT.QLVB.01
2. Quy trinh tam rng va thanh toan kinh phi QT.KHTC.01
Quy trinh mua sim, sita chita trang thiét bi va quan
3. | 1y tai san cb dinh Qb0
Quy trinh giai quyét Thu tuc hanh chinh
I Linh virc: Thanh tra va giai quyét khiéu nai té cao
Quy trinh Thanh tra chuyén nganh S& Van hoa, Thé
L. thao va Du lich QT.TTr.01
5| Quy trinh giai quyét don thu t6 céo QT.TTr.02
3. | Quy trinh giai quyét khiéu nai lan dau QT.TTr.03




Quy trinh giai quyét khiéu nai 1an hai

4. QT.TTr.04
5 Quy trinh xtr ly don QT.TTr.05
Quy trinh TTHC thujc thim quyén gii quyét ciia UBND tinh
Il Linh vwe: Di san van hoa
6. Cép gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong lap QT.DSVH.UB.0O1
;| Cép gidy phép khai quat khan cép QT.DSVH.UB.02
I | Linh viee: My thuét, nhiép anh va trién lam
g Cép gidy phép xay dung tuong dai, tranh hoanh trang | QT.MTNA.UB.01
9. | Cap gidy phép t6 chirc trai sang téc diéu khic QT.MTNA.UB.02
Cép gidy phép trién 1dm tic pham nhiép anh tai Viét QT.MTNA.UB.03
10. | Nam
Cép gidy phép dua tac pham nhiép anh tir Viét Nam QT.MTNA.UB.04
Il | ra nuée ngoai trién lam
" Cap giay phép tri€n lam m¥ thuat QT.MTNA.UB.05
v Linh virc Nghé thuét biéu dién
Cap phép cho t0 chirc, c4 nhan Viét Nam thude dia
13. | phuong ra nuéc ngoai biéu dién nghé thuat, trinh dién | QT.BDNT.UB.OL
thoi trang
Cap phép cho ddi tugng thude dia phuong moi td chire,
14. | ¢4 nhan nuée ngodi vao biéu dién nghé thuat, trinh dién | QT.BDNT.UB.02
thoi trang tai dia phuong
Cap phép t chire thi nguoi dep, ngudi miu trong pham QT.BDNT.UB.03
15 1yi dia phuong
Chap thudn dia diém dang cai vong chung ket cude thi | T BDNT.UB.04
6. nguoi dep, ngudi mau
\% Linh vwe Vian hoéa co sé¢
a. L& hoi
17. | Thi tuc dang ky t6 chirc I& hoi cép tinh QT.LH.UB.01
18. | Thu tuc thong bdo t chtre Lé hoi cép tinh QT.LH.UB.02
b. Vin héa co so
- Cép Giay phép thanh 1ip Vin phong dai dién cia QT.VHCS.UB.01

doanh nghiép quang cdo nudc ngoai tai Viét Nam




Cép sira d6i, bd sung Gidy phép thanh lap Van phong
20. | dai dién cua doanh nghiép quang cao nudc ngoai tai QT.VHCS.UB.02
Viét Nam
Cép lai Giéy phép thanh ldp Vian phong dai dién cia QT.VHCS.UB.03
21. | doanh nghi€p quéang cdo nudc ngoai tai Viét Nam
Cc“)ng nhén lai “Co quan dat chuén van Nh(’)a”, “Pon vi dat QT.VHCS.UB.04
22. | chuén van héa”, “Doanh nghiép dat chuan vin hoa”
4 Linh vue Gia dinh
Cép Gidy chung nhén dang ky hoat dong cta co s hd QT.GD.UB.0I
23. trg nan nhan bao luc gia dinh
C_ép lai Gidy chirng nhin dang ky hoat déng ciia co s& QT.GD.UB.02
24. | n tro nan nhan bao luc gia dinh
D6i Gidy chimg nhan dang ky hoat dong cuia co s& hd QT.GD.UB.03
25. trg nan nhén bao luc gia dinh
Cap Glay chung nhén dang ky hoat dong cua co sé tu QT.GD.UB.04
26. | vén vé phong, chéng bao luc gia dinh
Cép lai Qlay chirng nhan dang ky hoat dong cua co s¢ QT.GDP.UB.05
27 | tur vén vé phong, chong bao luc gia dinh
1301 Glay chirng nhan dang ky hoat dong cta co s& tu QT.GP.UB.06
28. | vAn vé phong, chong bao lyc gia dinh
VII Linh vue TDTT
Tl'{ﬁ tuc de'mg cai giai thi déu, tran thi,déu do lie}n dpa‘lr} QT. TT.UB.OI
29. | thé thao qudc gia hogc lién doan thé thao quoc té to R
chirc hodc déng cai t6 chirc
Thu tuc ddng cai giai thi dau, trén. thi dau thé thao
30. | thanh tich cao khac do lién doan thé thao tinh, thanh | QT. TT.UB.02
phd truc thudc trung wong to chire
VIII | Linh vwe Lir hanh
31 Thu tuc cong nhan diém du lich QT.LH.UB.01
3 Thu tuc cong nhén khu du lich cép tinh QT.LH.UB.02
Quy trinh TTHC thudc thAm quyén ciia S¢ VHTT&DL
I | Linh vwe Di san vian héa
33 | Pangky di vat, ¢d vat, bao vat qudc gia QT.DSVH.VH.01
Cap phép cho nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai,
34, to chire, c4 nhan nuée ngoai tién hanh nghién ciru syu | QT.DSVH.VH.02
tam di san van hoa phi vat thé tai dia phuong




35

Xéc nhan du diéu kién cép gidy phép hoat dong ddi
v&i bao tang ngoai cong lap

QT.DSVH.VH.03

36.

Cap ching chi hanh nghé mua ban di vat, cd vat, bao
vat quoc gia

QT.DSVH.VH.04

31

Cong nhan bao vat quic gia ddi véi bao tang cip tinh,
ban hodc trung tdm quan ly di tich

QT.DSVH.VH.05

38.

Coéng nhan bao vat quoc gia doi véi bao tang ngoai
cong lap, to chirc, ca nhan la chi s hiru hodc dang
quan ly hgp phap hién vat

QT.DSVH.VH.06

3.

Cép gi;“iy ching nhan du diéu kién kinh doanh giam
dinh co vat

QT.DSVH.VH.07

40.

Cép lai giéy chimg nhén du diéu kién kinh doanh
giam dinh c6 vat

QT.DSVH.VH.08

41.

Thu tuc cap chirng chi hanh nghé tu bé di tich

QT.DSVH.VH.09

42.

Thi tuc cép lai chimg chi hanh nghé tu b6 di tich

QT.DSVH.VH.10

43.

Thu tuc cép giéy chimg nhan du diéu kién hanh nghé
tu bo di tich

QT.DSVH.VH.11

44,

Thu tuc cap lai gidy chung nhan du diéu kién hanh
nghé tu bd di tich

QT.DSVH.VH.12

II

Linh vue Dién anh

45.

Cap gidy phép phd bién phim

(- Phim tai liéu, phim khoa hoc, phinq hoat hinh do co
s¢ dién anh thudc dia phuong san xuat hodc nhap
khau;

- Cép giéy phép phd bién phim truyén khi nam trude
lién k&, cac co so dién anh thudc dia phuong dap ung
cac diéu kién:

+ San xuét it nhat 10 phim truyén nhua duoc phép
pho bién;

+ Nhap khéu it nhat 40 phim truyén nhua dugc phép
pho bi€n)

QT.PA.VH.01

46.

Cap gidy phép phd pién phim c6 str dung hi¢u Uung
dac biét tac dong dén ngudi xem phim (do cdc co s¢
dién anh thudc dia phrong san xuét hodc nhap khau)

QT.DA.VH.02

I11

Linh vire My thuit, nhiép anh va trién lam

47,

Tlep nhén thong bao t6 chirc thi sang tac tic pham
my thuat (thAm quyen ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du

QT.MTNA.VH.01

48.

Cap gidy phép sao chép tac phim my thuét vé danh
nhan van hoa, anh huing dan tdc, 1anh tu

QT.MTNA.VH.02




Cép Gidy phép t6 chirc trién 1am do céc t6 chire, ca

QT.MTNA.VH.03

49. | phan tai dia phuong dua ra nude ngoai khong vi muc

dich thuong mai

Cép Giéy phép 6 chire trién 1am do ca nhan nude QT.MTNA.VH.04
50. ngoai to chic tai dia phuong khong vi muc dich

thurong mai

Cép lai Gidy phép t6 chire trién 1am do céc t6 chirc, ca QT.MTNA.VH.05
31. | hhan tai dia phuong dua ra nudce ngoai khong vi muc

dich thuong mai

Cap lai”Giéy phép t6 chirc trién 1dm do c4 nhan nuée QT.MTNA.VH.06
52. ngoai to chire tai dia phuong khong vi muc dich

thuong mai

Théng béo td chire trién 13m do t6 chirc & dja phuong QT.MTNA.VH.07
33. hoac ¢4 nhén t6 chire tai dia phuong khoéng vi muc

dich thuong mai
[v | Linh vie Nghé thuit biéu dién

Cép gidy phép t6 chirc biéu dién nghé thut, trinh dién QT.NTBD.VH.01
S4. | thoi trang cho céc to chirc thudc dia phuong

Cép gidy phép phé duyét ndi dung ban ghi dm, ghi
55 | hinh ca mua nhac, san khau cho cac t6 chirc thudc dia QT.NTBD.VH.02

phuong

Thong bao t6 chir biéu dién nghé thudt, trinh dién QT.NTBD.VI.03
56. | thoi trang; thi nguoi dep, ngudi mau
v | Linh vwe Vin héa co s&
57| Cap gidy phép di dieu kién kinh doanh dich vu viitruong | QT.VHCS.VH.01

Tiép nhan ho so thong bao san pham quang céo trén QT.VHCS.VH.02
58. bang quang cédo, bang-ron

Tiép nhan thong bao td chirc doan ngudi thuc hién QT.VHCS.VH.03
59. quang cao

Linh vic Hoat dong mua ban hang héa quéc té
VI chuyén nganh vin héa
a Xuit nhdp khiu khong nham muc dich kinh doanh

Cf’lp phép nhép khau van hoa phém khong nham muc QT.XNK.VH.01
60. | dich kinh doanh
61. | dich kinh doanh ctia ¢4 nhén, t chirc cAp tinh
, | Link veec Nhdp khiu vin héa phim nhim muc dich

kinh doanh




Thu tyc phé duy€t ndi dung tac phdm my thuat, tc phdm

T.NK.VH.01
62. nhiép anh nhép khu cap tinh Q
63. g;llaut’flrllﬁ phé duyét noi dung tac pham dién anh nhép khéu QT.NK.VH.02
p
Thi tuc xac nhan danh muc san pham nghe nhin cé ndi QT.NK.VH.03
64. | dung vui choi giai tri nhap khau cép tinh
vil | Linh vue Thw vién
Diang ky hoat dong thu vién tu nhin cé von sach ban QT.TV.VH.01
65. | dAu tir 2.000 ban tré lén
VIII Linh vue Gia dinh
Cép Gidy ching nhén nghiép vu vé cham soc nan nhan T.GD.VLLO1
66. bao luc gia dinh Rl VEL
Cap Gidy chlmg nhan nghiép vu tu van vé phong, QT.GP.VH.02
67. . . .
chéng bao lyc gia dinh
Cép mdi, cap lai Thé nhan vién cham séc nan nhan QT.GP.VH.03
68. % S . . .
bao luc gia dinh
Cép mdi, cap lai Thé nhan vién tu van phong, chong QT.GD.VH4
69. L .
bao luc gia dinh
Linh vire Quan ly sir dung vii khi, siing siin, vit
IX liéu nd, cong cu hd tro
Thi tuc cho phép td chirc triép khai sir dung vii khi
quén~dung, sung sdn, vii khi thé thao, vt li¢u nd, cong QT.QLVK.VH.01
70. cu ho trg con tinh nang, tdc dung dugc sir dung lam
dao cu
X | Linh vie Thé duc, Thé thao
Cép Gidy chimg nhén du diéu kién kinh doanh hoat QT.TT.VH.0I
71. dong thé thao cua cdu lac bd thé thao chuyén nghiép
79 Thi tuc cdp giéy chtng nhan du diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.02
" | hoat dong thé thao
Thit tuc cép lai Gidy ching nhén du diéu kién kinh
73. | doanh hoat dong thé thao trong truong hop thay déi HLLL YRS
noi dung ghi trong gidy chimg nhan
Th tuc cép lai Glay chirng nhén da didu kién kinh
74. | doanh hoat dong thé thao trong trudng hop bi mét QT.TT.VH.04
hoéc hu hong
75| Thi tuc cap Gidy ching nhn du dieu ki¢n kinh doanh QT.TT.VH.05
" | hoat dong thé thao do6i véi mon Yoga
o Thu tuc cdp Gidy chirng nhén du di€u kién kinh doanh QT.TT.VH.06

hoat dong thé thao ddi véi mén Golf




Thi tuc cap Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh

- s 11 ‘ QT.TT.VH.07
- | hoat dong the thao doi véi mon Cau long
4 | Thi tuc cap Gidy chimg nhan di diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.08
" | hoat dong th¢ thao d6i véi mon Taewondo
79, | Thi tuc cép Gidy chimg nhan da diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.09
" | hoat dong thé thao d6i v6i mén Karate
gp. | Thutuc cap Gidy chimg nhan dii diéu kién kinh hoat QT.TT.VH.10
" | dong thé thao d6i vdi mon Boi, Lan
8] Thu tuc cip (}iéy ching nhan du diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.11
" | hoat dong the thao doi véi mon Billiards & Snooker
gp | Thi tuc cap Gidy chimg nhan dii diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.12
" | hoat dong thé thao doi véi mon Bong ban
g3 | Thi tuc cp Gidy chimg nh4n du diéu kién kinh doanh |~ QT.TT.VH.13
" | hoat dong thé thao d6i véi mén Du luon va Diéu bay
gq. | Thiituc cép Gidy ching nhan di diéu kién kinh doanh | QT.TT.VH.14
" | hoat dong the thao doi véi mon Khiéu vii the thao
Thit tuc cip Gidy chimg nhén di diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.15
85. A 3 As pa A 2 2 =
hoat dong thé thao doi véi mon Thé duc tham my
g6, | Thi tuc cap Gidy ching nhan du diu kién kinh doanh | QT.TT.VH.16
" | hoat ddng thé thao doi véi mon Judo
Thi tuc cép Qifiy chirmg nhén du diﬁ:u kién kinh doanh
87. | hoat dong thé thao déi v6i mon Thé duc thé hinh va QT.TT.VH.17
Fitness
Thii tuc cdp Gidy chimg nhan di diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.18
88. : P TR Rl :
hoat dong thé thao d61 véi mon Lan su rong
Th tuc cép Gidy chimg nhén dii diéu kién kinh doanh
g9. | hoat dong thé thao doi v6i mon Vil dao thé thao giai QT.TT.VH.19
tri
Tha tuc cap Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh | T TT VI .20
90. hoat dong the thao d6i v&éi mon Quyén anh
Th tuc cap Gidy ching nhén du diéu kién kinh doanh
91. | hoat dong thé thao d6i véi mdn Vo co truyén, QT.TT.VH.21
Vovinam
Thu tuc cap Gidy chung nhén di diéu kién kinh doanh | 1T vH.22
92. | hoat dong thé thao dbi véi mon Bong da
Tha tuc cap Giay chimg nhén di dieu kién kinh doanh | T TT V.23
93. | hoat dong thé thao déi véi mén Quan vot
" Thi tuc cap Gidy chimg nhén du diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.24

hoat dong thé thao d6i véi mon Patin




Thii tuc cdp Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh

95 ° : PAS Ul M Al . QT.TT.VH.25
- | hoat dong thé thao doi véi mdn Ban sung thé thao
96 Thu tuc cip Glay chimg nhén du diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.26
" | hoat dong thé thao ddi véi moén Bong ném
97 Thu tuc cip Glay chimg nhén du diéu kién kinh doanh QT.TT.VH.27
" | hoat dong thé thao d6i v&i mén Wushu
98 Thii tuc cip g1ay chung nhén du diéu klcnqkinh doanh QT.TT.VH.28
" | hoat dong thé thao doi véi mon Leo nui thé thao
go. | Thi tuc cap Gidy chimg nhn du diéu kién kinh doanh | QT .TT.VH.29
" | hoat dong thé thao d6i v&i moén Bong rd
100. | Thi tuc cdp Gidy chimg nhan dii diéu kién kinh doanh | QT.TT.VH.30
hoat dong thé thao ddi véi mon Dau kiém thé thao
- Tftu tuc: ding Cé}l t(? chuc ‘glal thl; dau vo d}ch tirng QT.TT.VH.31
- | mon the€ thao cua tinh, thanh pho truc thudc Trung
uong
XI Linh vye Lir hanh
i Lix hanh
Lop. | Tha tue cap gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh néi QT.LH.VH.01
" | dia
lo3 | Tha tue cap lai giay phép kinh doanh dich vu It hanh | 11 1 vH.02
* | no1 dia
L0q, | Th e cap doi giay phép kinh doanh dich vu I hanh | 1 1 11 vH.03
| noi1 dia
Thu tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu It hanh
105. | ndi dia trong trudng hop doanh nghi¢p cham dut hoat QT.LH.VH.04
dong kinh doanh dich vu I hanh
106 Thu tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh | T L H.VH.05
* | noi dia trong trudong hgp doanh nghi€p giai the
107 | Tha e thu hoi giay phép kinh doanh dich vu lrhanh | ot L1 ViL06
* | ndi dia trong truong hgp doanh nghiép pha san
Thu tuc cham dut hoat dong cua Vin phong dai dién
108. | tai Viét Nam ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu it |  QT.LH.VH.07
hanh nudc ngoai
109. | Thu tuc cép thé hudng dén vién du lich tai diém QT.LH.VH.08
Thu tuc cip Gidy chung nhan khoa cap nhat kic’én thirc
110. | cho huéng d?ug vién du lich ndi dia va hudng dan vién QT.LH.VH.09
du lich quoc té
Céap Gidy phép thanh lap Van phong dai dién tai Viet| QT.LH.VH.10

114

Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh




nudc ngoai

Cép lai Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién tai
Viét Nam cua doanh nghi€p kinh doanh dich vu It

112 ! S el QT.LH.VH.11
* | hanh nuéc ngoai trong trudng hgp chuyén dia di€ém
dat tru s cua van phong dai dién
Cép lai Giéy phép thanh 1ap Vian phong dai dién tai
Viét Nam cua doanh nghi¢p kinh doaph dich vu lir
113. | hanh nu6e ngoai trong truong hop Gidy phép thanh QT.LH.VH.12
1ap Van phong dai dién bi mat, bi huy hoai, bi hu
hoéng hoic bi tiéu huy
Thi tuc diéu chinh® Gidy phép thanh lap Vian phong
114. | dai dién tai Viét Nam cta doanh nghiép kinh doanh | QT.LH.VH.I3
dich vu lir hanh nudc ngoai
Thi tuc gia han Gidy phép thanh lap Vin phong dai
115. | dién tai Viét Nam cia doanh nghiép kinh doanh dich | QT-LH-VH.14
vu 1t hanh nuéc ngoai
116. | Thu tuc cap theé huéng dan vién du lich quoc te QT.LH.VH.15
117 Thu tuc cép thé huéng dan vién du lich noi dia QT.LH.VH.16
11g. | Thit tyc cap doi thé huéng dén vién du lich quéc té, | QT.LH.VH.17
" | thé huong dan vién du lich ndi dia
119 Thu tuc cép lai thé hudng dan vién du lich QT.LH.VH.18
b Luwu tri Du lich
Thu tuc cong nhin hang co s& luu tra du lich: hang 1
120. | sao, 2 sao, 3 sao ddi voi khach san, biét thy du lich, QT.LT.VH.01
can hd du lich, tau thuy luu tra du lich
X11 | Linh vwe Dich vu Du lich khac
151 Thua .tnuc céng nhan co s¢ kinh doe%nh dich vu mua sam QT.DL.VH.01
* | dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich
192 Thu _t}lc cén;g nhén co sé kinh dotanh dich vu an uéng QT.DL.VH.02
- | dat tiéu chuan phuc vu khach du lich
193 Thua 't}lC cc"m;g nhan co s& kinh dof’mh dich vu thé thao QT.DL.VH.03
- | dat ti€u chuan phuc vu khach du lich
{9 Thu tl_J:C C(“)n_gA nhan co s¢ kinh doanh dick_l vu vui choi, QT.DL.VH.04
* | giai tri dat tiéu chuan phuc vu khach du lich
55 Thu tuc cong nhén co s& kinh doanh dich vu chdm soc QT.DL.VH.05

sirc khoe dat tiéu chuan phuc vu khach du lich
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