UBND TINH PAK NONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
VA DU LICH
Sb: 230 /BC-SVHTTDL Pak Néng, ngay 10 thang 8 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh thi hanh phap luit vé tiép cong dan

Thue hién Cong vin sb 690/TTr-P2, ngay 28/7/2023 cua Thanh tra tinh
Pik Nong vé viéc béo co tinh hinh thi hanh phap luat vé trach nhiém ctia ngudi
dung dau co quan trong cng tac tiép cong dan. S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich
bao cao két qua nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TO CHUC THUC HIEN

S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich d4 to chirc tuyén truyén, quan triét sau
rong vé Luat tiép cong dan nam 2013 va cac vin ban quy dinh chi tiét, hudng
dan thi hanh dén can bo, cong chirc, vién churc, nguoi lao dong trong toan don vi
thdng qua cac cudc hop giao ban hang thang va hdi nghi can bg, cong chirc, vién
chtrc, ngudi lao dong; di gop phan nang cao nhan thic, y thic trach nhiém cia
nguoi ding dau co quan, don vi va can bo duge giao thuc hién cong tac tiép
cong dan.

I1. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN
1. Tinh hinh céng tac tiép cong din

, Tir ngay 01/01/2021 dén ngay 30/6/2023, thi trudng don vi da t6 chue
tiép cong dan dinh ky hang thdng nhung khong c6 cong dan dén khi€u nai, to
cao.

2. Tinh hinh thi hanh cic quy dinh vé trach nhiém ciia ngwoi ding
dau trong cong tac tiép cong dan

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich da chi dao cac phong, don vi truc thudc
tiép tuc quan triét thuc hién ddng b cac chu truong, chinh sach cua Pang, cac
quy dinh cua phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo; Luat tiép
cong dan nam 2013 va cac van ban hudng dan thi hanh; Chi thi sé 35-CT/TW
ngay 26/5/2014 cua Bo Chinh tri vé ting cuong su lanh dao cua Pang ddi Voi
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao; Quy dinh s6 11-Qdi//TW
ngay 18/02/2019 cta Bo Chinh tri vé trach nhiém cua nguoi dimg dau cap uy
trong viéc tiép dan, ddi thoai truc tiép véi dan va xa ly nhiing phan anh, kién
nghi cta dan; Chi thi s 27-CT/TW ngay 10/01/2019 caa Bo Chinh tri vé ting
cuong sy lanh dao cta Pang d6i véi cdng tac bao vé ngudi phat hién, to giac,
dau tranh chéng tham nhiing, tiéu cuc; Chi thi s6 21-CT/TU ngay 05/01/2015
ctiia Ban Thuong vu Tinh aiy vé day manh cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai,
t6 c4o; Chi thi s6 11/CT-UBND ngay 08/9/2022 cua Chu tich UBND tinh vé
viéc ting cuong va nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu
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nai, t6 cdo, kién nghi, phan énh cua cong dan,... dé can bo, cong chic, vién
chuc va nguoi lao dong thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luat vé tiep
dan, giai quyét khiéu nai, to céo.

- Pon vi da ban hanh Quyét dinh s6 198/QD-SVHTTDL, ngay 08/9/2017
vé viéc ban hanh Quy ché va noi quy tlep cong dan; Quyét dinh sb 107/QD-
SVHTTDL ngay 23/5/2022 vé kién toan T tiép dan thuong xuyen; b0 tri can bo
tiép cong dan, phong tiép cong dan va trang bi co s vat chat dam bao phuc vu
cho cong tac tiép cong dan.

- Cong khai lich tiép cong dan dinh ky hang thang cua Lanh dao So trén
trang théng tin dién tir cia co quan ciing nhu niém yét tai phong tiép cong dan
dé cong dan duoc biét; thuc hién viée bao cao két qua tiép cong dan dinh ky va
dot xuat theo quy dinh.

3. Nhén dinh, danh gia vé tinh hinh thi hanh phap luit vé trach
nhiém cia ngudi dirng dau trong cong tac tiep cong dan

Dang uy, Ban Giam dbec So Van hoa, Thé thao va Du lich luén chu trong
dén cong tac tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, t6 cao; quan triét can bo, cong
chuc, vién chirc va nguoi lao dong thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luat
vé tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cdo. Trong thoi ky béo cao khong phat sinh
truong hop cong dan dén khiéu nai, té cao, kién nghi, phan anh.

I11. PE XUAT, KIEN NGHI: Khong co.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh thi hanh phap luat vé trach nhiém cua ngudi
dung dau co quan trong cong tac ti€p cong dan. S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich
bao c4o dé Thanh tra tinh tong hop./.

Noi nhan:u/ GIAM POC
- Thanh tra tinh Bak Nong;
- Luu: VT, TTr (Th).

Lé Ngoc Quang
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