UBND TINH PAK NONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
VA DU LICH
Sb: 173 /IBC-SVHTTDL Pak Néng, ngay 72 thang 6 nam 2023
BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong din, gidi quyét khiéu nai, td cdo
quy Il va 6 thang dau nam 2023

Thuc hién Cong van s 471/TTr-P1, ngay 31/5/2023 cua Thanh tra tinh
Pik Nong Ve viéc don ddc bao cao két qua thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao va PCTN quy II nam 2023 va Bao cao so két cong tac 6 thang
dau ndm 2023, SO Vin hoa, Thé thao va Du lich bao céo két qua nhu sau:

I. TINH HINH KHIEU NAI TO CAO
1. Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo

Trong quy Il va 6 thang dau nam 2023, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich
khong c6 don thu khiéu nai, t cdo. ] ]
2. Nguyén nhan cua tinh hinh khieu nai, to cao: Khong co.

IL. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI
QUYET KHIEU NAL TO CAO QUY |1 VA 6 THANG PAU NAM

1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qua tiép cong dan: Trong quy Il va 6 thang dau nam, thu truong
don vi to chue tiép cong dan dinh ky hang thang nhung khéng c6 cong dan dén
khiéu nai, td céo.

b) Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan: Khong co.

2. Tiép nhén, phan loai va xir 1y don

a) Tong s6 don: Ky trude chuyén sang: 0 don; tiép nhan trong ky: 01 don
(quy I1).

- S6 don da xu ly/Tong s6 don tiép nhan: 01/01 don.

- Sb don, du diéu kién xir 1y: 0 don.

b) Phan loai, xur Iy don

- Phéan loai theo ndi dung:

+ S6 don khiéu nai: 0 don.

+ 86 don t6 cao: 0 don.

+ S6 don kién nghi, phan 4nh: 0 don.

+ S6 don tb gig’lc: 01 don khong ghi ho, tén, dia chi cua nguoi viét don,
don; don khong du diéu kién xtr 1y theo quy dinh.
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- Phan loai theo tinh trang giai quyét:

+ S6 don, da giai quyét: 0 don.

¢) Két qua xtr Iy don

- S6 don, thudc tham quyén: 0 don.

- S6 don khéng thudc tham quyén: 01 don.

3. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo, thudc thim quyén

Téng sb don t cdo da giai quyét/tong sd don phai giai quyét: Khong co.

a) Két qua giai quyét khiéu nai: Khong co.

b) Két qua giai quyét té cao: Khong co.

- Tong sb don da giai quyét/tdng sd don phai giai quyét: Khong co.

c) Két qua giai quyét kién nghi, phan anh: Khong co.

4. Bao vé nguoi td cio: Khong co.

5. Cong tac quan ly nha nwéc vé tiép cong dan, khiéu nai, to cao

a) Hang thang déu co thong bao lich tiép cong dan dinh ky ctia Giam dbc
S¢ vao ngay 15 cua thang.

b) Két qua xdy dung, hoan thién thé ché, ban hanh van ban chi dao dicu
hanh va tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

- S6 vin ban ban hanh mdi, stra d6i bo sung, huy bo: Khong cb.

- Tap huén tuyén truyen pho bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 cao (sb 16p, s6 ngudi): Khong co.

¢) Thanh tra, kiém tra trach nhiém: Khong cé.
1. NHAN XET, PANH GIA

Dang uy, Ban Giam déc So Van hoa, Thé thao va Du lich ludn chu trong
dén cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo va thue hién cong tac
phéi hop gitta cac nganh, don vi dé phuc vu tét cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, to céo.

Trén day 1a bao cao két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 cao quy 11 va 6 thang dau nim 2023, S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich bao céo
dé Thanh tra tinh téng hop./.



- Thanh tra tinh Dik Néng;

- Thanh tra B6 VHTTDL;

- Thanh tra S6 VHTT&DL Lam Ddng;
- Luu: VT, TTr (Th).

Noi nhgn: =~ KT. GIAM POC
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