
CQNG HOA XA HQI CIIU NGHIA VIT NAM 
Dc Ip - Tir do - HinIi phiic 

DkNông, ngày 11 tháng 01 nám 2023. 

BIEN BAN TIIAM D!NH  C SO LIJU TRU DU LCH 

Horn nay, vào lüc 09 giô' 00 ngày 11/01/2023, To thrn djnh lam vic tti 
Ca sâ km trii khách stn Robin. 

- Ten ca sô km triii du ljch: Khách stn Robin 

- Dja chi: TDP 1, phuô'n Nghia Tan, thành ph6 Gia Nghia, tinh Dk Nông 

- Diên thoai: 0245.6787979 - Fax: 0245.6787979 

- Email: robinhote1.gianghiagrnai1.corn -Website: Robinhotel.com.vn  

I. Thành phn: 

- To thm djnh: 

1. Ba Khüc Thj Thoi — Phó Giám dc S - To tru&ng 

2. Ba Bi Thj Crn I-Iu?ng, Phó Tru'&ng phông phçi trách, Phông QL Du llch - 
Tôphó; 

3. Ba VU Thj Ai Duyên, Chánh thanh tra Sà - Thành viên; 

4. Ong Nguyen DInh Ng9c, Phó Trung phông VHTT Thành pM Gia 
Nghia —Thành viên; 

5. Ba Trân Thi Kiu Lam, Chuyên viên phông QL Du ljch - Thu k. 

- f)ai diên Ca si lu'u trü du lich: 

1. Ong D Quang Huy Hoàng — Phó Giám dc Cong ty TNHH Lai Hucmg 2 

2. Ba: TrAn Thi Thi Hiên — Quân l khách san 

II. Ni dung: 

Sau khi du,cic dai  din ca s& luu tr1i du ljch báo cáo tInh hinh ciii th và cung 
cap thông tin can thiêt, To thâm djnh ghi nhn: 

1. Thông tin chung: 

a) Tng s ngui quãn 1 và nhân viên phitc viii: 29 

Trrc tiêp: 26 

Gián tip: 3 

Ban giám dOc: 2 

L tan: 04; Bp: 05; Buông: 05; Bàn, bar: 6; Khác: 7 

- TrInh d: 



Trên dai h9c: 0 Dai  hçc: 4 Cao ding: 4 Trung cp: 4 

So cp: 2 THPT: 15 Chng chi khác: 3. 

- Du'oc dào tao  nghip vii (%): 70% 

- Ducic dào tao  ngoi ngu' (%): 4 1,4% 

b) Tng vn du tu dn thai dim thm dinh: 80.000.000.000 (tam muoi tT 
dông) 

c) Thai gian bt du boat dng: tháng 11/2022 

d) Din tIch mt bang (in2): 2.280 

d) Din tIch mt bang xây dmg (rn2):4.320 

e) Doanh thu (nàm tru'ó'c lin k na/n thdm dinh - né'u co)  

Trong do: 

Lu'u trñ  Nhà hâng  Khác  

g) Cong sut bung (nàm tru'ó'c lin k nám thm djnh - néu co) (%)  

2. Co sà vat chit k' thuât: 

a) Tng s bung: 52 

b) Các loai bung: 

STT Loibu1ing S1trçrng Giábung(r'ND) 

1 Standard room 02 790.000 

2 Supperior room 10 990.000 

3 Deluxe room 18 1.490.000 

4 Premium room 08 2.190.000 

5 Vip room 07 2.990.000 

6 Suite room 02 2.990.000 

7 Internal room 05 Dành cho nôi bô vâ 
: 

Huong dan vien, lai xe 

c) Djch vii trong co SY lu'u trt'i du ljch: Luu tri, nba hang, café, Hi trung 
to chtrc hi nghj hi thão 

III. Dánh giá cüa T thin dnh: 
1. V vi trI kin trüc: 

KháCh san t9a lac tai vi trI thun igi, d tiêp cn d don tip và phc v 
khách lu'u tr; Co kiên trtic hin dai  mang phong cách Cbâu Au 

2. Trang thit bj, tin nghi phçic vi: 

Khach san  có trang thi& b tin nghi hin di. 



Các tin nghi phc v1i nhu cu cüa khách lu'u trü khá dy dü, dam bão chit 
1uçng tt và phü hçp vii tiêu chuân cüa khách san  3 sao 

H thng din, nuâc, thông tin lien lac  du'pc dam bão. 

Khuyn khIch khách san  treo them các tranh ânh cüa da phuo'ng tai  khách  san 
(khu viIc cong cong vá trong phông ngü) và trang trI, sir ding mt so hoa van thô 
cm truyn thông cüa dja phuo'ng t?i  các phông ngü nhu b9c gôi, khän trái 
giuông, khän an,... 

3. Djch vi và mirc d phc vi: 

Khách san  có djch vi luu trü, an ung, café giâi khát, phic vi Hi nghj hôi 
thão, có them djch vi rüa xe mien phI cho khách lixu trü. Các djch vii cüa khách 
san dy dü, dáp iirng dü theo tiêu chuân 3 sao 

Khu vixc bp nhà hang có tü lixu mu thüc an trong 24h và có s theo dOi. Tuy 
nhiên can cp nht thông tin day dü vào so theo döi theo quy dnh. 

Khu v1.rc trLrng bay san phm luu nim khuyn khich doanh nghip trung bay 
và ban các san phâm OCOP, thô cam luu nim cüa da phuung 

4. Nguô'i quàn l và nhân viên phc viii: 

Nguii quàn l và nhân viên phc vii ducc dào tao  dung chuyên ngành. Nhân 
viên 1 tan giao tiêp Co bàn du?c  vó'i khách nuóc ngoài. 

D nghj khách San  quan tam hon nra trong vic dào tao,  bi duO'ng tai  ch cho 
nhân viên cUng nhu tao  diêu kin cho nhân viên du'c tham gia các 1p tp huân, 
bOi duOng do S Van hóa và các don vj khác to chuc dê nâng cao trInh d chuyên 
mOn, nghip vçi. 

Các nhân viên cn có dng phic riêng cho tüng b phn d tránh nhm 1n 

5. Bào v môi trung, an ninh, an toàn, phông chng cháy n và v sinh an 
toàn thirc phâm 

Khách san  có dy dü các giy chü'ng nhn lien quan do các don vj có thm 
quyên cap, ci the nhu: cam kêt bào v môi truô'ng, dam bão an ninh trt t1r, an 
toàn cháy no, an toàn v sinh thirc phâm 

Kt 1un: Tong s dim dat  du'qc: 

Tiêu chI bt buôc: 197/197 dim (dat 100%) 

Tiêu chI khuyn khIch: 58/6 1 tiêu chI (dã darn bâo s tiêu chI dat  trén 80%) 

Dü tiêu chun khách San  3 sao 

Trên co so thirc t, can cir quy djnh tai  Thông tu s 06/2017/IT-
BVHTTDL, ngày 15/12/2017 cüa B trtrOng B Van hóa, Th thao và Du lich 
quy djnh chi tiêt rntt so diêu cüa Lut Du ljch và Tiêu chun quc gia v xp 
hang các loai  co sO luu trü du ljch cüa B khoa hçc và Cong ngh, T thm djnh 
dã tiên hânh rà soát, dánh giá ye chat lung co sO lu'u trü du ljch. Kt qua th6 
dinh là co sO trInh Giám dôc SO Van hóa, The thao và Du ljch tinh Dk Nông 
xem xét, ra quyêt djnh cong nhn hang  cho co sO km trü du ljch. 



Bui lam vic k& thk vào hi 11 gi 30 ngày 11/01/2023 

BA! DIN CO S L!X1,J TRU DU LCH TM. TO THAM B!NH 
(Ky, ghi rö hQ ten và dóng ddu,) TO TRUONG 

Khüc ThI Thoi 



CQNG HOA XA HOI CHU NGHiA VIT NAM 
Dc 1p - Ttr do - Hinh phñc 

BIEN BAN LAM VIC CUA TO THAM D!NH 

Vào lüc 09h00 ngày 11/01/2023 dn 11h30 ngây 11/01/2023, T thm 
dinh dâ tiên hành thâm djnh Ca s lu'u trü du ljch Khách san Robin, gôm: 

I. Thành phn To thm djnh: 
1. Ba Khüc Thj Thoi — Phó Giám dc S - T tnthng 
2. Ba Bii Thj Cm Hung, Phó Trirô'ng phông phi trách, Phông QL Du ljch 

-Tôphó; 

3. Ba Vu Thj Ai Duyên, Chánh thanh tra S - Thành viên; 
4. Ong Nguyn DInh Ng9c, Phó Trthng phông VHTT Thành pM Gia 

Nghia —Thành viên; 

5. Ba Trn Thi Kiu Lam, Chuyên viên phông QL Du ljch - Thr k)2. 
II. Ni dung: 

Danh sách ca sâ luii tr1i du lich dã thm dinh: 

STT Ten 
CSLTJJL Dia chi Quy mô Hing 

ngh Ghi chil 

1 Khách san 
Robin 

T 1, Phu'?mg NghTa Tan, 
thânh pM Gia NghTa 52 phông 3 sao 

Uãn cir lieu chuân Quôc gia v xp hang ca s lu'u trili du ljch và thirc t 
thâm djnh, To thâm djnh thông nhât kêt qua giüa các thânh viCn trong To thâm 
dinh trInh Giám dôc S Van hóa, The thao và Du ljch xem xét, quyt djnh cong 
nhn hang cho cor sâ lu'u tri du ljch nhu' sau: 

- Ten: Ca s lu'u trii du ljch Khách san Robin 

- Dja chi: T 1, Phithng Nghia Tan, thânh pM Gia Nghia 
- Hang: 3 sao 

Biên ban nay lam xong vào lüc 12 gi 00 ngày 11/01/2023, T thrn djnh 
thông nhât và k ten. 

THu KY 

C-
U2tj Ci 

Khuic Thj Tlfoi 

TO TRIJ'ONG 

Administrator
Rectangle

Administrator
Typewriter
Khúc Thị Thoi



sO VAN HOA, THE THAO VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
DU LJCH  DAK NONG Dc 1p - Tr do - Hnh phüc  

TO  THAM DINH 
Dák Nóng, ngày 11 tháng 01 näm 2023 

Th TRINH 
Ye kt qua thâm djnh vã d xut xp hing 

KInh giri: Giám dc S Van boa, Th thao và Du ljch tinh Dk Nông 

Vào lüc 09h00, ngày 11 tháng 01 näm 2023, sau khi tin hành thm djnh khách 
sn Robin, To thâm djnh báo cáo Giám dôc S& Van hoá, The thao vâ Du ljch tinh 
Dàk Nông nhu sau: 

I. Tong h9'p, dánh giá co' s& itru trü du ljch: 
STT Ten, 

dia chi 
co sO' lu'u trñ 

du ljch 

Tong 
so 

bung 

Tong 
so 

ngiro'i 
quãn 
1 và 
nhân 
viên 
phiic 
v" 

Nhn xét Ghi 
chü 

Dánh 
giá 

chung 

V 
v 
trI, 
kin 
true 

V 
trang 
thiêt 

bj tin 
nghi 

V 
dich 

vu và 
mi'rc 
d 

phiic 
vu 

V 
nguYi 

quãn 1)' 
va nhan 

V]fl 

phiic v11 

V v 
sinh 
môi 

tnrO'ng, 
an 

ninh, 
antoàn 

Khách sn 
Robin 

(Dc: TDP1, 
Phrnrng 

Nghia Tan, 
thành phô 
Gia Nghia) 

52 29 

1.1 
Tiêu chI bt buôc 197 27 116 29 17 8 

Dat 
1 00% 

1.2 
Tiêu chI khuyn khIch 58 15 30 08 0 05 

Dgt 
95% 

II. Két qua thârn dlnh  vàd xuât xêp hng: 
1. Be nghj xêp hang dôi vi các co sO' lu'u trü du ljch sau: 

- Ten: Co sO' luu trü du lich Kbách san Robin 
thánh phô Gia NghTa. 

1 toân b ni dung và kt qua 

TM. TO THAM D!NH 
TO TRIXNG 

- Da chi: To dan phô 1, phung NghTa Tan, 
2. Hang dê nghj: 3 sao. 
To thâm djnh chju trách nhim ye mt pháp 

thâm djnh trên./. 

Khñc Thi Thoi 
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