CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Ddc lap - Ty do - Hanh phic

Pdk Néng, ngay 11 thang 01 nim 2023.

BIEN BAN THAM PINH CO SO LUU TRU DU LICH

Hém nay, vao lic 09 gid 00 ngay 11/01/2023, T thdm dinh lam viéc tai
co s& luu tri khach san Robin.

- Tén co s6 luu trt du lich: Khach san Robin
- Dia chi: TDP 1, phuong Nghia Tén, thanh phd Gia Nghia, tinh Dak Néong
- bién thoai: 0245.6787979 - Fax: 0245.6787979
- Email: robinhotel.gianghia@gmail.com -Website: Robinhotel.com.vn
I. Thanh phin:
- T6 thidm dinh:
1. Ba Khic Thi Thoi — Phé Giam dbc Sé - T6 trudng
~ 2.BaBuiThi Cém Huodng, Phé Trudng phong phu trach, Phong QL Du lich -
T pho;
3. Ba Vii Thi Ai Duyén, Chénh thanh tra S& - Thanh vién;

4. Ong Nguyén Pinh Ngoc, Phé Truéng phong VHTT Thanh phé Gia
Nghia —Thanh vién;

5. Ba Tréan Thi Kidu Lam, Chuyén vién phong QL Du lich - Thu ky.

- Pai dién co s& luu tra du lich:

1. Ong B Quang Huy Hoang — Phé Giam dbc Cong ty TNHH Lai Huong 2
2. Ba: Tran Thi Thanh Hién — Quén ly khach san

II. N§i dung:

Sau khi duogc dai dién co sé luu trtl du lich bao céo tinh hinh cu thé va cung
cap thong tin céan thiet, To tham dinh ghi nhén:

1. Théng tin chung:

a) Tong sd ngudi quén ly va nhén vién phuc vu: 29
Tryc tiép: 26

Gian tiép: 3

Ban giam dbc: 2

L& tan: 04; Bép: 05; Buéng: 05; Ban, bar: 6; Khac: 7
- Trinh d0:



So cap: 2

dong)

Trén dai hoc: 0 Paihoc: 4  Cao déng: 4 Trung cép: 4

THPT: 15 Chung chi khac: 3.

- Buoc dao tao nghiép vu (%): 70%

- Puoc dao tao ngoai ngit (%): 41,4%
b) Tong von dau tu dén thoi didm thim dinh: 80.000.000.000 (tim muoi ty

¢) Thoi gian bat dau hoat déng: thang 11/2022
d) Dién tich mit bing (m°): 2.280

d) Dién tich mit bang x4y dung (m°):4.320

e) Doanh thu (ndm trude lién ké ndm tham dinh - néu co)

Trong do:

Luu tri

Nha hang-

Khac:

g) Céng suét budng (ndm trude lién ké nam tham dinh - néu cd) (%)

2. Co s& vt chat k§ thuat:

a) Tong sb budng: 52

b) Céc loai budng:
STT Loai budng S6 luong Gia budng (VND)
1 Standard room 02 790.000
2 Supperior room 10 990.000
3 Deluxe room 18 1.490.000
4 Premium room 08 2.190.000
5 Vip room 07 2.990.000
6 Suite room 02 2.990.000
7 Internal room 05 Danh cho ndi b6 va

Hudng dan vién, lai xe

¢) Dich vu trong co s& luu trt du lich: Luu trd, nha hang, café, Hoi truong
t6 chirc hoi nghi hdi thao

III. Panh gia ciia T4 thAm dinh:

1. Vévitri kién tric:

Khach san toa lac tai vi tri thuan loi, d& tiép can dé don tiép va phuc vu
khach luu trti; C6 kién trac hién dai mang phong cach Chau Au

2. Trang thiét bi, tién nghi phuc vu:

Khéach san cé trang thiét bi tién nghi hién dai.



Cac tién nghi phuc vy nhu cau cta khach luu tri khé day du, dam bao chat
lugng tt va phtt hop vé6i tiéu chuén cia khach san 3 sao

Hé thong dién, nudc, thong tin lién lac duoc dam bao.

Khuyén khich khéch san treo thém cac tranh anh ctia dia phuong tai khach san
(khu vuc cdng cfng va trong phong ngl) va trang tri, sir dung mot so hoa vin thd
cdm truyén thong cia dia phuong tai cdc phong ngll nhu boc gbi, khan trai
giudng, khan an,.

3. Dich vu va mirc d6 phuc vu:

Khéach san c¢6 dich vu luu trd, &n ubng, café giai khat, phuc vy Hoi nghi hoi
thdo, c6 thém dich vy rira xe mién phi cho khéch luu tra. Céc dich vu cua khach
san day du, dap ing du theo tiéu chuén 3 sao

Khu vue bép nha hang c¢6 ti luu mau thirc an trong 24h va c6 s6 theo doi. Tuy
nhién can cip nhét thong tin ddy d vao sb theo ddi theo quy dinh.

Khu vyce trung bay san pham luu niém khuyén khich doanh nghiép trung bay
va ban cac san pham OCOP, thd cAm luu niém cua dia phuong

4. Nguoi quan ly va nhén vién phuc vu:

Nguoi quan ly va nhén vién phyc vu dugc dao tao ding chuyén nganh. Nhan
vién 1& tan giao tiép co ban duoc voi khach nuéce ngoai.

Pé nghj khéch san quan tam hon nfta trong viéc dao tao, boi duong tai chd cho
nhan vién cling nhu tao diéu kién cho nhan vién dugc tham gia cic 16p tap huén,
bdi dudng do S& Van héa va cac don vi khac t6 chire dé nang cao trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu.

Céc nhan vién can ¢ ddng phuc riéng cho tirmg bd phén dé tranh nhim 1an
5. Bao v& mdi trudmg, an ninh, an toan, phong chéng chéy nb va vé sinh an
toan thuc phdm

Khach san ¢6 day da cac glay chimg nhén lién quan do c4c don vi c6 thim
quyén cép, cu thé nhu: cam két bao vé moi truong, dam bdo an ninh trét tu, an
toan chay nd, an toan vé sinh thuc pham

Két luén: Tong sb diém dat dugc:

Tiéu chi bat bugc: 197/197 diém (dat 100%)

Tiéu chi khuyén khich: 58/61 tiéu chi (da dam bao sb tiéu chi dat trén 80%)

P tiéu chuén khach san 3 sao

Trén co sé thuyc té, can cu quy dinh tai Théng tu sb 06/2017/TT-
BVHTTDL, ngay 15/ 12/2017 cta B§ truong B Van hoa, Thé thao va Du lich
quy dinh chi tiét mot s& diéu cta Lust Du lich va Tiéu chuén quoc gia vé xép
hang céc loai co s6 Iuu tra du lich cta BY khoa hoc va Céng nghé, T6 thdm dinh
da tién hanh ra soat, dénh gia vé chét lugng co sé luu tra du lich. Két qua thim

dinh la co s¢ trinh Gidm ddc S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Dak Néng
xem xét, ra quyét dinh cong nhan hang cho co s& luu tra du lich.



Budi lam viée két thiic vao hdi 11 gid 30 ngay 11/01/2023

PAI DIEN CO SO LUU TRU DU LICH TM. TO THAM PINH
(Ky, ghi rd ho tén va déng dau) TO TRUONG
|
u
Khiic Thi Thoi

18 Qe oy N



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc Iap - Tw do - Hanh phic

BIEN BAN LAM VIEC CUA TO THAM PINH

Vao lac 09h00 ngay 11/01/2023 dén 11h30 ngay 1 1/01/2023, T6 thim
dinh d4 tién hanh thdm dinh co s& luu tra du lich Khach san Robin, gom:

L Thanh phan T thAm dinh:
1. Ba Khtic Thj Thoi — Phé Giam déc S& - T trudng
~ 2.BaBui Thi Cém Huong, Phé Trudng phong phy trach, Phong QL Du lich

- TS pho;

3. Ba Vi Thi Ai Duyén, Chénh thanh tra S& - Thanh vién;

4. Ong Nguyén Binh Ngoc, Phé Trudng phong VHTT Thanh phd Gia
Nghia —Thanh vién;

5. Ba Tran Thi Kiéu Lam, Chuyén vién phong QL Du lich - Thu ky.

II. N§i dung:

Danh sach co sé luu trti du lich da thadm dinh:

Tén . . .~ | Hang dé .,
STT CSLTDL q Dia chi Quy mo nghi Ghi chu
1 Khich san | Té 1, Phuong Nghia Tan, .
Robin thanh phé Gia Nghta | 52 Phong | 3 sao

Can ct Tiéu chuan Qubc gia vé x€p hang co so luu tra du lich va thuc té

y

thim dinh, Té thém dinh théng nhit }(ét qua gilta cac thanh vién trong T4 thim
dinh trinh Gidm doc S& Vian hda, Thé thao va Dy lich xem xét, quyét dinh cong
nhén hang cho co s luu tri du lich nhu sau:

- Tén: Co s& luu trt du lich Khach san Robin

-Djachi: TH 1, Phuong Nghia Tén, thanh phd Gia Nghia

- Hang: 3 sao

. Bién ban nay lam xong vao Itc 12 giv 00 ngay 11/01/2023, T thim dinh

thdng nhat va ky tén.

THU KY TO TRUONG
@%W,GQ/K&JLW“/

Khuc Thi Thoi
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SO VAN HOA, THE THAO VA  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH PAK NONG
TO THAM PINH

Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Ddik Néng, ngay 11 thang 01 nim 2023

TO TRINH
Vé két qua tham dinh va de xuat xép hang

Kinh gtti: Gidm déc S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Dk Néng

Vao luc 09h00, ngay 11 thang 01 ndm 2023, sau khi tién hanh thdm dinh khach
san Robin, T8 thdm dinh bdo cdo Giam dbc S¢& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh

Pik Néng nhu sau:
I. Tong hop, danh gid co sO luu tru du lich:
STT Tén, Tépg Tépg Nhin xét Ghi
dia chi $0 s0 _ - . . . — chu
¢o' s¢ luu tra | budng | nguwoi | Panh | VE Vé Vé Ve‘ _ VEve
du lich quin | gia vi | trang | dich DgUOT | sinh
lyva | chung | tr, | thiet | vyva | quan }Y moi
nhin kién | bi tién | mac | V@ pPan truong,
vién trac | nghi | d6 vien an
phuc phuc | P huc vu ninh,
vu vu an toan
| Khach san
Robin
(Bc: TDP1,
Phudng 52 29
Nghia Tén,
thanh phd
Gia Nghia)
L1 Tiéu chi bt budc 197 |27 | 116 | 29 | 17 | 8 | D4l
1.2 Tiéu chi khuyén khich 58 15 30 08 0 05 9’?2/2

II. Két qua tham dinh va dé xuit xép hang:
1. Dé nghi xép hang dbi véi céc co s& luu tra du lich sau:

- Tén: Co s¢ luu trt du lich Khach san Robin

- Dia chi: T6 dén phé 1, phuong Nghia Tén, thanh phé Gia Nghfa.

2. Hang dé nghi: 3 sao.

T4 thdm dinh chiu trdch nhiém v& mit phép 1y toan bd ndi dung va két qua

thim dinh trén./.

TM. TO THAM DINH

TO TRUONG

Khic Thi Thoi
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