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Ngay Chuyén doi s6 qudc gia

Chuyén doi sd qudc gia

Truyén théng dan toc Viét Nam ta mdi khi T6 qudc can déu cé luc luong
tién phong. Trong giai doan hién nay, khi Viét Nam dang coi chuyén doi
s6 & mot phuong thirc phat trién mdi, luc lwong tién phong do dang
dugc dat niém tin va ky vong vao su sang tao, ndng dong va dam dan
than cla doi ngl doanh nhan, ngudi lao dong va ngudi dan.

Chuong trinh Ngay Chuyén déi s6 quéc gia ndm 2023 khac hoa, ton
vinh nhitng k&t qua tiéu biéu théng qua nhitng con ngudi cu thé, da va
dang lao ddng, déng gdp, dung cong nghé sé dé gidi quyét cac bai toan
Viét Nam.
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Ké thira qua khir, mé ra tuwong lai:
Chuyén déi s6 doanh nghiép san xuat

Nén tadng s6 Make in Viet Nam, con dudrng Viét Nam
Chuyén d6i sd doanh nghiép cang bién

Toan dan va toan dién, cach tiép cdn Viét Nam:
T6 c6ng nghé sb cdng déng

Giai bai toan dac thu Viét Nam:

Dich vu céng truc tuyén va giao nhan hang hda

Doanh nghiép Viét Nam di ra nudc ngoai:
Viettel, FPT, CMC, Rikkei, VMO, NTQ,...



KE THUA QUA KHUY
MO’ RA TUONG LAI

9

Ngudri gia cé khat vong cla tubi tré!
Chuyén doéi sb6 khoéng chi la cai moi
ma con ld mdt phuong thire méi dé
gidi quyét cac van dé da ton tai.
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KE THU’A QUA KHU
MO RA TUONG LAI

Rang flong  chuvénetiss
v DOANH NGHIEP SAN XUAT CONG NGHIEP

— 66 )

Khi ban muén déng mét con tau, dirng bat
dau béang viéc di tim gb, cwa, nhitng tdm van
va phan céng nhiém vu, ma hay dinh hudng
bang trai tim cGa con ngudi khao khat bién
ca ménh méng va vé tan.

= 99 —

Ong Nguyén Boan Thing
81 tudi, Bi thw Bang ug, TGO Rang Béng

Lich st hinh thanh va phat trién cta Rang Béng

Rang Bo6ng la cau chuyén dién hinh clia viéc ké thira qua kh& va mé ra
tuong lai.

Rang Bbng cat bang khanh thanh vao ndm 1961, 4 mdt doanh nghiép san
xuat cong nghiép truyén théng - tién Internet. Nhd may Bdng dén Phich
nudc Rang Béng & mot trong 13 nha may dAu tién duwoc Bac Ho6 va Chinh
phl quyét dinh xay dung & Mién Bac va da cd lich st trén 60 ndm. Tinh
than Rang Ddng cé Bac Hé.

Thach thic séng con clia Rang Bong la theo kip budc tiép cla thdi dai
dé phat trién.

Bién cé
DBac biét, ngay 28/8/2019, Rang Bbng trai qua mot bién cb lich si. Sy co
hda hoan ngoai y mudn da thiéu rui di clia Rang Béng rat nhiéu tai san.




KE THU'A QUA KHU, M® RA TUONG LA
CHUYEN D01 SO DOANH NGHIEP SAN XUAT CONG NGHIEP

Tai sinh

Rang Béng khi gdp phai bién cd hda hoan twdng chirtng nhw da lui tan
nhung bién cd nay lai tao nén strc ép dé Rang Bong bat budc phai nhanh
chéng tim kiém mot phuong thire phat trién méi, do la chuyén ddi sé.

NEu nhu ndm 1990, sau khi dat nuwdc thuc hién cong cudc déi mdi, viéc
tai ciu tric Rang Bong co thé coi la cudc dbi mai lan thir nhat cla Rang
Dong, thi viéc Ban Lanh dao Céng ty da thdng qua Chién lwgc Chuyén
d6i s6 Céng ty giai doan 2020 - 2025, td&m nhin 2030 vao ngay
02/12/2019 c6 thé coi cudc BEi mdi lan thi hai ctia Rang Béng.

Rang Bbéng duoc lanh dao bé&i nhitng con ngu®i lé&n tudi, nhitng con
ngudi cla thé hé trudc khi cé Internet, nhung tu duy rat tré, rat mo,
nhanh chéng nhan thirc duoc g nghia va vai trd clia chuyén déi s6. Trong
bién c6 lai cang quyét tdm sl dung chuyén d6i s6 nhu 1 mot phuong
thirc phat trién mai.

Thanh qua

Nh¢r vao chuyén déi sé, trong giai doan 2019 - 2023, Rang Bong thiét lap
nén mdt mat bang tang trudng mdi, trung binh 15% - 20% mdt ndm, cao
gap doéi so vdi giai doan 2015 - 2019. Téng doanh thu ndm 2023 udc dat
8500 tg déng, cao gap 2,5 lan so v&i nam 2019.

Thiét lap méat bang téng trudng mdi 25%- 30%

% tang trudng

e
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KE THU'A QUA KHU, M®’ RA TUONG LA
CHUYEN D01 SO DOANH NGHIEP SAN XUAT CONG NGHIEP

Hé sinh thai sdn pham, dich vu clia Rang Béng duoc mé rdng, khong chi
gi&i han & bdng deéen, phich nudc, ma théng minh hda toan bd qua trinh
chiéu sang nho vao két ndi Internet va dir lieu. Mot s& sdn pham tiéu
biéu d4p dung vao d&i sdng mang lai hiéu qua vuot tréi nhu chiéu sang
néng nghiép véi cadc vudn Thanh Long tai tinh Binh Thuén, chiéu séang
ngu nghiép — tau ca hay chiéu sang Nghia trang Liét si Truérng Son.

Céng nghiép hoa trudc day chd yéu ld mua may maéc hién dai ma it chu
trong t&i thay d6i cach thirc van hanh, it chu trong téi s dung dit Liéu.

Cdng nghiép hod ngay nay cé ndi ham la chuyén dbi s6 cdc nha may, xi
nghiép sadn xuat, ld dua toan bd hoat dong clla nhad may, xi nghiép san
xuét lén mdi trudng s6, irng dung cdng nghé sb vao moi khau cla qua
trinh sadn xuat, tiéu thu san pham.



NEN TANG SO
MAKE IN VIET NAM
CON BU'O'NG VIET NAM

9

Nguri tré cé kinh nghiém cla tubi gia!
Chuyén do6i s6 doanh nghiép cang
bién, st dung nén tang so Viét Nam la
két qua cla su kién tri, bén bi theo
dudi wéc mo lén, khat vong lén,
doanh nghiép nhd gidi quyét bai toan
l&'n cda qudc gia.
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NEN TANG SO MAKE IN VIET NAM,
CON BU'O'NG VIET NAM

CHUYEN 901 SO DOANH NGHIEP CANG BIEN

Tim ra hwdng di

Viét Nam c6 145 cang bién, phan bd & 34 dia phuwong. Méi cang bién, néu
dung gidi phap cdng nghé cla nudc ngoai, cdn dau tu chi phi vai tram tg,
chi phi duy tri hdng ndm 10% chi phi dau tu ban dau. Luc lugng nhan su
cdng nghé thdng tin van hanh, bo tri khodng 20 - 30 ngudi. Mot van dé
l&n nira la doanh nghiép cdng khéng cd kha nang tu chd trong viéc mé
rong, két ndi, lién thdng chia sé gitta cac cang véi nhau, phai phu thudc vao
nha cung cép gidi phap nudc ngoai.

Hanh trinh 10 nam kién tri
Hanh trinh 10 ndm vé&i vi thé ban dau cla modt céng ty nhd, ngudn luc han
ché, nhung ludn mang trong minh khat vong xay dung hé sinh thai cang
bién do Viét Nam lam cha.

Nén tang cang bién s6 Viét Nam da giup moi hoat ddng clia cdng bién dién
ra trén moi trudng so, truc tuyén, va toan trinh. Mét doanh nghiép cang st
dung nén tang tich hop day di cac nghiép vu quan lg, khai thac cang,
khéng con van dé st dung nhiéu phan mém (rng dung nhu trudc day.

Nén tdng cdng bién s6 Viét Nam gilp gidm thoi gian lam thd tuc théng
quan tai cdng dang ké. Trudc day, mot lénh giao nhan container cé khodng
12 diém cham, can 5 - 7 gi&» dé hoan thanh. Sau khi chuyén déi s6, mét lénh
giao nhan container chi con 2 diém cham, can 2 — 3 phut dé hoan thanh,
twong duwong vai Singapore.

Nén tdng cang bién sé Viét Nam cé chi phi chi béng 1/10, 1/20 khi so sanh
v@i cac gidi phap nudc ngoai, v&i chat lwong tuvong duong.

Su kién tri, bén bi theo dudi wéc mo lén véi khat vong lén da duoc dén
dap. Nén tang cang bién s6 Viét Nam da thanh céng chinh phuc 22/145
cadng bién trai doc dat nudrc, két ndi thong subt, tich hop, chia sé dir liéu
tao ra gia tri, két ndi 118 hang tau trén toan thé gi¢i, 904 doanh nghiép van
tdi vd gan 30.000 doanh nghiép xuat nhap khau. Gidi phdp cang bién sb
Viét Nam chiém linh va vuon lén dan d4u thj truérng Viét Nam vé thj phan
va dang dan thay thé cac san pham ngoai.



NEN TANG SO MAKE IN VIET NAM,
CON BU'ONG VIET NAM CEH

Designed to be changed

CHUYEN 801 SO DOANH NGHIEP CANG BIEN

Kién tri, khong nan chi, 10 ndm lan lon vé&i thuc
tién clia cac bén cang da gitp anh Ta Minh Vang,
mot ngudri rat tré & thé hé 198x, da tich W da
kinh nghiém dé tr® thanh mot chuyén gia vé
chuyén déi sd cang bién, dung cdng nghé s6 dé
gidi quyét bai toan dac thu Viét Nam.

T4o bao, ddm nghi, ddm lam, khi gdp van dé kho
thi tim dén B quan 1y nganh, cu thé la Bo Thong
tin va Truyén théng, tr day, B6 Théng tin va

Truyén théng két noi véi Bo Giao thdng van tai. Ong Ta Minh Vang
43 tudi, CEO Céng ty CEH

Cang bién sb la cau chuyén dién hinh cla viéc chuyén ddi sé Viét Nam
mudn thanh cong thi phai di con dudrng Viét Nam, dua trén ngitr cdnh
Viét Nam, dua trén ddc diém va sirc manh cot [8i Viét Nam, phai Make in
Viet Nam. Nén tang s6 Viét Nam la gidi phdp cho chuyén déi sé Viét Nam.

Khi doanh nghiép, ngu®i dan va co quan nha nudc dong long vi muc tiéu
phat trién, nang cao nang luc canh tranh cla qudc gia thi khong gi la
khéng lam duorc.




TOAN DAN VA TOAN DIEN
CACH TIEP CAN VIET NAM

9

Giad hay tré khéng quan trong, biét
cdng nghé hay chua biét cdng nghé
khéng quan trong, dirng dé tudi tac
hay bat c th&d gi cadn trd minh.
Chuyén doéi sd la toan dan va toan
dién, lAy ngudri dan la trung tdm, dua
ngudi dan l&n méi trwdrng so.
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TOAN DAN VA TOAN DIEN
TO CONG NGHE SO CONG BONG

T6 céng nghé sé céng déng tai cdc ban lang, thén xém vdi hat nhan la
thanh nién, doanh nghiép céng nghé sé sé (& l&i gidi mang tinh toan dén
va toan dién. L4y ngudri dén la trung tdm, & thi trwdng. Bua ngudri dén
lén cdc nén tang s6 bang cdc Té céng nghé sé cdéng déng.
Cé gido da vé hwu tham gia Té CNSCP tinh Binh Phwérc

Khi da 76 tudi, Bac H6 van noi: “Ty t6i, ngay nado ciing hoc”. Néu cé diéu
gi chua biét, hay tim hiéu, hoc hdi va hoc tir nhitng ngudi xung quanh, tir
nhitng gi d& cd san, duoc chia sé tir nhitng dia chi tin cdy. Néu cé diéu gi
da biét, d& tdm dic, hdy hudng dan, chia sé véi nhitng ngud®i xung
quanh. Ngu®i tré hudng dan ngudi gia va tré em. Ngudi biét nhiéu
huwdng dan nguoi biét it, ngudi biét it hudng dan ngudi chua biét.

& dd tudi 67, c6 Néng Thi Thuan la T6 trudng Té CNSCH cla Ap 3, x&
Poéng Tién, huyén Bong Phu, tinh Binh Phudrc.

C6 hon 30 nam céng tac trong nganh giao duc, vdi nghiép vu su pham
cla minh da duoc cd Thuan ap dung trong qua trinh ho tro, hudng dan
ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén.

C6 chia sé: “Cé mdt sé ngudi ddn khéng biét chir thi cé hudng dan ba
con nhin vao céc biéu tuong dé ghi nhé thi sé dé hon. Viéc nay phai ti
mi, kién nhdn nhw day nhitng hoc trd céia minh thi ba con mdéi hiéu, mdi
lam duoc”.

Chuyén déi sé khéng khé néu nhw
chung ta chiu thay déi nhan thirc.
Ngudi I6n tudi cling cé thé chuyén
déi s6 néu nhu duoc tdp huan.
"/ [T iy m— Ngu&i khéng biét chir ciing c6 thé
e el tham gia chuyén déi sé khi ho
N " | duoc hudng dan, hé tro. Mbi ngudi
dédn cédn khéng ngirng hoc hdi,
khéng ngtrng ndng cao nhan thuec,
mbi ngay mbi ngudi tw hoc cho
minh nhirng diéu mdi.

C6 N6ng Thj Thuan
67 tudi, Gido vién vé hwu



TOAN DAN VA TOAN DIEN
TO CONG NGHE SO CONG BONG

Anh Binh Van Hin, ngwei dan téc Co’ Tu — T6 trwdng Té hé tror diém dich vu
céng trwe tuyén tai thén Ta Lang, x4 Hoa Bac, huyén Hoa Vang, thanh phd
Pa Nang.

Anh Binh Van Hin & Trudng ban Nhan dan kiém T6 trudng t6 Bé an 06, T
trwdng T6 ho tro diém dich vu céng truc tuyén clia thdn Ta Lang, xa Hoa Bac,
huyén Hoa Vang, TP. Ba Nang. Anh & mot ngudi con cla dan toc Co Tu — dan
toc thi€u sd chiém khodng 0,08% dan sé ca nudc.

Trong qua trinh trién khai cac hoat dong ho tro ba
con, thuc hién s&r ménh “di trng ngd, go tirng nha,
hwéng dan tirng ngudi” cé khong it khd khan, thach
thirc dat ra, nhu nguoi dan khong cd thoi gian do
cdng viéc ca nhan ban ron, nhiéu ba con chua hiéu
biét vé chinh sach, vé cong nghé, nhiéu lan dén nha
nhwng khdng gép ai, dién thoai cia ba con déng bao
chuwa hién dai, chirc ndng con thap nén khéng thé
tdi cdc &ng dung,..Trudc nhitng van dé dat ra nhu
vay, anh Hin va cac thanh vién T& CNSCD da kién tri,
quyét tdm thuc hién nhiém vu vi muc tiéu chung 13
phd cap s6 cong déng.

Anh Binh Van Hin
Dén téc Co’ Tu, T6 CNSCB thén Ta Lang

T6 CNSCB thén da thuc hién phat thanh van ddng ba con dén nha vén hoa thon
dé tap trung hudng dan. Xay dung nhém trén mang xa hoi, thudng xuyén dang
tai cac thong bdo, thong tin dé ba con ndm bt duoc. V&i nhitng hd gia dinh
dén hd tro nhung ho khéng cé nha thi T6 sé tiép tuc dén lan tiép theo, phan
cdng thanh vién & gan gia dinh ho dé hd tro, hudng dan. V&i van dé vé dién
thoai, anh Hin cho biét anh d& ho tro ba con s dung dién thoai clia minh va
cac thanh vién trong T6 cé chirc ndng cao hon dé dang ky tai khoan, khai thong
tin va khi can s dung céc dich vu thi sé tiép tuc ho tro ba con thuc hién.

Anh Hin xtic dong ndi vé viéc minh nhin thay déng bao clia minh duoc tiép cén
v&i nhitng céng nghé hién dai, s&r dung dich vu c6ng truc tuyén giup ba con dé&
vat va hon trong x& Iy céc th( tuc hanh chinh. VA hon ca & anh thay duoc
nghia déng bao rat lén lao khi minh dugc ho tro ba con. Nhirtng ngudri cung dan
tdc, l& déng bao cla nhau, cd clung ngdn ngir gidp d& nhau cung tién bd, van
minh hon moi ngay, diéu dé that su rat tran quy.



TOAN DAN VA TOAN DIEN
TO CONG NGHE SO CONG BONG

T6 Thanh nién chuyén déi sé: Hwéng téi xa héi sé 4.0 & Béng Thap

Tl thang 5/2022, Tinh DPoan Béng Thap da phdi hop chit ché véi Sé Théng tin
va Truyén théng dé trién khai Chuong trinh phdi hop hoat déng trong giai doan
2022-2026, thanh lap T6 Tham van chuyén ddi s cap tinh, dong thoi trién khai
mé hinh T6 CNSCB tai co s6.

T6 CNSCB, véi su tham gia clia cac can bd, doan vién va thanh nién, da duoc
hinh thanh v&i muc tiéu chinh la tao luvc lwvgng huy dong sirc manh toan dan,
gan giii va sat canh cung dan, dong thdi déng vai trd quan trong nhu mét canh
tay ndi dai cGa Ban Chi dao chuyén d6i s6 tir tinh dén cap huyén, xa, phuong,
thj trén va céc dia phuong khac. Viéc trién khai nay d6i méi va sang tao bang
cach xay dung T6 Thanh nién chuyén déi s6. T6 nay véi 100% thanh vién La
thanh nién, déng gép tich cuc vao viéc thic day su hi€u biét vé céng nghé
théng tin va chuyén déi sé trong cdng déng. Té Thanh nién chuyén déi s6 da
trién khai nhiéu hoat déng thuc tién, hé tro ngueri dan s dung céac tng dung
cdng nghé s, rng dung truc tiép tai bd phan mot clra, cling nhu tai cac budi
tap trung cla chi bd, hdi quan, hop tac xa va cac su kién tuong tu.

Trong tinh hinh thuc té, Tinh
Doan da tu nhan thay ring su
hdé tro va tuong tac thudng
Xuyén vai cac thanh vién la
cach quan trong dé dam bao
hiéu qua trong trién khai nhiém
vu. Bong chi Poan Nguyén
Pang Khoa, Phd trudng ban
Phong trao, Phu trach ndi dung
Chuyén d6i sé Tinh Doan Béng
Thép, da néu rd vai tro cla céng
tdc truyén théng trong viéc
thuc day tinh than va doéng luc
cho cac ban thanh nién trong
viéc trién khai chuyén doi so.

Viéc s dung truyén théng dé chia sé
théng tin vé hoat déng cla T6 Thanh nién
chuyén déi s6 da tao ra tac dong tich cuc
dén tdm Ly cla céc ban, giip ho cdm nhén
gia tri cha cong viéc minh dang thuc hién
va tao dong luc manh mé dé hoan thanh
nhiém vu mot cach xuat sic.



GIAI BAI TOAN
BAC THU VIET NAM

9

Viét Nam co nhirng bai toan dac thu,
gan va&i bodi cdnh Viét Nam, nguoi
Viét Nam dung cong nghé sb dé giai
quyét, dé tu chd, ch khdng cher doi,
khéng phu thubc ai ca.
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PHIEU DANG KY DU THI KY THI TOT NGHIEP THPT

5S¢ GDEDT Tp, HS Chi Minh

DICH VU CONG
TRUC TUYEN

BO GIAO DUC VA BAO TAO

Bang ky dw thi tét nghiép trung hoc phé théng va xét tuyén trinh dé
dai hoc, trinh dé cao ding

TRUOC DAY

HIEN TAI

Két ndi véi CSDLQAG

Khong xac thuc duoc thong tin ca
nhan cda hon 1 triéu thi sinh du thi.

Hién tai dd xac thuc dugc cac
trwong théng tin cda thi sinh dy
thi, gébm: Ho va tén, ngay, thang,
nam sinh, s6 CCCD va gidi tinh.

Hé théng Quan ly thi “Bang ky thi tét nghiép trung hoc phd théng va
xét tuyén trinh dé dai hoc, trinh dé cao ddng” déng bé théng tin véi
CSDL nganh Giao duc.

Hon 1 triéu hoc sinh tham du thi
THPT va hon 660 nghin thi sinh
dang kg xét tuyén hdng ndm phai
nhap tay, cac thong tin ca nhéan,
hoc ba hoc sinh diém xét tuyén,
nganh,... thdng qua phiéu xét tuyén
ldm méat nhiéu thi gian nhép liéu,
nhan luc thuc hién, dé sai sét
théng tin, ton kém chi phi.

Hon 1 triéu thi sinh dang ky thi,
dang ky xét tét nghiép va hon 660
nghin thi sinh déng kg xét tuyén
bang hinh thttc truc tuyén. Trong
dd, cac thong tin co ban da duoc
déng bd va tai tuv dong lén form
phiéu daéng kg, hoc sinh chi céan
chinh stra lai thong tin, ma khdéng
can nhap tha cdng céc théng tin da
co trong CSDL nganh.

Két ndi, tich hop véi Céng DVC cia Bé va Cong DVCQG

Thi sinh dén co s& gido duc thuc
hién d&ng kg theo huéng dan cla
bo phan tuyén sinh tai cac co s&
gido duc va théng qua phiéu dang
kg xét tuyén, sau dé glri théng tin
vé hé thong cla Bb.

Thi sinh thuc hién dang ky tai moi
noi cé két ndi Internet, viéc dang
ky thuan lgi va gidm chi phi di lai.



DICH VU CONG TRUC TUYEN
BO GIAO DUC VA BAO TAO

TRUOC DAY

HIEN TAI

Thanh todn lé phi xét tuyén trwc tuyén

Thi sinh thuc hién thanh toan lé
phi xét tuyén theo phiéu ding ky
xét tuyén tai cac diém tiép nhan
hé so (trwrng THPT) hodc céc co
s& gido duc dai hoc.

Thi sinh thuc hién thanh toan & phi
xét tuyén qua tai khodn duoc cap
théng qua cédc Nén tang thanh toan
cung cap trén Céng DVCQG duoc
tich hop vao Hé théng Hb tro tuyén
sinh cta Bo.

T6 chire xét tuyén va xdc dinh nhap hoc cho thi sinh tring tuyén

Cac co s& gido duc dai hoc to
chitc xét tuyén va thdng bao két
qud trdng tuyén t&i thi sinh, thi
sinh phai ndp cac hd so céan thiét
dé xac dinh nhap hoc tai co s&
gidao duc dai hoc.

BGIAD DUC VA DAO TAD
Ig K THI TOT NGHIEP THPT

gy 03/07/2023 dén 0670712023 thi sink
& dirligur

nguyin veng ding ki thir nghém 58 bi x
gy 100772023 dén 30/07/2023

n cung cip di iy

Danh sdch nguyén vong di digu kidn tring tuyén

.Thong tin dang ky nguyén vong clia thi sinh

nhvidke ding ky. Gl

Hé thdng H6 tro tuyén sinh clia Bo
thuc hién xét tuyén tu dodng (loc
40), két qua duoc thdng bao dén
thi sinh tring tuyén qua hé théng.
Sau do theo lich, thi sinh xac nhan
nhdp hoc thdong qua DVCTT va
duoc thuc hién moi noi cé két noi
Internet.

bt tuydén thir nghblem tribn bit théng. Thi sink luu y hée thit gian nay dir ligu
2 dinh dé chudn bi cha this gian ding ky, digu chinh nguyin vong chinh thire tir

Danh sich mgubn dir G§u xét tuyEn: Oidm thi THPT: Moc b THET (iem chi tiét Tai hurgng din ding ki nguyén vong

Thém nguyén vong Nhip OTP
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( Dich vu céng truc tuyén “Cap hé chiéu phé théng” )

Quy trinh lam thad tuc
TRUOC DAY

Phai dén co quan Céng an dé lay van tay, chup anh, xdc nhan CMND,
CCCD, cu tru, guan hé nhan than.

HIEN TAI
Dich vu cong cédp hd chiéu phd théng da &ng dung cdng nghé kiém tra
chat lwong anh theo tiéu chudn ICAO dé kiém tra dnh clla ngudi dan
(3nh 4x6) ndp trén Cong dich vu céng Bé Cong an cd dap &ng tiéu chuan
in 4n ho chiéu phé thong.

Ngu®i dan cé thé ndp ho so, thanh toan truc tuyén hoan toan trén moi
truérng mang, nhan két qua qua dich vu buu chinh céng ich ma khéng
can phai dén truc ti€p co quan nha nudc. Vé két qua cu thé, tinh tir ngay
01/01/2023 dén hét ngay 15/8/2023 dich vu céng cap hd chiéu phd
thdng da tiép nhan 1.871.341 h6 so, trong dé cé 1.737.665 hod so truc
tuyén, dat t{ & 92,86%.
Theo déi thd tuc
TRUOC DAY HIEN TAI

Ngudri dan khéng nam bat ducgc | Cac giao dich trong qua trinh xi¥ 1
quy trinh x& 1 hd so, chi nhan | hé so va cung cép dich vu duoc
duwoc cudc goi hodc tin nhan dé | thuc hién trén modi truong mang,
dén nhan ho so truc tiép. co thé theo dbi, giam sat duoc tinh
trang giai quyét ho so.
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Ca nhan, t6 chirc phai truc tiép cAm giay ter (ho chiéu, CMND, CCCD) dén
co quan cdng an phudng, x3, thi trdn hodc dia diém ti€ép nhan théng bao
lu trd do co quan dang kY cu trd quy dinh dé xuat trinh gidy to, khai
bdo luu trd vao S6 tiép nhan théng bao lwu trd.

HIEN TAI
Ngudi dan cé thé ndp hd so truc tuyén qua Céng dich vu cong qudc gia,
Cdng dich vu céng Bo Céng an, Céng dich vu céng quan ly cu trd bang
tai khoan dinh danh dién t& hoac thong qua ng dung VNelD trén dién
thoai.

Dich vu cdng Théng bédo luu trd da khai thac dir liéu cha nguei dan tir
CSDLQG vé dan cu dé tu ddng dién vao biéu mau dién t& va ngudi dan
chi viéc dién 1y do luu try; thei gian leu trd; dia chi luu tra. Ngay 1ap tiec,
Co quan Cong an d& tiép nhan duoc théng bdo lwu trd cha céng dan.

Vé két qud cu thé, tinh tir ngay 01/01/2023 dén hét ngay 30/9/2023
dich vu céng Théng bdo luu trd da tiép nhén 4.919.882 hé so, trong do
c6 4.912.994 ho so truc tuyén, dat tg (& 99,86%.

Loiich
Loi ich: Gitp ngu®i dan va cac co s& luu trd dé dang khai bao luu tru

khong phu thudc vao khong gian, thoi gian. Giup co quan chirc nang kip
thei ndm thong tin vé khach lwu trd phuc céng tac quan Iy dan cu
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Khai thué gia tri gia ting theo phwong phap khéu trir déi véi
hoat déng san xuéat kinh doanh

TRUOC DAY
NoOp truc tiép hd so khai thué bang gidy doi hdi nhiéu budc thd tuc hon,
ngudi ndp thué can phai dén truc tiép co quan thué ndp ho so gidy.
Qua trinh n6p thué bang hd so gidy thudrng mat nhiéu thei gian hon do
phai di chuyén va x& 1§ thd tuc th( cong. Gay phién toai dic biét khi can
khai thué va nép thué dinh ku.
Vi qua trinh ghi nhan va x& |y thong tin la thd cong, nén cd nguy co xay
ra sai sot tlr phia ngudri ndp thué hodc co quan thué.

Thuerng kho dé€ theo ddi trang thai clia hd so va kiém tra tinh hinh thué
mot cach minh bach.

HIEN TAI

Viéc trién khai DVCTT gitp ngudi dan va doanh nghiép tiét kiém vé thoi
gian. Thoi gian trung binh méi doanh nghiép phai bd ra dé thuc hién
TTHC Thué la khodng 05 gitr. Ngudi ndp thué cé thé ndp thué, tra cliru
théng tin thué, va thuc hién cac giao dich khac mot cach dé dang tir bat
ky dau cd két ndi internet.

Cai thién tinh minh bach va theo ddi giao dich thué, gidm thiéu tinh trang
gian lan thué bang cach tao ra mot hé théng theo ddi va kiém tra hiéu
qua.

S dung hé théng thué truc tuyén gildp tdng cudrng kha ndng thu thué
cQa nha nudc thdng qua viéc ndm bat va theo d&i dit liéu thué mdt cach
hiéu qua hon, tdng thu ngén sach va cai thién tinh hinh tai chinh cong.
Gidm bdt tinh trang ton dong gidy to& va thd tuc hanh chinh, giup tiét
kiém nguén luc clha co quan thué va gidm tai cho hé théng hanh chinh.



GIAO NHAN HANG HOA

Giao hang tiét kiém (GKTK) tao ra mét nén
tdng, & noi hoat ddng cho tét cd céc thanh

Glaohanghefklem to th?m gia, baF) gom nguoi giao hang, nha
Mang chuyén phdt hang nhanh nhat ban le trwc tuyén, nguwoi mua sam.

Dong chdy div lidu thay déi cach thire van hanh va quan ly giao
hang héa dén tan tay ngwdi tiéu diing mét cach hiéu qua, tiét kiém

GHTK tao ra mot nén tang, la noi hoat déng cho tat ca cac thanh t6 tham
gia, bao gdm ngudri giao hang, nha ban & truc tuyén, ngudri mua sam.

Tw chd div liéu

D&t trong tAm chién luoc la tu ch( cong nghé dé tu chi dit Llidu.

T4t cé céc hoat ddng vAn hanh duoc quan Ly tp trung trén mot nén tang
théng nhat, tao ra mét ngudn tham chiéu duy nhét.

Céng nghé khai pha di¥ liéu

Tap trung phat trién cong nghé khai pha dit liéu tir nén tang dir liéu l&n,
di¥ liu lién tuc duoc lam mai, x& |y va irng dung theo thoi gian thuc.

Cong nghé 1&i x& 1y dit liéu duoc ng dung trén todn bd Nén tdng hau
can GHTK App dé thau hiéu va cé nhan hoa van hanh cla hang triéu nha
ban & nhu: Du bdo xu hudng, phan loai nganh hang, danh gia khach
hang va cla hon 70 triéu ngudi mua vé thoi quen, hanh vi s&r dung dich
vy, mirc do tin nhiém, kha ndng r&i bd dich vu nhdm hinh thanh nén céac
diém cham gitta nha ban & va khach hang.

Binh dan hoa div liéu tré thanh ngudn tai nguyén dé tiép can

Dit lidu l&n duoc lwu trik, xXr I va cdp nhat theo thei gian thuc dé bat ky
d6i twong nao trong hé théng van hanh GHTK déu cé thé dé dang tiép
can dir lidu dé tao ra gid tri vé kinh té.

Khong phan biét lra tudi, ving mién hay trinh dé hoc van, ngay ca doi
ngii lao ddng phd thédng nhu nhan vién giao nhan hang héa hay nha ban
online, ngu®i tiéu dung & cac vung qué xa xdi cling cdé thé tan dung va
st dung mdt cach hiéu qua nhéat.



GIAO NHAN HANG HOA

Két qua

Phat trién mot nén tdng hau can GHTK duy nhat, dua trén dong chay di
liéu duoc dong bd realtime theo théi gian thuc trén toan hé théng, bao
gém hon 30.000 nhéan vién lam viéc truc tiép, hon 100.000 lao déng gian
tiép, hon 3 triéu nha ban L& va hon 70 triéu khach hang.

Nha ban & & bat kY dau, khdng phan biét thanh phan hay d6 tudi, thanh
phd hay ndng thon, chi v&i chiéc dién thoai di déng trén tay déu cé thé
tham gia nén kinh té sd dé nudi wéc mo ty doanh tu lap doi doi.

Ngudi mua sdm truc tuyén duoc phuc vu theo cach ma ho mudn, dap
&ng hang triéu nhu cdu mua sdm khac nhau tir thanh thi t&i ndng thén,
giup viéc mua sdm tré nén thodi mai hon, linh hoat hon va nang cao chéat
lvgng dich vu.

Shippers duoc tdi wu hiéu qua ndng suat lao ddng, ddm bao céng viéc va
thu nhap 6n dinh ngay ca & céc vung qué xa x6i hay mién hai dao.

1,5 tJ don hang v&i mirc tang trudng 17 lan trong 5 ndm (2018-2023).

585 nghin tJ déng tong gia tri hang hoa, trong d6 ndm 2023 dat t&i 107
nghin tJ déng v&i mirc tdng trudng manh mé qua cac ndm, wéce tinh téng
gép 24 lan trong 5 ndm (2018-2023).

4,6 triéu nha ban online v&i mc tdng trudng hon 22 lan trong 5 ndm
(2018-2023).

82 triéu ngudi mua sdm online. Ndm 2023, c6 hon 44 triéu ngudi mua
sam online, gia tdng gan 26 triéu ngu®i chi sau 5 ndm.

Chu ky vong tron cida GKTK

“Cang c6 nhiéu dir liéu, cang giup
cho dich vu tét hon, dich vu tot hon
cang l6i kéo duoc thém khach hang
va cang cé nhiéu khach hang, cang
mé& ra thém nhiéu dich vu mé&i va
cang c6 thém nhiéu dir liéu”.




Khéng chi Giao hang tiét kiém, hang ngan
doanh nghiép cong nghé so6 Viét Nam van
dang tung giay, tung phut miét mai sang tao
ra cac san pham, dich vu cong nghé so6 dé
gidi quyét cac bai toan Viét Nam

gmgr_Lng mob'rfone
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DOANH NGHIEP VIET NAM
Bl RA NU'O'C NGOAI
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Bi ra nuwdc ngoai la canh tranh voi nhirng
ngudi xudt sidc nhat. DAy la cach dé chung
ta tr& nén xuat sic, cd ndng luc canh tranh
quéc té. Cling vi cé nang luc canh tranh qudc
té ma chung ta ton tai duoc lAu dai & trong
nuwéce. Bi ra nudc ngoai cling la dé phat trién
Viét Nam. Bay la muc tiéu va si* ménh cua
Doanh nghiép cdng nghé s6 Viét Nam.
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KH®'l PAU TU NHUPNG THACH THUC LON

\ J

where the dream begins

Rikkei Soft thanh l&p ndm 2012, tp trung chd yéu mang Global. Vdi tu
duy khéi dau tir nhirng thach thic lén va kho & hanh trang cla chang
duworng phat trién. “Rikkei di ra thé gi¢i tir Nhat Ban - Go Global from
Japan” la cach tiép can tir mot nwdc phat trién hang dau thé gidi thi sé
khai pha cac thi truong khac thuan lgi hon.

Tai thi trwong Nhat, Rikkei Soft la doanh nghiép cong nghé Viét lon tha
hai cung cap dich vu tv van céng nghé, chuyén ddi s6 cho cic doanh
nghiép l&n, tdp doan cla qudc gia nay. V4&i tién dé la Nhat Ban, Rikkei
Soft da tiép tuc phat trién nhitrng thi truérng nhuw M, Singapore, Thai
Lan, Uc, New Zealand...Dén 2023, Rikkei Soft cé trén 1.600 nhan vién.

Trong 5 ndm t&i, Rikkei Soft tiép tuc si* ménh nang tadm gia tri Viét, dat
muc tiéu tré thanh doanh nghiép céng nghé tg do6, IPO tai M{j nam 2028.




KHAT VONG, NIEM TIN LA MINH SE LAM BUQC
NHO’NG BIEU PHI THUONG

Cach day 10 nam, khi madi thanh lap, VMO Holding da dinh vi minh la mot
cong ty “global”. V&i xuat phat diém thap, cong ty chi co khat vong, niém
tin l& minh sé& ldam dwoc nhirng diéu phi thuérng.

VMO luya chon tién ra thj trung nwée ngoai bang viéc gidi bai toan kho,
st dung cdng nghé trending, tién tién nhat ma trén thé gidi con it ngui
lam duwoc, dé lam mii nhon tién céng; chat luong dich vu qudc té véi chi
phi thap.

T&r ndm 2019 dén ndm 2022, lién tuc tdng trudng 200 -300%/ndm vé
guy mo6 doanh nghiép va quy moé doanh thu. T&r nhan luc véi 70 nguoi
nam 2019 thi dén 2022 14 1.200 ngudi. Khach hang dén tir hon 30 quoc
gia va vung lanh thé, 7 van phong trén khap thé gi¢i va tiép tuc mé rong.
M& ra nhiéu co hdi mdi vé kinh doanh bén canh IT Outsourcing.

Bem kinh nghiém tai thi truérng nudc ngoai vé céng hién nhiéu hon cho
qua trinh chuyén d6i sé quéc gia, xay dwng quéc gia hung cudng, thinh
vuerng do & con dudrng vé nha ma VMO da chon.
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viettel

La doanh nghiép cdng nghé l&én nhat cha nganh, ndm 2022, doanh thu
clia Viettel tai cac thj truérng nuwdc ngoai wdc dat xap xi 3 tg USD, tadng
trudng 20,5% so v&i nam 2021 va gap 2,5 - 3 lan toc db tdng trwdng binh
quan nganh thé gidi; Dong tién chuyén vé nudc tir cac du an nwédc ngoai
dat 404,5 triéu USD.

100% cbéng ty thi truérng nude ngoai do Viettel dau tu kinh doanh déu
ghi nhan tang trudng & murc cao, trong dé cé 6/9 thi trwong tang truwdng
trén 2 con sb so vdi ndm 2021: Viettel Myanmar tang trudng 46,2%;
Viettel Mozambique tang trudng 28,7%; Viettel Haiti tdng trudng 25,5%;
Viettel Burundi tédng trudng 22,8%; Viettel Tanzania tang trudng 12,2%;
Viettel Timor téng truéng 11,1%.

Céc linh vuec, dich vu kinh doanh tai céc thj truérng nudc ngoai déu ghi
nhdn mlc tdng trudng cao hon binh quén cla thé gidi: doanh thu tir
dich vu vién théng tang trudng 19% so véi mirc 4% cla thé gidi; Dich vu
s6 KHCN tang trudng 39% so véi mirc 21% cla thé gidi; Dich vu tai
chinh dién tl& tédng trudng 69% so v&i mirc 26% cla thé gidi...

DAu tu tai 10 qudc gia tai 3 chau luc (chau A, chau My, chau Phi) véi téng
guy mo thi trudong 270 triéu dan, 68 trieu khach hang trong do 6 thi
trudrng dirng s 1 vé thj phan. Vién thdng nudc ngoai tdng trudng bén
virng, dat 15 - 20%/ nam, déng gop 80% téng truwdng toan Tap doan
Viettel. Dong tién chuyén vé Viét Nam trong ndm 2022 dat gan 442,7
triéu do la, tJ & hoan von d4u tu cla Viettel Global dat ~ 72% va tiép tuc
bam sat muc tiéu chién lugc dén ndm 2025 hoan vén dau tu ~ 100%. Ty
l& thué bao 4G cla cac thi trudng Viettel dau tu dat ~ 65%, dic biét céc
thi truong chau A va Peru dat ~ 90%.



DICH cHUYé’N TU GIA CONG SANG
TU VAN, B0l TAC BONG HANH

Véi FPT, kh3ng dinh vi thé doanh nghiép tién phong, tao dung tén tudi
Viét Nam trén ban dé sé toan cau. V&i su hién dién tai 29 qudc gia, tir vi
thé clia ngudi di nhan viéc gia cong, FPT da tré thanh doi tac hang dau
cGia hang tradm t4p doan trong Top 500 DN l&n nhat thé gi¢i, mang vé
doanh s6 1tJ USD tlr nwérc ngoai.

Nhitng nén tang, gidi phap Make in Vietnam, Made by FPT cé chd dirng
trén toan cdu nhu akaBot - Top 6 gidi phap quy trinh doanh nghiép cla
thé gidi; FPT.Al c6 200 triéu luot s&r dung/thang tir 15 qudc gia...

Phat trién quy mé thi truérng My, Nhat, nang cao vi tri trong chudi gia tri
(tlr dich vu sang tirng budc cung cip sadn pham (chip)). Doanh thu 2022
dat 800 triéu USD, ké hoach ndm 2023 dat 1 ti USD.




MANG GIA TRI VIET NAM RA THE GIO

‘&)
OVO
CMC GLOBAL

CMC la doanh nghiép céng nghé Viét Nam hiém hoi cé tudi d&i 30 ndm.
30 ndm qua, CMC d4 ton tai, da phat trién thanh mot tap doan céng nghé
l&n cla dat nudc, da tao ra nhiéu di sdn s6 dang tu hdo. Co thé ké dén
duong truc cdp quang két ndi xuyén Bong Nam A, Trung tam dir liéu Tan
Thuén. CMC tao ra cdng &n viéc lam trong linh vuc vién théng - cong
nghé théng tin cho trén 6.000 lao ddng, doanh thu hang chuc ngan tg
déng, déng gdp trén 500 tg déng cho ngan sach nha nuédc moéi ndm.

Chang dutrng 30 ndm qua cling da duc két 1én 4 gia tri cot 16i ma ngudi
CMC goi & Four C. B6 la lay Khach hang lam trung tdm - Customer
Centricity, l& Sang tao - Creativity, |4 Téc d6 - C-Speed, |3 Gilr cam két -
Commitment. Nhirng gid tri cot 18i ndy cung véi nhirng tu tuwdng ban dau
va ban sdc k{j su céng nghé sé tao thanh bd gen clia CMC dé cé thé di
truyén qua cac thé hé.

Ké thira 30 ndm kinh nghiém ctia CMC, CMC Global da cd nhirng budc
phat trién than téc chi sau 6 ndm phat trién, ndm trong Top 2 cac doanh
nghiép xuat khau phan mém tai Viét Nam, hién thuc hod khat vong dua
cac san pham, gidi phap, dich vu CNTT cla Viét Nam ra thi trwerng quéc
té.

CMC Global hién cé 10 van phong trén toan thé gidi. Tai Nhat Ban, céng
ty mé van phong dai dién th& hai tai Osaka. Tai Singapore, CMC APAC
dugc thanh l4p gitra ndm 2021, gép phadn mang dén cho khach hang
nhitng sdn pham va dich vu t6t nhat tai cac thi trutrng dé.




TU THI TRUONG NU'O'C NGOAI
QUAY VE THI TRUONG TRONG NU'O'C

Nam 2022 TMA tang trudng 20% & thi truérng nudre ngoai chd yéu trong
cac linh vuc cong nghé méi nhu 56, Al, xe hoi.... Pay a su dich chuyén
cén ban clia TMA tlr cung cép cac dich vu gidi phap cho linh vuc vién
théng sang céc linh vuc cdng nghé méi néi. Bén canh su thay déi linh
vue, tir kinh nghiém & thi truéng nudc ngoai, sau 5 ndm dau tu, TMA d3
hoan thanh khu cdng nghé cao tai Thung liing sang tao Quy Nhon sén
sang phat trién cac gidi phap cho thi truong trong nwéc va dén cac tap
doan céng nghé l&n dau tu tai VN.

Tiép tuc phat trién sdu cdc domain (vién thong, fintech, ..) va céc thi
truorng dang coé. Hién TMA cd thi truong & 30 nuwdc, 6 van phong & nudc
ngoai, cung cap dich vu R&D cho céc tdp doan cdng nghé cao: Nokia
Networks, Avaya, Alcatel-Lucent Enterprise, HP, Cisco, Mitel, NTT-TX,
NEC...




KHAI PHA THI TRUO'NG NU'O'C NGOAI

TU vai chuc nhan sy ndm 2015, dén thoi diém hién nay, NTQ Solution da
c6 hon 1.200 ngudi, ngoai Nhat Ban con van phong tai Hong Kong, Han
Quéc, Chau Au, M{..., doanh thu gan 20 triéu dé ndm 2022.

Muén sdn pham, gidi phap cdng nghé s6 dwoc chap nhan, st dung tai thi
trudrng nudc ngoai thi ngoai cac yéu t6 giad ca, tinh nang thi phai phu
hop v&i van hda, tap quan cla con ngudi; phai hiéu duwoc quy dinh, thé
ché clia nudc dd. NTQ Solution da cé gidi phap “théng minh” khi st dung
5 - 10% chuyén gia nwéc ngoai tai cong ty va dé 10 - 20% nhan vién cta
NTQ ra nuwédc ngoai hé tro khach hang.

Trong ndm 2023, NTQ Solution thanh céng mé& réng vao Chau Au, Mg;
déng thoi tdng trwdng dét pha va gia tang vi thé tai Nhat Ban, Han Quéc,
Héng Kong. Binh hudng ndm 2024, NTQ Solution tiép tuc hop tac chat
ché v&i cac ddi tdc Top 500 thé gi¢i trong linh vuc BFSI, healthcare,
logistic,..d4y manh cung cap céc dich vu IT va céac gidi phap chuyén déi
sO6 toan dién MakeinVietNam va MakebyNTQ nhu DentalFlow, RECO,
Volte, 2B... t&i hon 20 quéc gia trén thé gidi.




Cuc Chuyén dbi s6 quéc gia la td chirc truc thudc BO
Thong tin va Truyén thoéng, thuc hién chirc ndng tham
muu giup B trudng quén LY nha nudc va té chic thuc thi
phap luat vé irng dung céng nghé théng tin trong co quan
nha nudc, phat trién Chinh phd dién t&, Chinh pha s6; &
dau mdi tdng hop, tham muu, diéu phdi, thic day chuyén
doi s6 qudc gia.

Cuc Chuyén doi s6 qubc gia cé chirc ndng, nhiém vu,
quyén han va co céu td chic duoc quy dinh tai Quyét
dinh s6 1825/QB-BTTTT ngay 18/10/2022 cla BO trudng
BO Thoéng tin va Truyén thong quy dinh chic ndng, nhiém
vy, guyén han va co céu td chirc clia Cuc Chuyén doéi s
quoc gia.






