UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 75 /BC-SNV Dak Nong, ngay 17 thdng 4 ndm 202¢
BAO CAO

Két qua ding tai thong tin vé tinh hinh tiép cong dan
va giai quyet don thw, khieu nai, to cao trén
Trang thong tin dién tir thang 4 nam 2020

Cian ct Cong van sé 14/VPUBND-TTDT ngay 04/01/2019 ciia Vin phong
UBND tinh vé viéc huéng dan dang tai théng tin vé tinh hinh tiép cong dan va giai
quyét don thu, khiéu nai, to céo trén Trang thong tin dién tir; S& Noi vu béo céo két
qua dang tai thong tin vé tinh hinh tiép cong dan va giai quyét don thu, khiéu nai,
t6 cao thang 4 nam 2020 nhu sau:

1. Quy dinh chung vé tiép cong déan va giai quyét don thw

S& Noi vu da thyc hién dang tai cac van ban quy dinh vé tiép cong dan theo
quy dinh (Quyét dinh sb 242/QD-SNV ngay 20/6/2019 cua S& Noi vu vé ban hanh
Quy ché tiép cong dan; Quyét dinh sé 257/QD-SNV ngay 04/7/2019 vé phan céng
nhiém vy tiép cong dan tai S¢ Noi vu).

2. Lich tiép cong dan

S Noi vu da thuc hién dang tai lich tiép cong dan dinh ky theo quy dinh, gdm
c6 lich tiép cong dan cua co quan va lich tiép cong dan cia tha truong don vi.

3. Tinh hinh tiép cong dan va giai quyét don thw
S¢ Noi vu di dang tai thong tin tiép cong dan va giai quyét don thu, khiéu
nai, to cao thang 4 nam 2020 theo dinh ky, cu thé:

Bio cao két qua tiép cong dan, giai quyét don khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh thang 4 nam 2020.

Bao céo két qua tiép cong dan cta thi trudong don vi thang 4 nam 2020.
4. Két luan tiép cong dan

Trong thang 4 nam 2020, S& No6i vu khdng ¢ cong dan dén t cdo, khiéu
nai, phan anh, kién nghi tai co quan.

5. Két qua xir Iy don thw

Trong thang 4 nam 2020, S& Noi vu ¢6 04 don thu khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh gtri dén, cu thé:



- 02 don té cao: 01 don tham muu UBND tinh luu don do don khéng du diéu
kién thu 1y giai quyét; 01 don di duoc chuyén dén co quan c6 thim quyén dé dugc
giai quyét theo quy dinh.

- 01 don phan anh la don nac danh, S6 N6i vu da luu don theo quy dinh.

- 01 don khiéu nai da duoc S Noi vu huéng dan chuyén don dén co quan ¢
tham quyén dé giai quyét.

Viy, S& Noi vu bao cdo két qua dang tai thong tin vé tinh hinh tiép cong
dan va giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo thang 4 nam 2020 d& Vin phong
UBND tinh téng hop, béo céo theo quy dinh./.

Noi nhin: GIAM DBOC
- . ) Ky b&i: S& Noi
- Van phong UBND tinh; w o
., £ , e mai
- Giam doc SO’; /7 %\ snv@daknong.
(3 ov.vn
- Luu: VT, TTr S8 T & am ran- Wﬂé
N : Dak Néng
N7 o Thoi gian ky:
= 17/04/29230//’/
10:42:07 SA

DPoan Van Quynh



		KienDN
	2020-04-17T09:54:09+0700
	Sign


		KienDN
	2020-04-17T09:58:33+0700
	Sign


		Nguyễn Thị Vy Qúy
	2020-04-17T10:41:45+0700
	Test


		Nguyễn Thị Vy Qúy
	2020-04-17T10:41:50+0700
	Test


		Nguyễn Thị Vy Qúy
	2020-04-17T10:42:07+0700
	Test




