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| KE HOACH
Trién khai thwe hién cong tac din van chinh quyén
nam 2021 tai S6' Lao dong — TB&XH tinh Diak Nong

Can ctr Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chap hanh
Trung vong Pang khoa XI vé “Tang cudng va doi moi su lanh dao cua Dang déi
voi cong tac dan van trong tinh hinh mdi”; Két luan sb 114-KL/TW, ngay
14/7/2015 ctia Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua cong tac dan van ctia co quan nha
nudce cac cap; Két luan sé 120-KL/TW, ngay 07/01/2016 ctia B6 Chinh tri vé tiép
tuc ddy manh, ning cao chat luong, hiéu qua viéc xay dung va thuc hién quy ché
dan chu ¢ co so; Chi thi s6 16/CT-TTg, ngay 16/5/2016 ctia Thii tuéng Chinh phi
vé tang cuong va d01 moi cOng tac dan vén trong co quan hanh chinh nha nudc,
chinh quyén cac cép trong tinh hinh méi; Quyét dinh sd 46-QD/TU ngay
26/11/2010 cta Tinh uy Pak Noéng ban hanh Quy ché cong tac dan van ciia hé
thong chinh tri tinh.

Nhim trién khai thuc hién t6t “Nam Dan van Chinh quyén”; S& Lao dong
— TB&XH ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac Dén vén chinh quyén nam
2021 tai SO, voi cac ndi dung chu yéu nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tao chuyén bién manh mé nhén thirc cua cac cong chuce, vién chire va
nguoi lao dong ve vai tro, vi tri va tam quan trong cua cong tac dan vén, dac biét
la dan van chinh quyén; t6 chirc quan triét, trién khai sdu rong céc quan diém,
duong 16i, chi truong cua Pang, chinh sach phép luét ctia Nha nudce vé cong tac
dan van.

2. Xac dinh vai tro, trach nhiém cua nguoi ding déu co quan, don vi trong
viéc thuc hién cong tac dan van. Dm mai toan dién ndi dung, phuong thire thyuc
hién cong tac dan vén chinh quyén phu hop véi tinh hinh thuc te va nhiém vu cu
thé co quan; cai tién 1& 16i, phuong thic 1am viée theo hudng “ gan dén, ton trong
dan, c6 trach nhiém véi dan”; tang cudng déi thoai truc tiép véi dan, ling nghe y
kién cta dan; chéng nhing b1eu hién tiéu cuc tham nhfing, quan liéu, séch nhiéu,
gdy phién ha cho nhén dan.

3. T6 chire thuc hién cong tac dan véan chinh quyén duoc tién hanh dong
thoi v6i thue hién quy ché dan chi ¢ co so gén véi cong tac cai cach hanh chinh
nhim gop phan nang cao vai trd trach nhiém cua cac t6 chirc trong hé thong
chinh tri; cac chinh sach an sinh x4 hoi duoc trién khai day du, kip thoi; cong tac
chim lo cho cac hd nghéo va cac ddi tuong chinh sach duoc tét hon.

I1. NOI DUNG CHU YEU



1. Quan triét, hoc tap cac Chi thi, Nghl quyet cua Dang, chinh sach,
phap ludt cia Nha nuéce vé cong tac dan van. Day manh cong tac tuyén
truyén, gido duc nang cao nhan thac caa doi ngu cong chire, vién chire va
nguoi lao dong veé vai tro, vi tri ciia cOng tac dan van trong tinh hinh méi:

a) T1ep tuc quan triét Két luan sb 120-KL/TW ngay 07/01/2016 cta B
Chinh tri vé t1ep tuc thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 18/02/1998 cua B
Chinh tri khéa VIII vé “tiép tuc ddy manh, nang cao chat luong, hiéu qua viéc
xay dung va thuc hién Quy ché dan chu & O 807 Quyét dinh sé 290- QB/TW
ngay 25/02/2010 cua B Chinh tri khoa X ve viéc ban hanh Quy ché cong tac
dan véan ctia hé thdng chinh tri; Nghi quyét so 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua
Ban Chap hanh Trung uong Dang khoa XI vé “Tang cuong va déi méi su lanh
dao ctia Pang dbi véi cong tac dan vén trong tinh hinh mé&i”; Nghi dinh sO
04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh pht vé viéc thuc hién dan chu
trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong lap;
Chi thi s 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Thu Tuodng Chinh phu vé viéc tang
cuong va d01 méi cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh
quyén cac cap trong tinh hinh méi; Chuong trinh s6 07-CTr/TU ngay 13/6/2016
cua Tinh uy thuc hién hién Két luan s6 03-KL/TW Cua Ban Bi thu vé tiép tuc
thuc hién Quyét dinh s6 290-QD/BCT cta Bd Chinh tri khoa X vé “Quy ché
cong tac dan van ctia hé théng chinh tri”; Chuong trinh s6 26-CTr/TU ngay
04/9/2013 cua Tinh uy thuc hlen Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cla
Ban Chép hanh Trung wong “vé tang cudng va dbi méi su lanh dao cua Pang
d6i v6i cong tac dan vén trong tinh hinh moi”; Chuong trinh s6 06-CTr/TU ngay
04/4/2016 cua Tinh uy thuc hién Két luan sé 120-KL/TW cta Bo Chinh trj vé
tiép tuc ddy manh, nang cao chét lugng, hiéu qua xay dung va thuc hién quy ché
dan chu & co so;

b) Gén cong tac tuyén truyeén, phd bién, quan triét, hoc tap cac van ban vé
cong tac dan van cua Pang, Nha nudce voi viée “Hoc tap va lam theo tu tuodng,
dao dirc, phong cach H6 Chi Minh” trong co quan, don vi.

2. Gin thuc hién cong tac dan van voi ddy manh thuc hién Chuong
trinh cai cach hanh chinh. Tang cuwdng gido duc dao dirc cong vu, nang cao
tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu nhan dan cia cong chire, vién chire
va nguoi lao dong:

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay
08/11/2011 ctia Chinh phti ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach thu tuc hanh
chinh nha nuéc giai doan 2011- 2020. Ra soat, kién nghi cip c6 thAm quyén bai
bo nhitng van ban khong dung tham quyén, tha tuc rudm ra, gdy phién ha cho
nhén dan.

- Tap trung ra soat, kiém tra, thuc hién don gian héa thi tuc hanh chinh
trén céc linh vuc néng, dugc du luan xa hdi quan tam. Déy manh viéc thuc hién
co ché “mat ctra”, “mot ctra lién thong”; tdng cudng ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong quan ly, diéu hanh, tao thuan loi cho td chure, cong dén trong
giai quyét thu tuc hanh chinh. Thyuc hién nghiém tic viéc niém yét, cong khai
cac thu tuc hanh chinh. Tiép tuc duy tri, ap dung va cai tién Hé théng quan ly



chét luong theo tiéu chuén TCVN ISO 9001: 2008 trong hd so giai quyét hanh
chinh tao thuén lgi cho t6 chirc c6ng dan nham rat ngén thoi gian va giam thanh
phan ho so trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

- Thuc hién tét cong tac danh gia, quy hoach, dao tao, bé tri, str dung, diéu
dong, luan chuyén cén bo dap tng Yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi; téng
cuong gido duc dao dirc cong vu, bdi dudng, ning cao nhan thirc, tinh than trach
nhiém, y thuc phuc vu nhan dan cho cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong
trong co quan, don vi; xay dung, kién toan doi ngli cong churc thuc su la cong
boc ctia Nhan dén, ling nghe y kién ctia Nhan dan, vi Nhan dan phuc vu.

- Tang cudng stra doi, d6i maéi 18 16i lam viée theo huéng dan chua hoa,
cong khai hoa, nang cao trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, don vi; thuc
hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc cong vu, van hoa cong s&; chén chinh thai
do phuc vu nhan dan, thuc hién phong cach “trong dan, gén dan, hiéu dan, hoc
dan va c6 trach nhiém véi dan” va “nghe dan néi, néi dan hiéu, huéng dan dan
lam, 1am dan tin” trong d6i ngli can bg, cong chirc, vién chirc. Tang cuorng cong
tac kiém tra, thanh tra coéng vu, xir ly nghiém nhiing cong chue, vién chue va
nguoi lao dong c6 hanh vi cua quyén, tham nhiing, lang phi, gdy phién ha cho
Nhan dan, xdm pham quyén va loi ich chinh dang ctia Nhan dan.

Hang nam thuc hién t6t Ké hoach cai cach hanh chinh tinh ik Nong dam
bao dam 100% cac chi tiéu ding thoi han quy dinh.

3. Gan thuc hién cong tac dan van voi thwe hién Quy ché dan chi &
co s

- Thuc hién 5t quy ché dan chi & co s theo quy dinh tai Phap lénh s
34/2007/PL-UBTVQHI 1 ngay 20/4/2007 cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi khoa
XI vé thuc hién déan chu & x4, phuong, thi tran va Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP
ngay 09/01/2015 cua Chinh phu vé thuc hién dan chu trong hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong 1ap. Nang cao hi¢u ‘qua thyc
hién Quy ché dan chu ¢ co so, gin véi chong quan lidu; phong chéng tham
nhiing; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

- Xay dung Quy ché va phan cong nhiém vu trong cdp Uy, lanh dao co
quan, don vi nham thuc hién c6 hiéu qua Quy ché dan chii & co s6 trong co
quan. Thyc hién tot phuong cham “dén biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra”.

- Tép trung giai quyét kip thoi bt xc, kién nghi cia nhén dén. Téang
cuong déi thoai, tlep xuc truc tiép véi nhan dan; lam tot cong tac thanh tra nhan
dan. Thuc hién tot cac quy dinh trong cong tac tiép cong déan va giai quyét don
thu khleu nai, to céo; tap trung 1anh dao, chi dao giai quyét dat diém nhitng burc
xuc, noi com, cac vu viée tiéu cuc, tham nhiing, nhét 13 nhu’ng linh vyc lién quan
nganh lao dong thuong binh va xa hdi. Mbi cong chire, vién chire déu phai néu
cao tinh than trach nhiém gan dan, lang nghe y kién tdm tu, nguyén vong cua
nhan dan dé kip thoi phan anh, dé xuat nhiing giai phap giai quyét kip thoi, bao
dam loi ich chinh dang cta nhéan dan.



- Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén va thyuc hién chu truong, chinh
sach cua Dang, Nha nuéc gan véi viée “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao dure,
phong cich H6 Chi Minh” nhim tao chuyén bién vé y thuc, trach nhiém cua
cong chue, vién chic va nguoi lao dong trong thuc hién Quy ché dan chu & co
sO.

III. GIAI PHAP THU'C HIEN

Pho bién, thong tin thuong xuyén vé cac chu truong chinh sach cua Pang
phap luét cua Nha nudc, cac phong trao, cudc van dong do cép trén phat dong
dén rong rai cac tang lcyp nhan dén, quén triét ndi dung va xac dinh trach nhiém
cua tung cong chure, vién chirc va nguoi lao dong trong co quan, don vi déi véi
viéc tuyén truyén, giai thich va véan dong nhan dan cung thuc hién.

Thuc hién phuong cham “Doan két, ky cwong, sang tao, hi¢u qua” liy
su hai 10ng clia nguoi dan, t6 chire 1a thuée do cong viéc”.

Cong chtre, vién chirc va nguoi lao dong thuorng xuyeén tiép xtc v6i nhan
dan thong qua nhiém vu chuyén moén de hiéu y dan, tiép thu truc tiép y kién
dong gop cua nhén dén. Phan anh truc tiép y kién ciia nhan dan véi lanh dao dé
c6 hudng giai quyét kip thoi nhiing kién nghi, buc xuic chinh dang cua nhéan dan.

Pho bién cac chu truong chinh sdch ctia Pang va Nha nudc c6 lién quan
dén viéc thyuc hién quy ché dan chu, cai cach hanh chinh dé cac doan thé biét va
gidm sat chinh quyén trong qu4 trinh trién khai va thuc hién.

Phan cong trach nhiém timg cong chire, vién chirc va nguoi lao dong phu
trach cong tac chuyén mon phai luén dam bao hoan thanh nhiém vy, phuc vu tét
nhét cho nhu cdu cta nhan dén, dic bigt phan cdng trach nhiém méi cdng chre,
vién chue lam cong tac tiép dén, giai quyét nhanh céc thi tuc hanh chinh, giai
quyét don thu khiéu nai, hoa giai, ding quy trinh, dam bao tién do va hiéu qua.

Duy tri lich tiép cong dén theo quy dinh.

Thuong xuyén chu dong phdi hop véi cac phong chuyén mon khac giai
quyet nhanh choéng cac cong viéc cho nhdn déan theo dung quy trinh, thu tuc,
tham quyén, tién do thoi gian.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Sé chu tri, phéi hop v6i cac phong chuyén mén, don vi truc
thudc huéng dan, t6 chic trién khai Ké hoach nay trong toan nganh.

2. Tha trudng cac don vi tryc thugce, cac phong chuyén mén thudc So xay
dung ké hoach hang nam dé trlen khai thuc hién muc tiéu, nhiém vu cua ké
hoach phu hop véi tinh hinh thyc té; phoi hop tham muu cho S& 16ng ghép cong
tac dan van chinh quyén trong cac linh vuc hoat dong chuyén moén cua nganh
nham dat dugc nhitng muc tiéu da dé ra.

3. Cong doan, Boan Thanh nién co s So Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi c6 trach nhiém chi dao t6 chuc tuyén truyén, pho bién, van dong cong chue,
vién chirc va nguoi lao dong thuc hién chinh sach vé dan van chinh quyén.

4. Pinh ky bao co két qua thuc hién Ké hoach vé Vin phong S¢:



- Binh ky bao cao 06 thang truong ngay 30/5;
- Dinh ky bao cdo nam trude ngay 20/11.

Trén déy la Ké hoach trién khai thuc hién céng tac dan van chinh quyén
nam 2021 cia S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi tinh Dak Nong./.

Noi nhin:

- UBND tinh;

- S& Nbi vu;

- Ban Giam dbc So;

- Cong doan CS, Doan TN Sé;
- Céc phong chuyén mon;

- Cac don vi truc thudc So;

- Luu: VT, VP.

guyén Cong Tu
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