UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO LAO PONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
THUONG BINH VA XA HOI
S6: 2915 /BC-SLDTBXH Pak Nong, ngay /6 thang 72 nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thyc hign kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2021
(thoi gian ter 15/12/2020 dén 14/12/2021)

Thyc hién Cong van s6 1521/VPUBND-NCKSTT ngay 07/12/2021 cua
van phong UBND tinh Piak Néng vé viéc bao cao tinh hinh, kiém soat TTHC
nam 2021. S& Lao dong — TB&XH béo céo tinh hinh thuc hién véi nhitng noi
dung cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Vé cong b, cong khai TTHC

- Trong nam 2021, S¢ Lao dong — TB&XH trinh UBND tinh 06 Quyét
dinh cong bé danh muc TTHC.

+ Quyét dinh s6 753/QD-UBND ngay 31/5/2021;

+ Quyét dinh s6 600/QD-UBND ngay 4/5/2021

+ Quyét dinh s6 884/QD-UBND ngay 25/6/2021;

+ Quyét dinh s6 1154/QD-UBND ngay 4/8/2021;

+ Quyét dinh s6 1155/QD-UBND ngay 04/8/2021

+ Quyét dinh 2062/QD-UBND ngay 26/11/2021;

Tai 06 Quyét dinh néu trén c6: 09 TTHC mai ban hanh (trong dé c6 03
TTHC thugc tham quyén gidi quyét ciia co quan BHXH); 26 TTHC sira d6i, bo
sung; 10 TTHC bai bo.

- Duy tri viéc thyc hién cap nhat, niém yét day da tha tuc hanh chinh tai
Bang thong bao dit tai tru so dong thoi dang tai trén trang Thong tin dién tir cta
S&, hé théng dichvucong.daknong.gov.vn/ nham thuan tién cho viéc tra cau caa
t6 churc, cong dan.

- Pang tai cong khai két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén Trang thong
tin dién tir cua So.

2. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Trong nim 2021, d3 tiép nhan 2.862 hd so (bao gom ca hé so dwoc tiép
nhdn tez Trung tdm Hanh chinh céng va tiép nhdn tai So) thudc cac linh vuc
Nguoi co cong, Lao dong — Viéc 1am va Gido duc nghé nghiép, Bao hiém that
nghiép, Bao trg x& hoi. Trong d6 da giai quyét 2.121 ho so dung han, chiém
74%; 654 ho so trudc han, chiém 23%; 87 ho so trong han dang giai quyét,
chiém 3% va khoéng c6 hoé so tra qud han quy dinh. (C6 biéu mdu sé
11.06/VPCP/KSTT kém theo).

- Khéng c6 truong hop xin 18i to chirc, ca nhan trong qué trinh giai quyét,
tra két qua TTHC.

3. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

Duy tri bang thong bao dia chi tiép nhan, phan anh kién nghi tai tru So co


https://dichvucong.daknong.gov.vn/

quan, duong day néng cia Giam doc So, thanh tra S¢ trén trang thong tin dién
tr. Trong ndm 2021, S¢ khéng nhan duoc phan &nh, kién nghi cua té chac, cé
nhan lién quan dén quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh.

11. PANH GIA CHUNG

Nhin chung, cong tic kiém soat TTHC nim 2021 cua SO duoc thuong
xuyén duy tri va thuc hién tdt; cac vin ban dugc chuyén tai kip thoi dén cong
chire, vién chiic cia S¢ qua nhiéu hinh thirc dé quan triét, nang cao y thirc trach
nhiém hon trong viéc thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh.

Lanh dao S¢ thuong xuyén truc tiép chi dao, kiém sodt chit ché cong tac
tiép nhan, giai quyét, tra két qua TTHC cta nguoi dan, to chirc. Yéu ciu cong
chtic, vién chire S& phai thuc hién thu xin 18i d6i véi 100% hd so TTHC hanh
chinh giai quyét bi tré han; Phan &nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, TTHC
clia ngudi dan, t6 chire phai duge xtr 1y kip thoi va ding quy dinh.

Cac TTHC thugc linh vyc So giai quyet dugc thuc hién dang trinh tu, cach
thie, chinh xéc, kip thoi, khong ¢6 ho so ton dong.

Viéc tham muu UBND tinh cong bd danh muc TTHC thudc linh vuc cua
S& quan ly dugc thuc hién kip thoi, ding quy dinh.

I11. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2022

Xay dung Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh nam 2022.

Tiép nhan, giai quyét 100% thi tuc hanh chinh duoc t6 chic, cong dan ndp
tai hé thong dichvucong.daknong.gov.vn; nop truc tiép va qua dich vu buu chinh
cong ich.

Thdng qua cac Hoi nghi tuyén truyén, phé bién, giéo duc phap luat tiép tuc
tuyén truyén, khuyen nghi to chtrc, cong dan thuc hién viée gui ho so truc tuyén
muc do 3,4; giri hd so TTHC _qua dich vu buu chinh cong ich.

Tang cudng tuyén truyén, ding tai cac thong tin vé kiém soat TTHC 1én
Trang thong tin dién tur cua So.

Pam bao TTHC duge cong bd kip thoi, cong khai, minh bach, tao diéu kién
cho ca nhan, to chuc tiép can, thuc hién TTHC va giam sat viéc thuc hién
TTHC.

Tiép nhan va xir 1y kip thoi nhitng phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to chirc
vé cac quy dinh TTHC. Kip thoi chan chinh nhiing hanh vi vi pham cua cong
chtic, vién chirc trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cho ca nhan, to
chtic (néu c¢6).

Trén day 1a bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soét thu tuc hanh
chinh nam 2021 cua S¢ Lao dong — TB&XH./. -

Noi nhan:

- VP UBND tinh;
- Gidm dbc Sé;

- Luu: VT, VP.

Nguyén Cong Tw



Biéu s6

THU TUC HANH CHINH
Ky bao cao: Nam 2021
(Ter ngay 15/12/2020 dén ngay 14/12/2021)

H HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH
TAI CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET

Nong

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC,

- Pon vi bao cdo: So Lao dong — TB&XH
- Pon vi nhan béo cao: VP UBND tinh Bak

Trong ky
S6 lwong ho so da giai quyét S6 lrgng hd so dang giai quyét
) o TG | T ky
STT | Linh vuc giai quyet Tong so Truc _tlep, truée
tuyén dich vy Trud bln Tron
y buu Téng sb ot | DUNG | g han | Téng sb oNd | Qué han
. han han han
chinh
()=(4)+(5) (N=(8)+(9) _
1) @) +(6) @) (5) (6) +(10) ®) ) (10)  [A1)=(12)+(13)| (12) (13)
01 Viéc lam 260 260 0 0 260 260 0 0 0 0 0
Lao dong — Tién
lwong - BHXH 43 43 0 0 43 43 0 0 0 0 0
02 Bao tro xa hoi 28 0 28 0 28 0 28 0 0 0 0
03 | Bao hiém that nghiép 2.174 0 (2174 O 2.093 0 2.093 0 81 81 0
04 |Lmhvuc Antoan lao 01 ot | o | o 01 o1 | o 0 0 0 0
dong

05 | Linh vuc Day nghd 03 03 | 0 0 03 03 0 0 0 0 0

06 Nguoi co cong 353 58 295 0 353 347 0 0 06 06
TONG CONG 2.862 365 | 2.497 0 2.781 654 2.121 0 87 87 0
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