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BÁO CÁO 

Công tác tiếp công dân tháng 12 năm 2020 
(Từ ngày 13/11/2020 đến ngày 10/12/2020) 

 

 
 

 

Thực hiện chỉ đạo của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh Đắk Nông tại Báo cáo 

số 436/BC-VPUBND ngày 21/5/2020; Công văn số 154/TTr-P3 ngày 08/4/2016 của 

Thanh tra tỉnh Đắk Nông về việc tổng hợp, báo cáo kết quả công tác tiếp công dân 

của thủ trưởng đơn vị; Kế hoạch số 1227/KH-SGTVT ngày 03/7/2020 về tổ chức tiếp 

công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo phục vụ Đại hội Đảng bộ các cấp, tiến tới Đại 

hội toàn quốc lần thứ XIII của Đảng. Sở Giao thông vận tải tỉnh Đắk Nông báo cáo 

kết quả công tác tiếp công dân tháng 12/2020 như sau: 

- Trên cơ sở Quy trình tiếp công dân được ban hành tại Thông tư số 

06/2014/TT-TTCP ngày 31/10/2014 của Thanh tra Chính phủ, Sở Giao thông vận tải 

đã bố trí Điểm Tiếp công dân; Giao Thanh tra Sở phân công cán bộ, công chức làm 

công tác tiếp công dân thường xuyên; Lãnh đạo Sở trực tiếp tiếp công dân định kỳ 

hoặc đột xuất theo quy định; 

- Kết quả trong tháng 12/2020, tổng số lượt tiếp công dân: 01 lượt. 

+ Tiếp thường xuyên: 01 lượt; 

+ Tiếp định kỳ/đột xuất của Lãnh đạo Sở: 0 lượt. 

Sở Giao thông vận tải tỉnh Đắk Nông báo cáo Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh 

và Thanh tra tỉnh Đắk Nông theo dõi, tổng hợp./. 

 
 

 

Nơi nhận:                                                                                                        
- Văn phòng UBND tỉnh Đắk Nông (b/c); 

- Thanh tra tỉnh Đắk Nông (b/c);                                                                                                       

- Lãnh đạo Sở GTVT (b/c); 

- Thanh tra Sở (theo dõi); 

- Trang TTĐT Sở (đăng tin); 

- Lưu: VP, TTS (TĐN). 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 
Phạm Văn Mạnh 
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TỔNG HỢP KẾT QUẢ CÔNG TÁC TIẾP CÔNG DÂN THÁNG 12 NĂM 2020 

(Kèm theo Báo cáo số:            /BC-SGTVT ngày       /12/2020 của Sở Giao thông vận tải tỉnh Đắk Nông) 

 

STT 
Ngày 

tiếp 

Họ, tên 

người tiếp 
Chức vụ 

Họ, tên, địa chỉ người 

khiếu nại, tố cáo, kiến 

nghị, phản ánh 

Nội dung vụ việc khiếu nại, 

tố cáo, kiến nghị, phản ánh 

Việc giải 

quyết của 

cơ quan có 

thẩm quyền 

(nếu có) 

Hướng xử lý 
Số 

người 

Ghi chú 

(Tiếp 

thường 

xuyên/ 

định kỳ/ 

đột xuất) 

01 28/10/2020 
Trần Hoài 

Xuân 

Chuyên 

viên  

- Ông: Trần Văn Thuận; 

- Địa chỉ: Thôn 4, xã Đắk 

Buk So, huyện Tuy Đức, 

tỉnh Đắk Nông. 

Kiến nghị xem xét di dời 

mương thoát nước hoặc bồi 

thường thiệt hại cho gia đình 

khi thi công cống thoát nước 

qua đất canh tác của gia đình. 

 

Thanh tra Sở  

phối hợp với 

Phòng 

QL&KCHT và 

Ủy ban nhân dân 

xã Đắk Buk So 

xem xét trả lời 

cho công dân. 

01 
Thường 

xuyên 
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