UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 283  /BC-SGTVT Dk Néng, ngay 13 thang 11 nam 2024
BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong dan; tinh hinh diing tai thong tin tiép cong dan
va giai quyét don thu trén Trang thong tin dién tir thang 11 nim 2024

(thoi gian tir ngay 14/10/2024 dén ngay 14/11/2024)

Thuc hién Cong van s6 154/TTr-P3 ngay 08/4/2016 ctia Thanh tra tinh
Pik Nong vé viéc tong hop, bao céo két qua cong tac tiép cong dan cta thu
truong don vi; Cong van sé6 14/VPUBND-TTDT ngay 04/01/2019 cia Vin
phong Uy ban nhan dan tinh vé viéc huéng dan dang tai thong tin tinh hinh
tiép cong dan va giai quyét don thu, khiéu nai, to cdo trén Trang thong tin dién
tir. S& Giao thong vén tai tinh Pak Nong bao cao két qua thang 11/2024 nhu
Sau.

1. Két qua cong tac tiép cong dan

- Cong tac tiép cong dan cua S¢ Giao thong van tai duoc thyc hién theo
dung quy dinh cua Luat Tiép cong dan, Quy ché Tiép cong dan ciia SO va cac
quy dinh phap luat khac co 1ién quan;

- Trong thang 11/2024, tong so luot tiép cong dan: 00 luot.

2. Vé tinh hinh ding tai thong tin tiép cong dan va giai quyét don thw
khiéu nai, t6 cdo trén Trang thong tin dién tir

- S& Giao thong van tai thuc hién tdt cac quy dinh cua phap luat va y kién
chi dao ctia UBND tinh trong viéc cong khai quy dinh, quy ché tiép cong dan,
lich tiép cong dan va két qua giai quyét don thu. S¢ Giao thong van tai da thuc
hién tét viéc cong khai cac thong tin trén Trang thong tin dién tir ctia So;

- Trong thang 11/2024: S& Giao thong van tai tiép nhan 01 don.

- S6 thong tin déng tai trong ky béao cdo: 02 thong tin (zrong dé: 01 bao
cdo két qua tiép cong dan, tinh hinh dding tdi tiép cong dan va giai quyét don
thu trén trang TTDT thang 10/2024; 01 théng bdo lich tiép cong dan thang 11
nam 2024).

Trén day 1a Bao céo két qua tiép cong dan va tinh hinh dang tai thong tin
tiép cong dan, giai quyét don thu trén Trang thong tin dién tir ciia S¢ Giao



thong van tai trong thang 11/2024. S¢ Giao thong van tai bao cao Van phong
Uy ban nhan dan tinh va Thanh tra tinh tong hop, tham muu theo quy dinh./.
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