UBND TINH DAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG_TIN VA TRUYEN THONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 1001 /STTTT-CNTT Pk Nong, ngay 22 thang 7 nam 2022

V/v huéng dan trién khai T cong nghé
sO cong dong

Kinh guri: .
- UBND céc huyén, thanh phé;’
- UBND céc xa, phuong, thi tran.

Trién khai céc nhiém vu chuyén doi sé theo Quyét dinh s6 570/QB/UBND
ngay 21/3/2022 ciia UBND tinh Pak Nong vé viéc ban hanh Nghi quyét sb
09-NQ/TU ngay 01/11/2021 cia Tinh uy vé Chuyén déi sO tinh Pak Nong dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 va Quyét dinh s 231/Qb-UBND ngay
26/01/2022 ctia UBND tinh Pak Nong vé viéc ban hanh Ké hoach Chuyén di so
va bao dam an toan thong tin mang tinh Pik Nong nam 2022. Pén nay, trén dia
ban tinh da thanh lap dugc 182 T6 cong nghé s6 cong dong. Budc dau T cong
ngh¢ s6 cong dong da phat huy duoc vai tro lam nhiém vu la cau ndi ciia chinh
quyén dia phuong dé thong tin tuyén truyen cac chu truong, chinh sach cua Dang,
Nha nude vé cong tac chuyen do6i 50 dén nhan dan; tryc tiép hd tro, hudng dan
nguoi dan st dung céc nén tang sd, thuong mai dién tr, dich vu hanh chinh
cong...

Nharn tiép tuc phat huy vai tro 1a canh tay nbi dai cia Ban chi dao Chuyen
d6i sb dé trién khai cac nén tang sd dén véi cong dong dan cu cua T cong nghé 50
cong doéng, SO Thong tin va Truyén thong hudng dan trién khai T6 cong nghé sd
cong dong trén dia ban tinh (Giri kém theo).

S& Thong tin va Truyen thong dé nghi cac dia phuong tham khao va trién
khai thanh 1ap 100% cac T6 cong nghé sd cong dong tai cac thon, bon, to dan phd
trén dia ban tinh hoan thanh trwéc ngay 30/7/2022./.

Noi nhan: GIAM POC

- Nhu trén; —

- Gidm ddc S¢; '
- Luu: CNTT.

Tran Van Thuong



HUONG DAN THANH LAP TO CONG NGHE SO CONG PONG

I. Pham vi thanh 1ap

- M&i x3, phuong, thi tran thanh 1ap 01 T6 cong nghé sé cong dong (sau day
goi chung 1a cap x3).

- MJ&i thon, bon, ban, t6 dan phé... thanh 1ap t6i thiéu 01 To cdng nghé sb
cong dong (sau day goi chung la cap thon).

I1. Thanh lap Té cong nghé sb cong dong

1. Tham quyén thanh lap

- Tham quyén thanh 1ap: UBND cap xa.

- S6 lugng: Toi thiéu 03 thanh vién, téi da 10 thanh vién.

2. Thanh phan

a) Poi véi To cdng nghé sé cong dong cap xa

- T4 trudéng 12 Chu tich hodc Pho Chu tich UBND cép xA.

- T6 pho 1 Bi thu Poan thanh nién cap xa.

- Cac thanh vién: La nhimg nguoi hién dang sinh song, cong tac trén dia
ban cip xa c6 10ng nhiét tinh hoat déng cong dong, co tu duy muon chap nhan va
thwr nghiém cai méi, c6 ky néng st dung nén tang sb, cong ngh¢ s6, ¢6 kha niang
tuyén truyén, huéng dan, hd tro nguoi dan st dung cong nghé sé (vi du: Cong an
vién; can bo, dang vién duong chic dang cong tac tai cac doan thé trong x&; giao
vién; nhan vién y t&; khuyén khich nguoi ¢6 chirc sac trong cac ton gido ¢ viing c6
ngudi dén theo dao; nhan vién cua cac doanh nghiép buu chinh, vién thong, cong
ngh¢ thong tin; ngudi dan co kha nang su dung cac nén tang 50 cong nghé $6...).

Khuyén nghi thanh vién To  cong ngh¢ s6 cong dong cap xa dong thoi tham
gia TH cong nghé s6 cong dong cap thon.

b) Péi véi To cong ngh¢ . SO Cong d‘ong cap thon

- T4 truéng: T trudng to dan phd/Trudéng thén, bon, ban.

- T6 pho: khuyén nghi lua chon nhan sy 14 Bi thu Poan thanh nién cap thon.

- C4c thanh vién: La nhitng ngudi hién dang sinh sdng, cong tac trén dia
ban thon co6 10ng nhiét tinh hoat dong cong dong, co tu duy mudn chap nhan va
thur nghiém cai méi, co ky nang st dung nén tang sb, cong ngh¢ s6, ¢o kha niang
tuyén truyén, hudng dan, hd trg ngudi dan st dung cong ngh¢ s6 (vi du nhu: Gido
vién; nhan vién y té; khuyén khich nguoi c6 chirc sac trong céc ton gido ¢ viing ¢6
nguoi dan theo dao; nhan vién, cong tac vién cua cac doanh nghiép buu chinh,
vién thong, cong ngh¢ thong tin; nguoi dan; hoc sinh trung hoc pho thoéng c6 kha
nang st dung cac nén tang so, céng nghé so...).

3. Nguyén tac, quy trinh tham gia va ra khéi To cong nghé so cong
dong

- Nguyén tac: T6 cong nghé sé cong dong duy tri s6 lwong khoang tir 03-10
thanh vién. Trong qua trinh hoat dong s& két nap thém céc thanh vién moi trén dia
ban cap x&, cap thdn c6 nguyén vong tham gia. Trudng hop s6 luong nhidu hon 10
thanh vién, cac dja phuong c6 thé thanh 1ap cac nhém cong tac vién tham gia vao
T cdng nghé sé cong dong.



- Dang ky tham gia: Nguoi dan trén dia ban cap x4, cap thon co nguyén
vong tham gia To cong nghé s6 cong ddng, duoc sy gidi thiéu cua To truong To
cong nghé 50 cong dong cap x&, cap thon va duoc sy dong y cua Chu tich Uy ban
nhan dan cip xa.

- Xin ra khoi: Thanh vién ty nguyén xin thoi khdng tham gia T cong nghé
s6 cong dong va duoc sy chap thuan caa Cha tich Uy ban nhan dan cap xa trén co
s dé xuat cua To trudong To céng nghé sé cong dong cap x&, cap thon.

I11. Hoat d@ong cia T6 cdng nghé sé cong ddng

1. Chinh quyén sb

- Tuyén truyén, huéng dan, pho bién cho ngudi dan vé viéc sir dung cac
dich vu cong truc tuyén caa tinh, dich vu buu chinh cong ich.

- Hudng dan nguoi dan cai dit va sir dung céc nén tang, tng dung, dich vu
dé twong tac vai chinh quyén.

2. Kinh té s6

- Ho tro dua 100% san pham OCOP (mdi x& mot san pham) tai dia phuong
I&n cac san giao dich thuong mai dién t.

- Huéng dan hd tro cai dat cac cira hang sé cho ho gia dinh tai thon, bon,
ban t6 dan phd c6 san pham ndng san dé tham gia mua ban trén cac san thuong
Mmai di¢n tu nhu “voso.vn, postmart.vn,...”; mo tai khoan thanh toan dién tu;
huéng dan nguoi dan s dung nén tang so, cong nghé s6 dé dang anh, quang ba
san pham, tao gian hang, nhan don, dong goi san pham va quan trong nhat 1a cam
két cung cp san pham dung chat luong cho khach hang; huéng dan tng dung
cdng nghé s trong cac hoat dong san xuat, kinh doanh phu hop véi diéu kién kinh
té - x4 hoi caa dia phuong.

- Tuyén truyén van dong hd tro san xuit kinh doanh tham gia san thuong
mai dién tir, c6 tai khoan thanh toan dién tu.

- Trién khai hudng dan, hd tro cai dat cac tai khoan thanh toan dién ta, vi
dién tr cho cac ho gia dinh

3. X& hdi s6

- Théng tin, tuyén truyén sau rong cac chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh séach, phap luat ciia nha nudc vé chuyén do6i s6 dén céc ho gia dinh, nguoi
dan trong thén, bon, ban t6 dan phé.

- Hb trg cac co quan, don vi quan ly chuyén nganh cua tinh, cap huyen, Cap
X4 to chirc cac 16p dao tao, tap huan, cac chuong trinh nang cao nhan thac vé
chuyén ddi s6 (cac 1op dao tao sir dung cdng nghé thong tin, internet cong dong,
dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, hoc tap truc tuyén va cac ting dung
thong minh khéc...) cho nguoi dan trén dia ban thon, khu phd.

4. Pao tao, tip. hun, tuyén truyén

T6 cong nghe s6 cong dong duogc dao tao, tap huan vé tng dung cong ngh¢
thong tin; k§ ning st dung cdng nghé s6; hudng dan cai dit, st dung cac phan
mém dich vu cdng, cac dich vu tién ich trong chuyén do6i s6 dé nang cao chat
lugng cong tac tuyén truyen va hod tro ngudi dan trong viée cai dat, st dung cac
nén tang sb ciing nhu phd bién cac klen thirc va loi ich cua viéc chuyén doi s6
trong ndng nghiép ciing nhu trong doi sdng xa hoi.



IV. Cdng tac bao cdo, quan Iy, diéu hanh

1. Cong tac quan ly, diéu hanh

- To truong T cdng nghé sd cong ddng cap xa 1ap nhém chung bang ung
dung Zalo, gébm cac thanh vién cua To cdng nghé sb cong dong cap x&; cac To
truong T cdng nghé sé cong dong cap thén; moi dau moi cap huyén (khuyén
nghi Trudong phong Van héa va Thong tin), Truong phong Giao duc va Pao tao;
moi S¢ Thong tin va Truyén thdng, cac So, nganh khéc va doanh nghiép chuyén
d6i so ¢o lién quan.

-To truéng T6 céng nghé s6 cong dong cap thén 1ap nhém chung bang ung
dung Zalo, gom céc thanh vién caa To; moi T6 truong T6 cong ngh¢ so cong dong
cap xa quan ly truc tlep Thyc hién sy huong dan va diéu phdi chung cua Uy ban
nhan déan cap xa va Uy ban nhan dan cap huyén.

- Pbat tén nhom zalo theo dang chuén sau:

+ Cép xa: TCNCD _(tén huyén) (tén xa).

+ Cép thon: TCNCD _(tén huyén)_(tén x@)_(tén thon)

- SO Thong tin va Truyén thong thuc hién huéng dan va diéu phdi chung
Uy ban nhéan dan cap huyén.

2. Cong tac bao cao

- Noi dung bao céo: vé két qua thuc hién cac chi ti€u, nhiém vu trién khai
viéc str dung nén tang sb, cong nghé sé dé chinh quyén cac cip nam bat. Cac kho
khan, vudng mic trong qua trinh trién khai va dé xuat, kién nghi. Chia sé cac cach
lam hay, kinh nghiém trién khai (néu c6).

- Hinh thtrc béo céo: 01 1an/thang bao cdo truc tiép trén nhém Zalo, dinh ky
06 thang tong hop chung véi bao céo chuyén doi sb ctia cAp huyén.
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