
U BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM 
THANH PHO GIA NGHIA DOe 1p - Ti, do - Hinh phác 

So+, /BC-UBND Gia Nghra, ngày  Ij  thángjjnam  2021 

BAO CÁO 
A A A A A 9 • A • A • A Cong tac Thanh tra va cong tac tiep cong dan, g.ai quyet khieu ni, to cao 

tháng 10 và phii'ong htróng nhim vi tháng 11 nãm 2021 

I. CONG TAC THANH TRA: 

1. Vic trin khai các cuOc  thanh tra: 
* TJng s6 cuc dang thrc hin (trkn khai trong kj' báo cáo): 01 cuc thanh 

tra trách nhim tiphông Van hóa — Thông tin và Ban quãn 1 dir an và phát triên qu 
dat. (Quyêt djnh so 1 0/QD-TTr, ngày 14/7/2021 cüa Chánh Thanh tra thành phô). 

Dr thâo kt lun thanh tra ye cong tác quán 1 scr ding tài san cOng ti 
trtthng Mâm non, Tiêu h9c, Trung hQc co sâ trên dja bàn thành phô Gia Nghia. 

* KIt qua kilm Ira vic t/ifc hin kIt Iuân than/i tra và quylt djnh xã 
thanh Ira: 1' 

- S kt 1un và quyt djnh xir 1 duc kim tra trong k' báo cáo: Không 

dinh. - Kêt qua thtrc hiên cac kiên nghi Dang tiên hanh don dôc thixc hiên theo quy, 

2. Dánh giá nhn xét: 

Trong tháng 10 näm 2021 tip t1ic don dc và chi dao  th1rc hin nghiêrn tt1c CC 

Két 1un sau thanh tra theo dung quy djnh. 
II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, xU L D0N, GLAI 

QUYET irnEu NI, TO CÁO 
1. Cong tác tip cong dan 
a) Kt qua tip cong dan 
- So luçit cong dan dä tiêp: 30 lixçt = 30 ngu'è'i 
- So vv vic qua tiêp cong dan là 30 vi1. 

+ Khiêu ni: 0 vu vic. 
+ Kiên nghj, phân ánh: 30 v vic. 
+ To cáo: 0 vu vic. 

- Phân loai theo thm quyn giái quyt; 

+ ThuOc th.m quyên: 30 dan = 30 vii 
+ Không thuOc  thm quyn: 0 dan =0 vii 
- So doàn dông ngtthi: 0 doàn. 
- Trong tháng 10 nàm 2021, lãnh dao  UBND thành ph dä tiêp cOng dan djnh 

kS' và dot xuât nhtr sau: 
+ Tiêp djnh kS':  21 lixçit =21 ngiiäi 
+ Tiêp dt xuât: 0 lucit = 0 ngiäi 
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2. Tiêp nhn, phãn Ioii và xu' I don 
a) Tng s6 112 don = 107 vu (don trüng 5 don), trong do tip nhn trong kS'  43 

drn 38 via, kS'  trithc chuyn qua 69 don = 69 vi. 
- S dcm dã xr 1/ Ttng s don tip nhn: 112/112 
- S don, s vii vic, dü diu kin x'Cr 1: 107 dan = 107 vi,i 
- Dan trüng không dü diu kiin  xir 1: 5 dan. 
b) Phân loai, xCr 1 don 
- Phân !oai theo nti dung: 
+ S don, s vi vic khiu nai: 01 don = 01 vi 
+ S don, s vii vic th cáo: 0 v11 

+ S don, s v11 vic kin nghj, phãn ánh: 111 don 111 vii 
- Phân 1oi theo tlnh trng giâi quyêt 

+ S don, s vii vic dâ giái quyt:36 don 36 vii 
+ S don, s vi vic dang giái quyt: 71 dan = 71 vi. 
+ S don, s vi vic chua giãi quyt: 0 
c) Kt qua xir 1 don 
- S don, s v11 vic thuc thm quyn: 106 dan 106 vi. 
- S don, s vi vic không thuc thm quyn: 01 dan =01 vi 
3. Kt qua giãi quyt khiu ni, t6 cáo, kin ngh, phãn ánh thuc thIm 

quyn (Bi&i s O1/KQGQ, 02/KQCQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ) 
Tng s don, s vç vic: 107 don = 107 vii (trong do khiu ni 01 dan, kiên 

nghj phãn ánh: 106 don) 
a) Kt qua giái quyt khiu nai  (Biu s 01/KQGQ, 02/KQGQ) 
- Tng s don khiu nai 01 dan, dã ban hành quyt djnh giâi quyt (bà VO Th 

Thüy Oanh) 
b) Kt qua giâi quyt t cáo (03/KQGQ, 04/KQGQ): 0 vi 
c) K& qua giái quyt kin nghj, phán ánh (nu có): 

Dâ giái quy& trã lâi cho cong dan 36 dan =36 viii. 

4. Bão v ngroi tI cáo (nu co) 
5. Cong tác quãn 1 nhà ntr&c v tip cong dan, khiêu ni, to cáo (so lieu 

theo biêu s 03/QLNN) 

Trong tháng 10 näm 2021 UBND thành ph không van ban chi do ye cong tác 

tip cong dan, giâi quy& khiu nai,  t cáo. 
III. PH11€NG HIXONG, NHIM VJ, G1A1 PHAP CHU YEU TRONG 

KY TIEP THEO 
1.Côngtácthanhtra: * 
Kêt 1un tra trách nhim ye vic thrc hin Lut phOng, chông tham nhQng tai 

phOng Van hóa — Thông tin vá Ban quân 1 di,r an và phát triên qu5' dat. 
, ..( A A 2. Cong tac tiep cong dan: 

lh 
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Tip tic tip cong dan, tip nhan và xü 1 dan thu khiu ni, kin nghj, phán 
ánh theo dung quy djnh; rà soát các dan thu tn d9ng, xir 1 dtrt dim không d kéo 
dài; Tp trung giãi quyt khiu nai,  t cáo thuc thtm quyn di1ng thii gian quy djnh. 

Thuc hin t& cOng tác tiêp cong dan djnh kS',  dt xut theo dung quy djnh. 
2. Cong tác tip nhn, xii I và giãi quyt don thir: 
- Tiêp nhn, thii 1, xCr ! dan thu theo dung tiinh tir, dung thâm quyên giái quyêt cüa 

Chü tjch UBND thành phô. 
- HuOng dn và chuyên don den co quan có thâm quyên dé giái quyêt. 
- lien hành kiém tra, xác minh, giái quyêt khiéu ni, to cáo theo ding quy djnh, 

không dé don thu ton dçng, kéo dài. 
3. Thyc hin cong tác quãn 1 nhà nurcrc v xét khiu t: 
- Chi dao, giám sat vic thirc hin tot cong tác giái quyêt khiêu nai,  kiên nghj, 

phán ánh, tO cáo a co sâ. 
- Tuyên truyên, htràng dan các quy djnh pháp 1utt giãi quyêt khiêu nai,  t cáo 

xã, phumg. 
Trên day là Báo cáo cong tác thanh tra, tiêp cong dan, giái quyêt khiêu , tO 

cáo tháng 10 Va phuong huàng nhim vii tháng 11/2021 cüa UBND thành phô'a 
Nghia. 
Noi nhân. - AN NHAN DAN 

:t •:.'. c. 
-s'-  -' 

- UBND tinh tb/c); TICH 

Banliëpcôngdântinh (b/c)
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- IT. HDND TP (b/c); - 
- CT, PCI UBND TP; 
- Lãnh dao VP; 
- UBND các xa,phtr&ng;

J) Tn Strong - Lixu VT, Ur (Na). 
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