
Uc BAN NHAN DAN CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
THANH PHO GIA NGHiA Dc 1p - Tii do - Hnh phüc 

S: .L /BC-UBND Gia Nghkz, ngày  J  tháng nám 2021 

BAO CÁO 
A F A . A . . A • A • A Cong tac Thanh tra va cong tac tiep cong dan, giai quyet khieu ni, to cao 

tháng 9 và phtro'ng hir&ng nhim viii tháng 10 nàm 2021 

I. CONG TAC THANH TRA 
1. Viêc triên khai các cuc thanh tra 
* Tong s cu3c dang th4rc hin (trin khai trong kj) báo cáo): 01 cuc thanh 

tra trách nhim ti phông Van hóa — Thông tin và Ban quân 1 dir an và phát triên 
qu5 dat thành phô (Quyêt djnh so 1 0/QD-TTr, ngày 14/7/2021 cüa Chánh Thanh tra 
thành phô). 

Két luân kiêm tra viêc xac nhân va chi tra ché do cho cac dôi tirnng bi anh 
huang dich Covid-19 näm 2020 tal UBND cac xã, phuong thuôc thanh phô Gi- 
Nghia, tinh Däk Nông ( " 

Kêt qua cuôc kiêm tra ye viêc cap phep xây dung va cong tac kiêm tra, xtr1 
sau cap phép xây dirng cong tác xü l vic san üi mt bang trái phép trén dja b 
thành phô. 

Dr tháo kt lu,n thanh tra v cOng tác quán 1 sir ding tài san cong tti các 
trumg Mâm non, Tiêu hçc, Trung h9c co s trên dja bàn thành phô Gia Nghia. 

* Kit qua kim Ira vic II, tc hin kEt lun Ihanh Ira và quylt djnh xü' lfl v 
Ihanh Ira 

- S kt 1u.n và quyt djnh xi:r 1 dugc kim tra trong kt báo cáo: Không 

- Kt qua th%rc hin các kiên ngh: Dang tin hành dOn dc thirc hin theo quy 
djnh. 

2. Dánh giá nhn xét 
Trong tháng 9 näm 2021 tin hành cuc thanh tra theo chuong trInh k hoch 

và van tiêp tiic don doe và chi do thrc hin nghiêm tue các Kêt 1u.n sau thanh tra 
theo dung quy djnh. 

II. KET QUA CONG TÁC TIEP CONG DAN, xiY L' DUN, GIAI 
QUYET KHIEU N*AI,  TO CÁO 

A r .A A A 

1. Cong tac tiep cong dan 
a) K& qua tip cong dan 

- S hxqt cong dan dà tip: 40 luçit =40 ngui. 

- S vii vic qua tip cOng dan là 07 vii. 

+ Khiêu nai: 0 vu vic. 

+ Kin nghj, phãn ánh: 07 vi vic. 

+ To cáo: 0 vti vic. 
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- Phân loai theo thm quyn giâi quyt; 

+ Thuc thm quyn: 07 don = 07 vii 

+ Không thuc thm quyn: 0 dan 0 vii 

- S doàn dông nguôi: 0 doàn. 
- Trong tháng 9 näm 2021, lAnh dto UBND thành ph dã tiép cong dan djnh 

kS' và dt xuât nhu sau: 
+ Tiêp djnh ks': 0 hxqt = 0 ngithi 

+ Tiêp dt xuât: 0 luçit = 0 nguôi 

2. Tip nhn, phân 1oi và xtr 1 do'n 

a) Tng si 172 dan 161 vii (don trüng 11 dan), trong do tip nhtn trong k' 
104 dan, k3t truOc chuyên qua 68 dan. 

- S don dã xir 1/ Tng s dcm tip .thn: 172/172 

- S don, s v11 vic, dü diu kin xü 1: 161 dcrn = 161 vii 

- Don trüng không dü diu kin xir 1,2: 11 don. 

b) Phân loai,  xir 1 don 

- Phân 1oti theo ni dung: 

+ S don, s vii vic khiu nai:  01 don =01 vi 

+S,don,sôvivictôcáo:0 vi 
+ S don, s vi vic kin ngh, phãn ánh: 160 don = 160 vi 

- Phân 1oii theo tInh trng giãi quyt 

+ S don, s vi vic dä giâi quyt: 24 don =24 vii 
+ S don, s vi vic dang giâi quyt: 137 don = 137 vti. 

+ S don, sé, v11 vic chi.ra giâi quyt: 0 

c) Kt qua xir 1 don 
- S don, s vij vic thuc thm quyn: 161 don = 161vii. 

- S don, s vii vic không thuc thm quyn: 0 don = 0 vi 

3. Kt qua giãi quyt khiu ni, t cáo, kin nghj, phãn ánh thuc thm 
quyn (Biêu so O1/KQGQ, 02/KQGQ, 031KQGQ, O4IKQGQ) 

Tng s don, s v1i vic: 161 don = 161 vçi (trong do khiu nai  01 don, kin 
nghj phãn ánh: 160 don) 

a) Kt qua giái quyt khiu nai  (Bi&i s 01/KQGQ, 02/KQGQ) 

- Tng s don khiu nai  01 don, dä ban hành quy& djnh giãi quyt (bà VO 
Thj Thüy Oanh) 

b) K& qua giãi quyt t cáo (03/KQGQ, 04/KQGQ): 0 vi 

c) K& qua giâi quy& kik nghj, phán ánh (nu có): 

Dã giái quyt trâ Ri cho cong dan 24 don = 24 vii. 
' A 4. Bao vç ngtro'i to cao (neu co) 
A F P F F A • A A • • F A 

5. Cong tac quan ly nha nuo'c ye tiep cong dan, khieu ni, to cao (so hçu 
theo biu s 03/QLNN) 
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Trong tháng 9 näm 2021 UBND thành ph không van bàn chi d.o ye cong 
tác tiêp cong dan, giái quyêt khiêu ni, to cáo. 

III. PHU1NG HUNG, NHIEM '/, GIAI PHAP CHU YEU TRONG 
KY TIEP THEO 

1. Cong tác thanh tra: 
Tip tiic tra trách nhim v vic thirc hin Lu.t phông, chng tham nhüng tai 

phông Van hóa — Thông tin và Ban quán 1 dir an và phát triên qu dat. 

2. Cong tác tiêp cong dan: 
Tip tic tip cong dan, tip nhn và xir l dan thu khiu n.i, kin nghj, phãn 

ánh theo dung quy djnh; rà soát các dan thu ton d9ng, xir 1 düt diem không dé kéo 
dài; T.p trung giái quyêt khiêu ni, to cáo thuc thâm quyên dung thi gian quy 
djnh. 

Thrc hin t& Cong tác tip cong dan djnh ks', dt xut theo dung quy djnh. 

3. Cong tác tiêp nhn, xfr 1 và giãi quyt dorn thir: 
- Tip nhn, thii l, xr 1 don thu theo dung trInh tir, ding thm quyn giái quyt cüa 

Chü tjch UBND thành phô. 
- Huàng dn và chuyn dan dn ca quan có thm quyn d giâi quyM. 
- Tin hành kim tra, xác minh, giãi quy& khiu ni, t cáo theo ding q 

dinh, không dê dan thu ton dong, keo dai ' 'J) 

4. Thirc hiçn cong tac quan ly nha ntro'c ye xet khieu to: 

- Chi dao,  giám sat vic thirc hin t& cong tác giãi quy& khiu nai,  kin n 
phãn ánh, to cáo a ca s&. 

- Tuyên truyn, huâng dn các quy djnh pháp lust giãi quyt khiu ni, t cáo 
0 xâ, phuang. 

Trên day là Báo cáo cong tác thanh tra, tiêp cong dan, giãi quyt khiêu nai,  t 
cáo tháng 9 và phuang hthng nhim v11 tháng 10 näm 2021 cüa UBND thành phô 
Gia Nghia. 

Nuin1in: 
- UBND tinh (5/c); 
- Thanh tra tinh (b/c); 
- Ban Tip cong dan tinh (b/c); 
- Ti'. Thành u' (b/c); 
- TT. I-IDND TP (b/c); 
- CT, PCT UBND TP; 
-LanhdaoVP; 
- UBND các xä, phi.r&ng; - 
- L.ru VT, TTr (Na). Do Tan Suo'ng 
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