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UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA HQI CHU NGHA VIT NAM 
THANH PHO GLA  NGHiA Dc 1p - Tur do -  Hnh phüc  

S:  .i  34/QD-UBND Gia Nghia, ngày ,2 thángj näm 2021 

QUYET D!NH 
Ban hành Kê hoich hoit dng kiêm soát thu tyc hành chinh 

trên dja bàn thành phô Gia Nghia näm 2022 

CHU T!CH UY BAN NHAN DAN THANH PHO GIA NGHiA 

Can c& Lut To chc chInh quyn dja phuring nám 2015 và Luát tha ddi, 
bá sung mç3t so' diê'u cla Luçt To' ch&c ChInh phi và Lut TO' ch&c chInh quyn 
dj~ phuvng nàm 2019, 

Can th Thông hr sO' 02/201 7/TT- VPC'P ngày 31 tháng 10 nàm 2017 cza 
Van phông C'hinh phz hu'óng dã'n v nghip vy kiO'm soát thi tyc hành chInh; 

Can ci Thông tw so' 01/2018/TT-VPC'P ngày 23 tháng 11 nàm 2018 cza 
Van phOng C'hInh phi hung dn thi hành mt so' quy djnh cia Nghj djnh so' 
61/2018/ND-CP ngày 23 tháng 4 nám 2018 cia ChInh phz v thl!c hiên cci c/il 
môt cza, m5t tha lien thông trong giái quyê't thz tyc hành chInh; 

Can ci Quylt djnh so' 2287/QD-UBND ngày 24/12/2021 cia dy ban nhán 
dan tinh Dak Nông ye' vic ban hành KI hoçich hoQt d5ng kilm soát thz tyc hành 
chInh ti-en dja bàn thành phI Gia Nghia nàm 2022, 

Xét d nghj cüa Van phông HDND và UBND thành pho'. 

QUYET DINH: 

Diu 1. Ban hành kern theo Quyt djnh nay K hoich hoat dng kiêm soát 
thu tic hành chInh trên dja bàn thành ph Gia NghTa näm 2022. 

Diu 2. Quyt djnh nay có hiu !i1c thi hânh k tr ngày k. 

Chánh Van phông HDND và IJBND thành ph; Thu tnr&ng các Co quan, 
don vj lien quan và Chü tjch UBNT) các xã, phiing chju trách nhim thi hành 
Quyêt djnh nay.!. 

Ncri ,thân: 
- Nhtr Diêu 2; 
- CT, các PCT'UBND thành phô; 
- Các cc quan, don v (t/h); 
- UBND các xä, phung (t/h); 
-Lixu:VT,VP. 
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA HQI CHU NGHA VIT NAM 
THANH PHO GIA NGHiA Dc 1p  - Ttr do - Hnh phtic 

KE HOACH 
Hoit dng kim soát thu tiic hành chInh 

trên dla  bàn thành ph Gia Nghia nàm 2022 

I. MT)C filCH, YEU CAU 

1. Muc dich 

- Tang eu&ng trách nhim cüa các Ca quan, dan vj và UBND các xà, 
phtthng thuc thành ph trong vic triên khai cong tác kim soát thu tiic hành 
chInh (TTHC) và vic thirc hin ca ch mt cira, mt cira lien thông trên dja bàn 
tinh. 

- Cüng c nim tin, sir dng thun, üng h cüa toàn x hi di vâi vic cài 
cách TTHC; thu hut sir tham gia cüa t chüc, cá nhân trong vic rà soát TTHC và 
thirc hin quyn giám sat vic giài quyt TTHC tai  các ca quan, dorn vj hành 
chInh nba nithc trên dja bàn tinh, thành ph xác djnh kt qua kim soát YTHC có 
hiu qua s mang 'ai  1çi Ich tnrc tip cho t chrc, cá nhân và nâng cao hiu qua 
quãn 19 nhà nithc. 

2. Yêu cãu 

- Các nhim vli d ra dy di1 theo quy djnh; phân cong cong vic rO rang, 
hcrp 19, phü hçip vâi chtrc näng, nhim v11 cüa t1rng Ca quan, dan vj; xác djnh cii 
the trách nhim và thai gian thirc hin. 

- Dam bào TTHC ducic cong khai minh bach  kjp th&i, tao  diu kin cho cá 
nhân, to chirc tiêp can, thirc hin TTHC và giám sat vic thirc hin TTHC. 

- Day manh  rà soát, dan giãn hóa TTHC, giãm thôi gian giãi quyt, cac 
chi phi không can thiêt trong vic thrc hin TTHC. Qua do de xuât cap có thâm 
quyên si'ra dôi hoc bãi bO nhtrng quy djnh TTHC không phU hçip vói tInh hInh 
thiic tiên. 

- Tip nhn và xir 19 kp th?yi nhüng phàn ánh, kin nghj cüa Ca nhân, t 
chrc v các quy dnh TTHC. Kp thôi chân chinh nhüng hành vi vi phm cUa 
c .n b, cOng chüc trong qua trInh giãi quyêt thu t1ic hành chInh cho Ca nhân, to 
chi'rc. 

- Dty manh  cái each hành chinh, nâng cao chAt lu'cmg giái quy& TTHC, 
cij the: day manh  irng dung cOng ngh thông tin trong vic xây dimg chInh quyên 
din ttr, djch vi cong trirc tuyên mirc d 3, 4; nâng cao chat 1ung cüa di ngü 
can b, cong chirc lam vic tai  B phn Tiêp nhn và Trà két qua (TN&TKQ) 
Cac cap. 
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III. NQI DUNG NHIEM V1J 

(co bángphy lyc phán cong nhim vy chi ti&'t kern theo.) 

IV. KINH PHI THVC  HIN 

Kinh phi thrc hin K hoch hot dng kim soát thu tiic hành chinh trên 
dja bàn thành phô Gia NghTa nàm 2022 diiçic bô tn trong dr toán chi ngân sách 
nm 2022 theo phân cap nhà rnrâc hin hành tü nguôn ngân sách tinh, dja phucmg 
và các nguôn huy dIng hçp pháp khác. 

V. TO CHU'C THVC HIN 

1. Van phông HDND và UBND thành ph là Co quan chü trI, tham mu'u 
cho UBND thành phô th?c hin các nhim vi ye kiêm soát thu ti1c hành chInh 
trên dja bàn thành phô; phôi hqp vói co quan, doàn the, dja phisang và Ca quan, 
don vj lien quan triên khai thixc hin có hiu qua Ké hoach nay. 

2. Các co quan, don vj trên co sO nhim vii duqc phân cong triên khai có 
hiu qua các ni dung trong Kê hoch. 

3. Uy ban nhân dan các xã phuOng xây drng K hoich hot dng kim 
soát thu t%ic hành chInh cüa dja phuong 2022 

4. Phông Tài chInh và K hoch thành ph b trI ngân sách dam bào thirc 
I-  in các nhim v11 trong kê hoch theo quy dlnh.  Dông thi huOng dn, don dôc 
các don vj si'r ding, thanh quyêt toán kinh phi dung theo chê d quy djnh hin 
hành. 

Trên day là K hoach  hott dng kim soát thu tijc hành chInh trên dja bàn 
thành phô Gia Nghia nàm 2022, yêu câu các caquan, don vj và UBND các xã, 
phuOng phôi hçip triOn khai và djnh kS'  báo cáo ket qua thirc hin ye UBND thânh 
phô (thông qua phông Ni vi,i thành phô); lông ghép ni dung báo cáo vào trong 
Báo cáo câi each hành chInh djnh ks'. 

Trong qua trInh thirc hin nu gtp khó khän, vuOng mac, các don vj gui 
kiên bang van bàn ye UBND thành phô (thông qua Van phOng HDND và UBND 
thánh phô) dê xem xét, quyêt djnh diêu chinh, bô sung phu hccp./. 
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PHU LUC 
ANG PHAN CONG NHIM VJ HI TIET 

Stt Ni dung cong vic 
Co quan 
chü trl 

C quan 
phi hoV 

Thô'i gian 
thtrc hiên 

Kt qua thirc hin 

I. CONG TAC TO CHUC, XAY DUNG NANG LVC  CHO H THÔNG C QUAN, DN V!  KIEM SOAT TTHC 

1  Xây d'ng van bàn chi do, diu hành ho3t dng kim soát TTHC trên dla  bàn thành phô 

a)  
Ban hành các van bàn chi do thrc hin cong tác kim 
soát TTHC theo clii do cUa cci quan hành chInh nhà 
nuàc cap trên 

Van phOng HDND và 
UBND thành ph 

Các ca quan, dan vj 
có lien quan 

Thisông 
xuyên 

Van bàn chi do cüa thành 
ph6 duçic ban hành kjp thai 

b)  
Xây dmg và tham mi.ru UBND thành ph ban hành K 
hoch hot dng kim soát TTHC trên da bàn thành 
phô Gia Nghia näm 2022 

Van phông HDND và 
UBND thành ph 

Các ca quan, dan vj 
có lien quan 

Thang 
01/2022 

K hoach hot dng kim 
soát TTHC trên dia bàn 
thành ph näm 2022 

c)  
Xây dirng và tham mini UBND tinh ban hành K ho?ch 
rà soát, dánh giá TTHC trén dja bàn thành ph Gia 
NghTa nàm 2022 

Van phàng HDND Va 
UBND thành phé 

Ca quan, dun vj; 
UBND 

phuing 

Tháng 
01/2022 

K hoich rà soát, dánh giá 
TTHC trên dia bàn thành 
phô näm 2022 

d)  
Tip tic kin toàn h th6ng can b, cong cI1rc u mi 
t1c hin nhim v%1 kim soát TTHC ti UBND thành 
phO 

Van phOng HDND và 
UBND thành ph 

Tháng 
0 1/2022 

Quyt djnh kin toàn d&u 
môi thirc hin nhim vi 
kim soát TTHC ti UBND 
thành pM 

2  Xây ding van bàn thçic hin nhim vii kiêm soát TTHC 

a)  
Ban hành K hoach thuc hiên nhiêm vu kim soát 
TTHC näm 2022 t?i  UBND cac xã, phithng 

UBND các xä, 
phixmg 

Van phOng HDND và 
UBND thành pM 

Tháng 
01/2022 

K hoch hot dng kim 
soát TTHC trên dja bàn các 
xA, phtx?mg näm 2022 

b)  
Ban hành các van bàn chi do thirc hin cong tác kim 

 soát TTHC cüa ca quan, dun vj 

UBND các xa, 
phithng 

Van phong HDND và 
UBND thành pM 

Thumg 
xuyên 

Van bàn clii do cüa thành 
pM duçc ban hành kjp thai 

3 Tp hun, htróng dn nghip vii cong tác kiêm soát TTHC 

a) 

Cr CBCC tham dr tp hu.n nghip vi kim soát TTHC 
cho CBCC lam dáu mi thixc hin nhiêm vu kim soát 

TTHC 

Van phông HDND Va 
UBND thành phi 

Co quan, dun v; 
UBND cac xà, 

phu?mg 

Tleo yêu 
câu cüa 
UBND 

tinE 

Danh sách CBCC cCr tp 
huãn di.rac tham mini, ban 
hành 
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b) 
Cr CF OC tp hu.n nghip vii 1m vic tai  B hn 
TN&TKQ thânh ph và cãc xã, phiiông 

Van phOng HDND va 
UBND thành ph 

Ca quan, dan vj; 
UBND cac ;:a, 

phu&ng 

Theo yêu 
câu cüa 
UBND 

tinh 

Danh sách CBCC cir tp 
huân duoc tham min i  ban 
hành 

II. CONG KHAI THU TVC HANH CHINH 

1 
Niêm yt, cong khai và ti chi'rc thrc thi TTHC dã dixçic 
Chu tjch UBND tinh cong bô. 

B phn TN&TKQ 
thành ph 

phtrOng 

Van phông HDND và 
UBND thânh ph6 

Thumg 
xuyên 

Thông tin Thu tiic hãnh 
chInh duçic niêm yt 

2 
Cp nh.t h sa TTHC trên H thng djch vii cong tr%rc 
tuyên; cp nhat len Trang thông tin din t1r cUa thành 
phô. 

Van phOng HDND va 
UBND thành ph 

- 

ThrOng 
xuyên 

Thông tin ThU tiic hãnh 
chInh thrçic cp nht 

in. iA SOAT, DANH GIA THU TVC  HANH CHINH 

1 
T chUc rà soát, dánh giá các TTHC và xây drng 
pinrong an dan gián hoá TTHC 

Van phông HDND Va 
UBND thành ph 

Ca quan, dan vi; 
UBND 

phixtmg 

Quy 
111/2022 

Báo cáo giri UBND tinh và 
ca quan nhà nuàc có thm 
quyên 

IV. TIEP NHjN, xiY L' PHAN ANH, KIEN NGH! CUA CA NHAN, TO CHUC yE QUY D!NH  HANH CH!NH 

1 
Theo dOi, dOn dc, kim tra cOng tác tip nhn, xü 1 
phán ánh, kin nghj v quy djnh hành chInh t?i  nai tiêp 

 n}iân, giãi quyt TTHC cUa các ca quan, dan vi. 

Ban Tiêp cong dan 
thành phô 

Ca quan, don vj; 
UBND , 

p hu0ng 

Thuäng 
xuyên 

Báo cáo kt qua xir 1' phán 
ánh, kiên nghj 

2 
T chU'c tip nhn, xU 1 phán ánh, kin nghj ci:ia cá 

nhán, t chirc v quy djnh hãnh chinh, giái quyt TTHC. 

Ban Tip cong dan 
thành ph6 

Ca quan, dan vj; 
UBND cac xä, 

phix0ng 

Thtthng 
xuyên 

Báo cáo kt qua xr 1 phãn 

ánh, kin nghj 

V. CONG TAC KIEM TRA VIC NHIM VI KIEM SOAT TTHC THU TIJC HANH CHiNH vA VIC THVC HIN C(Ii CHE MQT CIA, 

MQT CIYA LIEN THÔNG 

1 

Kirn tra, kim soát vic tuân thU quy trInh giãi quyt 
TTHC tai các ca quan, dan vj trixc tiêp giãi quyt TTHC 
và B phn TN&TKQ cUa UBND các xã, phuOng. 

Van phOng HDND và 

UBND thành ph 

Ca quan, don vi; 
UBND các xä, 

phu0ng 

ThuOng 
xuyen 

Báo cáo kt qua 1ng ghép 

Báo cáo kiêm tra Cãi each 
hành chinh näm 2022 cUa 

thath ph6 

VI. CONG TAC THVC HIN Cti CHE MQT CIYA, MQT CIIYA LIEN THÔNG 

1 
Kiên toàn B phn TN & TKQ theo yêu cu cUa Ngh 

djnh 6 1/201 8/ND-CP - 

PhOng Ni vi 
thành ph 

Van phOng HDND và 
UBND thành ph 

Qu 
112022 

Quyt djnh kin toàn B 
phn TN & TKQ thành ph 
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