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KE HOACH 
To chfrc di thoil vó'i Nhân dan nàm 2022 trên dja bàn thành phô Gia Nghia 

Can cü Lust T chi'rc chInh quyn dja phwing ngày 19/6/2015; Lut süa dôi 
bô sung mt so diêu cüa Lut ChInh phü và Lut to chrc chInh quyn dja phixcing 
ngày 22/11/2019; 

Can cir Quy& djnh s 85/QD-UBND ngày 14/01/2022 cüa UBND thành ph 
ye vic ban hành cong tác nàm 2022 cüa UBND thành phô Gia NghTa; 

Uy ban nhân dan thành ph xây drng k hoach  t chrc di thoai vi Nhân 
dan nám 2022 trên dja bàn thành phô nhu sau: 

I. MI)C DICH, YEU CAU 

1. Mic dIch. 

- Nâng cao hiu qua cong tác tuyên truyn, ph bin các chü trucing, di.rmg 
lOi cüa Dâng, chinh sách, pháp 1ut cüa Nba nuâc cho Nhân dan; 

- Nhm n.m bt tam tix, nguyen vçng, kin phán ánh, kin nghj cüa Nhân 
dan, kjp thai phát hin nhUng vung mac, phát sinh dé giãi quyêt và nghiên c1ru dê 
xuât, bô sung, diêu chinh các chü trucing, chInh sách, quy djnh phü hqp vâi tInh 
hInh thirc tiên cUa dja phuang; 

- Tao diu kin d Nhan dan phát buy vai trô giám sat, kirn tra d6i vOi cong 
tác lãnh dao,  chi  dao,  diêu hành cüa cap üy, chInh quyên trên tat cà llnh virc di 
song kinh tê - xã hi, quân st.r cci sâ - an ninh trtt ti.r, qua do tham gia có hiu qua 
Cong tác xây drng Dãng, chInh quyên trong sach  vftng  manh; 

- Ni dung di thoai cAn dugc chun bj chu dáo, dam bào chAt hiçrng và thixc 
hin nghiêm tüc cO hiu qua. 

A 2. Yeu cau. 

T chüc di thoai duçic thirc hin tt'r UBND các xà, phii&ng dn thành ph 
phài dam bão dan chü, khách quan, thông tin chInh xac và dung ni quy, quy ché 
dôi thoai vói Nhân dan; thrc hin dung quy djnh ye vic giü gin bI m.t an ninb 
quéc gia và thirc hin nghiêm tue các vn bàn chi do cüa Trung uang, cüa tinh, 
cüa huyn ye cong tác phOng, chông djch bnh Covid-19. 

II. NQ! DUNG 

1. Thông báo nhftng van dê quan trQng v kinh t - xã hi, an ninh chInhtrj, 
tr.t tr an toàn xà hi, quôc phOng an ninh; cong tac xây dmg Dãng và h thông 
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chInh trj ành huâng trirc tip dn dja bàn ma du 1un xã hi, Nhân dan dang quan 
tam. 

2. Nghe kin Nhân dan phàn ánh, trao di nhüng vn dê büc xiic nM len v 
kinh tê - xã hi, anninh - quôc phông, xây drng h thông chmnh trj; djnh hung, 
chü truong giài quyêt nhftng kiên ngJij, dê nghj cüa Nhân dan. 

(Cácn5i dung lien quan dIn giái quylt khilu ngi, tI cáo cüa cong dan khOng dwa 
ra dOi thogi tgi h5i nghj,). 

III. PHIIONG PHAP, H!NH TH1C, TH(I GIAN, DIA  DIEM 

1. Phirong pháp 

V hInh thIrc, trinh tir, trách nhim khi tham gia d& tho.i, xi'r l cong vic 
sau dôi thoai thrc hin theo Quy chê dôi thoai tr1rc tiêp giüa ngu1i dmg du cp 
üy, chInh quyên vi Nhân dan. 

- Di thoai theo tirng v.n d, chU d và câu hôi cüa Nhân dan; gn vic 
tuyên truyên phô biên pháp 1ut vâi giâi thIch và trâ l?ii câu hôi; 

- Hmn ch trInh bay mt chiêu, i..ru tiên thi gian d Nhân dan phát biu • - 
kiên, ngu?i chü tn dôi thoi có the hOi lai  Nbân dan. 

- Trong khi dé,i thoi, nu Co CâU hOi ngoài ni dung thI nguôi chü trI di 
thoui van tiêp nhn và trà 1i riêng bang van bàn. Bong thôi yêu câu ngi.thi dt câu 
hOi di vào tr9ng tam, chü dê, ni dung cüa cuc dôi thoii. 

2. Chuong trInh dôi thoi: 

- Van phOng I-IDND và UBND thành pM nêu 1 do, giâi thiu di biu, 
chrnmg trInh, ni quy cüa buôi dôi thoi và cir thu k ghi biên bàn hi nghj. 

- Ngithi Chü trI di thoai báo cáo các ni dung di thoai, trong do chi nêu rO 
miic dIch, yeu câu, ni dung chU yêu cüa cuc dôi thoti. 

- Nhân dan phát biu kin hoc giri câu hOi cho Chü trI cuc di thoai 
thông qua thu k hi nghj. 

- Nguii chü trI giái thIch, trao dM, tip thu, trã Ru các kin, kin nghj cüa 
Nhân dan ho.c phân cong lãnh dao  dja phucing, don vj chuyên mon theo thâm 
quyôn trà läi kiên; nhu'ng van dê ma nhân dan Co kiên ti hi nghj ma chua 
duqc giãi quyêt, nguii chü trI có trách nhim chi dio các cci quan chuyên mOn tiêp 
t1ic nghiên cüu tham muu, giãi quyêt kjp thai và trà Rui scum nhât cho nhân dan. 
Dôi vi cá ni dung phãn ánh nàm ngoài thâm quyên cüa dja phucing, nguôi chü trI 
có trách nhim tiêp thu các kiên tie kiên nghj den cap Co thâm quyôn giãi quyêt 
và trã 1cM cho nhân dan theo quy djnh cüa Nhà nrnc. 

3. Thbi gian, dja dim: 

- ThcM gian: To chüc trong tháng 10/2022. 

- Dja diem: T.i Hi tnrOng Thành üy hoc hi tri.thng Trung tam chInh trj 
thành phô (së có thông báo cii the). 
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IV. TO CHIC THUC HIN 

1. Giao Thanh tra thãnh ph chü tn, phi hçip vài Van phông HDND và UBND 
thãnh phô và các phông, ban, dcm vi có lien quan chuân bj ni dung, thñ gian to chüc 
dôi thoai và phuang n trã Rn nhüng kiên, kiên nghj cüa Nhân dan trên dja bàn lien 
quan den linh virc quãn l nhà rnrcc thuc thâm quyên dOi thoi cap thành phô. 

2. Giao Tnr&ng các phông ban, dan vj có lien quan cO trách nhim phi hçp 
vâi Thanh tra thãnh phô de tiêp nhn cac kiên, kiên nghj cüa Nhân dan thuc thâm 
quyên cüa ngành mInh dê trâ Rd tii buôi dôi thoai theo quy djnh. 

3. Giao phông Van hóa Va Thông tin thành ph và Trung tam Van hóa - Th 
thao và Truyên thông thành phô Gia NghTa phôi hçp vri các ca quan có lien quan 
chju trách nhim tuyên truyên Kê hoach  to chirc dôi thoti giüa lAnh do thành 
phô vói Nhân dan trong näm 2022 dê cuc dôi thoji dt chat krçing, hiu qua 
cao nhât. 

4. Cong an thành ph chü trI phi hçip vâi các ngành lien quan dam bào 
tInh hInh an ninh trt tir khi tO chirc hi nghj dôi thoi trirc tiêp vi Nhân dan. 

5. D nghj Uyban MTTQ thành ph chü trI phi hçp vói các t chüc chInh 
trj - xä hi thành phô näm chäc tInh hInh Nhân dan, nhtrng van dê bite xüc, phirc 
tap, nOi cm báo cáo Thành ity, trao dôi vOi chInh quyên truàc khi tO chitc hi nghj 
dOi thoui; phôi hçip tham mmi cap üy to chitc dôi thoai, giám sat vic thirc hin kêt 
1un sau dôi thoai; tuyên truyên, 4n dng các tang Rrp Nhân dan thirc hin ket qua 

giãi quyêt cita các ca quan ch(rc näng. 

6. Giao Uy ban nhân dan các xã, phuông can cit vào Diu 125 Lut To chi'rc 
chInh quyên dja phuang näm 2015 và Kê hoch nay xây drng kê hoch cüa dan vj 
mInh dê to chirc hi nghj dôi thoai nghiêm tñc, dung ni quy, quy chê, dam bão 
tiên d thM gian và hiu qua. Tang cumg cOng tác tuyên truyên ye kê hoach to 
chcrc dOi thoai cap thành phô và co s; thông báo các Co quan, dan vj, tnring 
h9c, doanh nghip, các tO chitc tOn giáo và các tang 1p Nhân dan tham dii dôi 
thoai tai  dja phuong. 

Tnên day là K hoch tè, chitc hi nghj tip xüc, di thoi gifla Chü tjch 
UBND thành phô viti Nhân dan nam 2022, yéu câu Thu truitng các Ca quan, don vj 
và ChU tjch UBND các xã, phi.r?ng nghiêm tue thc hin kê hoach  nay.!. 

Noi n1:ln: 
- UBND tinh (b/c); 
- Thanh tra tinh (b/c); 
- TT. Thành i'iy (b/c); 
- TI' HDND TP (b/c); 
- CT, các PCT UBND TP; 
- Cong an TP; 
- Các phong, ban, dan vj TP; 
- Các To chirc chInh fri - xâ hi TP; 
- UBND các xã, phithng; 
- Liru: VT, TI'r. 
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