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Cong tac thanh tra, tiép cong dan, xir Iy, gidi quyét
don thu khiéu nai, t6 cdo thang 03 nim 2021

Thyc hién Quyét dinh s6 09/2017/QD-UBND, ngay 27/3/2017 ciia UBND
tinh Bak Nong, v€ viéc ban hanh quy dinh ché do béo céo cong tac thanh tra,
giai quyét khiéu nai, t cdo va phong chdng tham nhiing trén dia ban tinh Pik
Nong.

Uy ban nhén dan thanh phd Gia Nghia bao cao két qua thyc hién cong tac
thanh tra, ti€p cong dan, xur ly giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo thang
03/2021 trén dia ban thanh phé nhu sau:

I. CONG TAC THANH TRA:
2. Viéc trién khai cic cudc thanh tra:

* Tong s6 cufc dang thuwe hi¢n (trién khai trong ky bdo cdo): 01 cude
kiém tra v& viéc cip phép xay du'ng va cong tac kiém tra, xtr 1y sau cép phép xéy
dung, cong tac xir Iy viéc san ti mét bing trai phép trén dia ban thanh phd.

* Két qua kiém tra viéc thuc hién két lu@n thanh tra va quyét dinh xir Iy
- 1 q
vé thanh tra:

- S6 két luan va quyét dinh xtr Iy dugc kiém tra trong ky bao cao: Khong

- Két qua thuc hién céc kién nghi: Pang tién hanh don dbc thuc hién theo
quy dinh.

2. Panh gia nhan xét:

Trong thang 03 nam 2021, chgén bi cac th’ﬁ tuc tién hanh cudc thanh tra
theo chuong trinh ké hoach va van ti€p tuc don doc va chi dao thuc hién nghiém
tuc cac Két luan sau thanh tra theo ding quy dinh.

_ IL KET QUA THU'C HIEN CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY
GIAI QUYET PON KHIEU NAI, TO CAO.

1. Tiép cong dan:
a. Cap x4, phuong:
- S6 lugt cong dén da tiép: 04 luot = 04 ngudi.

- Trong thang 03/2021, lanh dao UBND cac x4, phuong da tiép cong dan
dinh ky va dot xuat nhu sau:

+ Tiép dinh ky: 04 lugt = 04 nguoi.



+ Tiép d6t xuét: 0 luot = 0 nguoi.
b. Cip thanh phd.
- 86 luot cong dan da tiép: 15 lugt = 16 nguoi.
- S6 vu viée qua tiép coéng dan 1a 05 vu.
+ Khiéu nai: 0 vu viéc.
+ Kién nghi, phan anh: 05 vu viéc.
+ Té céo: 0 vu viée.
- $6 doan dong ngudi: 0 doan.

- Trong thang 03/2021, lanh dao UBND thanh phé da tiép cong dan dinh
ky va dot xuat nhu sau: (¢ biéu mau chi tiét kém theo)

+ Tiép dinh ky: 10 lugt = 11 ngudi
+ Tiép dot xuét: 0 lugt = 0 ngudi

- Viéc xtr Iy khiéu nai, t6 cao: Thong qua lich tiép cong déan, Thuong truc
Thanh uy, Thuong truec HDND, lanh dao UBND thanh phé cung lanh dao Thanh
tra thanh pho va céc don vi ¢6 lién quan td chirc déi thoai truc tiép voi cong dan
va sau budi t1ep dén c6 van ban két luan, chi dao cac co quan, don vi o lién
quan xem xét giai quyét khiéu nai, kién nghi ctia céng dén.

- Béi véi nhimg vu viée khleu nai, t6 cdo khong thudc tham quyén giai
quyet ctia Chu tich UBND thanh pho, UBND thanh phé giao Thanh tra thanh
phd xu ly, huong dan, chuyen don cong dan den cO quan c6 thAm quyén dé giai
quyét; d6i véi nhitng vu viée thude tham quyen giai quyet cua Chu tich UBND
thanh phd, giao cho Thanh tra va don vi c6 lién quan tién hanh tham muu thu ly
don, giai quyet theo quy dinh.

2. Xir ly don thu:

a. Tiép nhén tai UBND céc xi, phuong:

- Téng s6 don tiép nhan trong ky: 10 don =10 vu.

- Pon ky trude chuyén qua: 5 don =5 vu.

* Téng don phai xir Iy: 15 don =15 vuy;

+ Tranh chép dit dai: 10 vu, giai quyét xong: 03 vu.
+ Pon khac: 05 don = 05 vu dang xem xét giai quyét.
b. Tiép nhin tai UBND thanh phd:

- Téng sb don tiép nhan trong ky: 05 don = 05 vu.

- Pon ky trudc chuyén qua: 16 don = 16 vu.

* Téng don phai xir Iy: 21 don = 21 vu.

- Két qua phan loai don:



+ Khiéu nai: 0 don = 0 vu.

+ T4 c4o: 0 don =0 vu.

+ Kién nghi, dé nghi, phan anh: 21 don = 21 vu.
- Két qua xir Iy don thu: 26 don = 26 vu.

+ 86 don chuyén dén cac phong, ban, don vi thudc thanh phd giai quyét
la: 26 don =26 vu.

+ Chuyén cac s&, ban nganh cia tinh: 0 don = 0 vu.

+ Pa tién hanh tra 10i kién nghi: 10 don =10 vu.

+ Pang xem xét tra 101, giai quyét: 11 don

*Nhan xét, danh gia:

Trong théng 03 nim 2021 s6 lugng don thu trén toan dia ban thanh pho
chu yéu 1a don kién nghi, phan anh lién quan tranh chap dat dai, chuyén muc
dich sir dung dat, céng tac quy hoach, quan ly do thi; cong tac dén bu, hd tro va
bé tri tai dinh cu va mét sb linh vure khac.

3. Két qua giai quyet don khiéu nai, t cio thudc thim quyén:

a) Giai quyét don khiéu nai thudc thim quyén:

- Téng s6: 0 vu

b) Giai quyét don té cdo thudc thdm quyén:

- Téng sb: don t6 cdo 0 vu viée thude thdm quyén.

4. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién
phap luit vé khiéu nai, t6 co

- Tong s6 van ban (huong dan, chi dao) vé cong tac tiép cong dan, xir ly
don thu, giai quyet khiéu nai, t6 cdo méi dugc ban hanh: 02 vin ban.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU THANG 04 NAM 2021

1. Cong tac thanh tra:

- Tién hanh kiém tra viéc tham muu cép phép xdy dung va cong tic
kiém tra, xr 1y sau cdp phép xdy dyng, cong tac xur ly viéc san ui mat bang
trai phép trén dia ban thanh phd tai phong Tai nguyén va Mai truong, phong
Quén 1y d6 thi, Pdi quan 1y trat tu canh quan d6 thi thanh phd va UBND céc
xa, phuong.

- Tién hanh kiém tra viéc giai quyét thi tuc hanh chinh vé dit dai déi
véi UBND cac xa, phuong va cac don vi ¢d lién quan.

2. Cong tac tiép cong dan:

Thuc hién t6t cong téc tiép cong dan dinh ky, dot xuit theo dung quy
dinh.

3. Cong tac tiép nhan, xir Iy va giai quyét don thu:
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- Tiép nhén, thu ly, xir ly don thu theo ding trinh tur, ding thdm quyén giai quyét
ctia Chu tich UBND thanh phd.

- Huéng dan va chuyén don dén co quan c¢6 tham quyen dé giai quyeét.

- Tién hanh kidm tra, xac minh, giai quyét khiéu nai, td céo theo ding quy
dinh, khong dé don thu ton dong, kéo dai.

4. Thuc hién cong tac quan ly nha nwéc vé xét khiéu to:

- Chi dao, giam sat viéc thuc hién tot cong tac giai quyéet khiéu nai, kién
nghi, phan anh, t0 cdo & co so.

- Tuyén truyén, huéng dan cac quy dinh phap luét giai quyét khiéu nai, t6
cao & x4, phuong.

Trén day la bao céo két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
don thu khiéu nai, to céo thang 03 nam 2021 va phuong huéng nhiém vu cong
tac thang 04 nim 2021 ctia Uy ban nhén dan thanh pho Gia Nghia./.

Noi nhan: f(é-//
- UBND tinh (b/c);

- Thanh tra tinh (b/c);
- Ban Tiép cong dén tinh (b/c);
- TT. Thanh uy (b/c);

- TT. HDND TP (b/c);

- CT, PCT UBND TP;

- Lanh dao VP;

- UBND cac xi,phuong; 4
- Luu VT, TTr (Na). Po Tan Swong
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DANH SACH CAC PON VI KHONG BAO CAO THANG 03 NAM 2021

Stt Pon vi Ghi chu

02 UBND xi Pik R’Moan

02 UBND phuong Nghia Trung

03 UBND phuong Nghia Duc

04 UBND phuong Nghia Tén

05 UBND phuong Quang Thanh

L




TONG HQP KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN CUA LANH PAO UBND THANH PHO GIA NGHIA,
~ TUNGAY 10/02/2020 DEN 10/03/2022 ’
(Kém Béo céo so: {4 5 /BC-UBND ngay2z Sthang 03 ndm 2022 ctia UBND thanh phd)

Viéc giﬁi
Ho, tén, dia chi (tlﬁ!;)’:; G?t'ig:ﬁ
STT | Ngaytiép | Ho, ténnguditiép | Chircvy k'l‘fg?‘n‘g‘hlf :lg’n S d““g&"’l‘,ﬁ:)(m’ % quan c6 Huréng xir 1§ . gsfm dinh ky/
anh thim At
quyen xuit)
(néu c6)
01 25/01/2021 Do Tan Suong Chitich |ba Ta Thi Gai, | Kién nghi vé viéc ba Nguyén Vé Viéc nay, UBND thanh ph da chidao | 01 | Pinhky
UBND thudng tri tai: T dan | Thi Phéi xdy dung nha trdi cac don vi lién quan kiém tra, xir Iy tai
thanh phé | phé 1, phuomg Nghia | phép chura dige co quan c6 (Théng bio sé 700/TB-UBND ngiy
Tén, thanh phd Gia | thdm quyén xi Iy; Kiém tra 09/12/2020; Théng bao sé 17/TB-UBND
Nghia. viéc cdp GCNQSD dit ciia ngdy  14/01/2021; Céng vin sb
ba Phéi. 117/UBND-TTr ngay 18/01/2021; Théng
bao s6 46/TB-UBND ngay 05/02/2021).
Yéu ciu phong Quan 1y db thi thanh phd,
phong Tai nguyén va Moi truong thanh
phd, UBND phuong Nghia T4n va cic don
vi lién quan nghiém tic trong viéc thuc
hién y kién chi dao ciia Lanh dao UBND
thanh phd.
Giao Thanh tra thanh phé tdng hop bao
cdo cia cac don vi lién quan, tham muu
cho 1anh dao UBND thanh phé huéng xir
1y, giai quyét va vin ban tra 1o cho ba Ta
Thi Géi dugc biét theo quy dinh.
02 25/01/2021 DJ Tan Suong Chitich |[ba Bui Thi Loan, | Kién nghi xem xét bo tri tdi Giao phong Tai nguyén va Méi truomg | 02 | Pinhky
UBND thudng trd tai T6 dan | dink cu cho hé gia dinh do thanh phé chi tri phéi hop véi Ban Quén
thanh phé | phd 1, phudong Nghia | 6 dién tich ddt nong nghiép 1y du 4n va Phat trién quy dat thanh phé va
Trung, thanh phd Gia | thu héi lon. céc don vi lién quan kiém tra, ra soat lai
Nghia.. toan b hd so, nghién ciru cic quy dinh
phép luit dé bdo cdo, tham muu UBND
thanh phé tra 1oi dirt didm cho gia dinh ba
Biii Thi Loan duoc biét theo quy dinh.
03 25/01/2021 D5 Tan Swong Chitich | 6ng Pham Hong Théi | Ong khiéu nai Quyét dinh so Vé viéc nay, UBND thanh phd di Giao | 01 | Pinhky
UBND va ba Nguyén Thj | 315/0P-UB, ngay Thanh tra thanh phd chu tri phéi hop véi
thanh phé | Mui, dia chi: Té dan | 04/10/2005 ciia UBND Lém céc don vi c6 lién quan tién hanh thu ly

phd 3, phudng Nghia
Trung, thanh phd Gia
Nghia.

thoi thi xd@ Gia Nghia vé viéc
diéu chinh dién tich ddt thu
hoi xdy dung truc duong so
1 (Bic Nam) dé thi Gia
Nghia va tdi dinh cu hai bén

giai quyét. Tuy nhién trong qua trinh kiém
tra, thu thép hd so ciia cac don vi chua
cung cip hd so ddy du dé c6 co so giai
quyét khiéu nai ciia hd gia dinh. Thanh tra
thanh phé da tham muu UBND thanh phd




duong.

cudc hop vao ngay 08/03/2021 ph(n hop
véi cde don vj lién quan dé giai quyét vu
viéc. Sau khi thfmg nhét cac ndi dung va
thu thép diy di cac hd so llen quan thi
giao Thanh tra thanh phd téng hop bao
céo, d& xult huérng xu ly giai quyét vé
UBND thanh phé theo quy dinh phép luat.

04

25/01/2021

D0 Tan Suong

Chu tich
UBND
thanh phé

ong Nguyén Vin
Sinh, dja chi: Bon Sré
U, xa Pak Nia, thanh
phd Gia Nghfa.

kién ngh: xem xét, gidi quyét
va cap gidy chimg nhdn
quyén st dung ddt cho hj
gia dinh tai di dn hé ddp
thuy loi Ddk Rial.

Giao phong Tai nguyen va Moi trudng
thanh phd chi tri phéi hop véi UBND xa
Pik Nia, Chi nhanh VPDKDD thanh phé
va céc don vi lién quan kiém tra, x4c dmh
dién tich dét cia ong Nguyen Vin Sinh dé

nghi cfp GCNQSD d4t va c6 vin ban tra
16i dat diém cho ong dugc biét theo quy
dinh, tranh dé tinh trang ngudi dan kién
nghi nhiéu l4n, phirc tap.

01

Dinh ky

05

25/01/2021

P06 Tan Swong

Chi tich
UBND
thanh phé

ong Hoang Vin Huy,
thudng tra tai 196
duong Lé Lai, Té dén
phd 2, phudng Nghia
Trung, thanh phé Gia
Nghia.

Kién nghi co quan chirc
ndng xir Iy ho so dang ky
bién dgong va cdp moi
GCNQSD ddt cho hé gia
dinh.

Vé ndi dung nay 6ng Hoéng Van Huy c6
kién nghi tai c4c Budi Tlép cong dén dinh
ky va UBND thanh phd da chi dao phong
Tai nguyén va Mbi trudng thanh pho xem
xét huéng din, tra 16i dirt diém cho hd gia
dinh, nhung dén nay 6ng vin khong dong
y véﬂ ndi dung vin ban tra lin hg gia dinh
tiép tuc kién nghi. Yéu chu phong Tai
nguyén va Moi truong thanh phé kiém tra
lai toan b ho $0'va ¢6 vin ban huong dan,
tré 15i 14n cudi viéc dang ky bién dong va
cap méi GCNQSD dét theo quy dinh, tranh
dé tinh trang cong dan khiéu nai nhiéu Ian.

01

Pinh ky

06

25/01/2021

PG Tén Suong

Cha tich
UBND
thanh phé

6ng Tudng Minh
Tién, thuong tri tai:
T6 dan phd 4,
phudng Nghia Trung,
thanh phé Gia Nghfa.

Dé nghi kiém tra dién tich
ddt da thu héi va con lai sau
khi thu héi dé xdy dung Khu
tdi dinh cu Dak Nia thudc 16
ddin phé 4, phwong Nghia
Trung do So Xdy dung lam
Chu dau tw va quan ly; Giai
quyét viéc xin stra chita nha
ctia ong.

- Dé nghi kiém tra dién tich dat da thu hoi
va con lai sau khi thu héi d@é xdy dung Khu
tdi dinh cw Pk Nia thuge 6 din phé 4,
phwong Nghia Trung do So Xdy dung lam
Chu ddu tw va quan ly: Giao phong Tai
nguyen va Mbi trudng thanh phd chu tri
phdi hop véi cac don vj ¢ lién quan kiém
tra, ra sodt lai toan bd hd so cla ong
Tudng Minh Tién lién quan dén vi tri dét
da thu hdi va con lai sau thu hoi de xay
dung Khu t4i dinh cu Dak Nia thugc té dan
phd 4, phudng Nghia Trung (Do So Xdy
duwg lam Chu dau tw va qudn Iy) Béo cio
két qua giai quyét, kién nghi, dé xuft tinh

05

Pinh ky




(néu c6) vé UBND thanh pho.

- Gidi quyét viéc xin sita chita nha cia
o6ng: Giao UBND phudong Nghia Trung
chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan
kiém tra viéc xin sira chita nha clia éng
Tuéng Minh Tién phai ding quy dinh
phép luft va c6 vin ban huéng dan, tra 1o
cho éng dugc biét theo ding quy dinh
phép luit. Bdo cdo két qua xir ly, giai
quyét vé UBND thanh phé.
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25/01/2021

P4 Tan Suong

Chi tich
UBND
thanh phé

ba Vuong Kim Chi
va ong (chdng) Trin
Hoang Thanh, thudng
tra tai T6 dan phd 8,
phudng Nghia Phu,
thanh ph6 Gia Nghta.

Khiéu nai vé viéc khong
dong y véi Cong van s6
2129/UBND-TTr ngay
13/10/2020 cia UBND
thanh phd vé viéc tra loi don
cita ba Vuong Kim Chi;
Khiéu ngi Quyét dinh sé

1212/0D-UBND ngay
20/10/2020 cua  UBND
thanh phé.

- Vé viéc, Khiéu nai Quyét dinh so
1212/0D-UBND ngay 20/10/2020 cuia
UBND thanh phé: Giao Thanh tra thanh
phd chit tri phéi hop véi cac don vi lién
quan kiém tra lai toan bd hd so, cin cir cac
quy dinh phép luét néu da diéu kién dé thu
Iy khiéu nai thi tham muu UBND thanh
phd vin ban thu ly, gidi quyét theo ding
quy dinh.

- Khiéu nai vé viéc khong dong y véi Cong
viin s6 2129/UBND-TTr ngay 13/10/2020
ciia UBND thanh pho vé viéc tra loi don
cua ba Vuong Kim Chi: Giao Thanh tra
thanh phd chi tri ph6i hgp véi cac don vi
lién quan kiém tra lai toan bd hb so, cin cir
cac quy dinh phép ludt tham muu UBND
thanh phé van ban tra 1o dut diém céc noi
dung kién nghi ctia hg ba Vuong Kim Chi
theo ding quy dinh.

02

Binh ky

08

25/01/2021

Dd Tan Suong

Chi tich
UBND
thanh phé

ong Nguyén Manh
Hiuing, dia chi: Tb dén
phd 1, phuong Nghia
Tan, thanh phé Gia
Nghia.

N¢i dung: Dé nghi co quan
chike ning lam rd hé so tach
thira, chuyén nhuong cia
ong Hoang Vin Thong cho
02 con la Hoang Thi Dién va
Hoang Chi Tho, trong du dn
Hé Ha Gia Nghia; Cdc 6ng
(ba) Hoang Thi Dién va
Hoang Chi Tho xdy dung
nha trdi phép bi xir phat vi
pham hanh chinh nhung vin
duge boi thuong, ho tro;
Kiém tra viéc xdy dung trdi
phép tai vi tri déi dién tiém

Giao Thanh tra thanh phd chi tri phdi hop
v6i cac don vi lién quan kiém tra lai toan
bd ndi dung ong kién nghi dé tham muu
UBND thanh phé vin bén tra 1oi dit diém
cac kién nghj ctia 6ng dugc biét theo quy
dinh.

01

Dinh ky

L
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rica xe “Dd Xanh” gidp dat
nha éng (ba) Hong — Hang
tai t6 dan phé 1, phuong
Nghia Tan.

09 25/01/2021 D6 Tén Suong Chutich | ba Pham Thi Hoa, sb | Ngi dung: Dé nghi co quan Pé nghi co quan chirc ning xem xét cap | 01 | Dinhky
UBND dién thoai: | chikc ndng xem xét cdp GCNQSD dit cho gia dinh ba Bui Thi
thanh phé | 0387.184.525, GCNQSD ddt cho gia dinh Chan tai phuong Nghia Tan: Giao UBND
thudng tra tai: T6 dan | ba Bai Thi Chan tai phuong phuomg Nghia Tan chi tri phdi hop véi
phd 5, phudng Nghia | Nghia Tdn. phong Tai nguyén va Mbi trudng thanh
Tan, thanh phdé Gia ph6 va cac don vi lién quan kiém tra,
Nghia. huéng din viéc xac dinh ngudn gbc dat va
chuyén cho céc co quan chuyén mén trinh
UBND thanh phd cip GCNQSDD cho ba
Bii Thj Chén theo quy dinh. Béo céo két
qua xir 1y, giai quyét cho lanh dao UBND
thanh phd.
10 25/01/2021 P06 Tén Suong Chutich |ba Phan Thi Bich | Noi dung: Dé nghi co quan V& viéc nay, d& nghi ba hoan thién hé so | 01 | Pinhky
UBND Thao, s6 dién thoai: | chirc ning xem xét cho ba ndp vao Bo phén tiép nhan va Tra két qua,
thanh ph6 | 0989.396.926, dwoc chuyén muc dich sir sau khi tiép nhén hd so ciia ba Bd phén

thudng trii tai: TS dén
phé 5, phuéng Nghia
Tén, thanh phd Gia
Nghia.

dung ddt theo quy dinh.

tiép nhan va Tra két qua s& chuyén céc co
quan chuyén mon xi ly theo quy dinh
phép luét.

Tir ngay 10/02/2021 dén ngay 10/03/2021, Linh dao UBND thanh phé tiép cong dan dinh ky 10 lrgt véi 11 ngudi
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