UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PAK R’LAP Doc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 58 /TB-UBND Pdk R’Ldp, ngay 29 thding 3 nam 2023
THONG BAO

Két luan ciaa dong chi P§ Thanh Cat, Phé Chia tich UBND huyén
tai H9i nghi danh gia cong tac cai cach hanh chinh 2022
va trien khai mot so giai phap, nhiém vu nam 2023

Ngay 28/3/2023, UBND huyén Bik R’14p t6 chic Hoi nghi danh gia rat
kinh nghiém trong cong tac cai cach hanh chinh ndm 2022 va trién khai mot sd
giai phap, nhiém vu nam 2023. Tham du cudc hop c¢6: Lanh dao UBND huyén;
dai dién lanh dao Sé Noi vu; Dai dién 1anh dao UBMTTQVN huyén; thu trudng
cac phong ban, don vi; Chu tich UBND cac x4, thi trdn va Cong chic phu trach
cong tac CCHC céac don vi, cong chuc tai Bo phan Tiép nhan va Tra ké qua cap
huyén, cip x&. Qua bao céo két qua cong tac cai cach hanh chinh nim 2022 va y
kién cua cac dai biéu tham du, dong chi S Thanh Cat — Phé Chu tich UBND
huyén két luan mét s6 noi dung sau:

Két qua cong tac cai cach hanh chinh nam 2022 dat 72.892 diém, dtng vi
tri thir 3/8 huyén, thanh phé, dat dugc két qua do 1a sy no luc cua cac cap, cac
nganh, tuy nhién bén canh nhitng két qua dat duoc thi van con mot s ton tai han
ché nhu: Viéc thuc hién cac bao cdo dinh ky vé kiém soat TTHC, béo céo theo
ddi thi hanh phép luat con cham tré, sang kién kinh nghiém vé CCHC chua ¢
tinh d6t pha, khéng c6 noi dung méi. Ty 1é hd so giai quyét tha tuc hanh chinh
con tré hen, nhung khong c6 van ban xin 16i caa co quan, don vi dbi v&i nguoi
dan, to chuc. Viéc Chép hanh ky luat, ky cwrong hanh chinh chura nghiém tuc, con
bi xir Iy ky luat. Ty 18 sir dung van ban dién tt, chit ky s6, chimg thu sé con
thap. Ty 18 ho so duoc giai quyét truc tuyén muic do 3, 4 thap, phat sinh ho so it.

Do vay, dé thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh (CCHC),
nang cao hiéu qua hoat dong cia bo may chinh quyén trong thyc thi céng vu,
phuc vu tét hon nhu cau cua t6 chuc, cong dan, doanh nghiép, cai thién chi s6
cai cach hanh chinh ctia huyén nam 2023 va nhiing nam tiép theo, voi myc tiéu
chung 1a: Pay manh cai cach thu tuc hanh chinh; néng cao trach nhiém, dao dic
cong vu trong thuc thi nhiém vu gan voi xay dung va phat trién chinh quyeén
dién tir hudng toi Chlnh quyén sd, yeu cau cac co quan, don vi va dia phuong tap
trung thuc hién mot s nhiém vu trong tam sau:

1. Giao phong Noi vu huyén:

Chu tri, phéi hop Véi cac co quan, don vi c6 lién quan tiép tuc tham muu
UBND huyén chi dao, trién khai thuc hién cé hiéu qua cac nhiém vu CCHC nam
2023, thudng xuyén theo dbi, kiém tra két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua
cac co quan, don vi, dia phuong, dé xuat cac giai phap nang cao chi s6 CCHC
ctia huyén trong nam 2023 va nhiing nam tiép theo.
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- Tiép tuc theo ddi, hudng dan thuc hién cé hiéu qua cac phong trao thi dua
hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh; khuyén khich can bo,
cdng chtc, vién chire diang ky va ap dung cac sang kién, giai phap, cach lam hay
trong thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh ¢ cac co quan, don vi, dia phuong;
kip thoi tong hop, tham muu UBND huyén biéu duong, khen thuang cac tap thé,
ca nhan cd thanh tich tiéu biéu trong cdng tic CCHC.

- Tham muu UBND huyén tiép tuc chi dao ngudi dimg dau cic co quan,
don vi, dia phuong thuc hién nhiém vu duoc giao theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 01/2020/QD-UBND ngay 20/3/2020 vé viéc ban hanh Quy dinh vi tri, chirc
ning, nhiém vu, quyén han va té chuac caa cic co quan chuyén mén thudc
UBND huyén Dik R’Lap va Quyét dinh sé 958/QD-UBND ngay 10/3/2020 vé
viéc ban hanh Quy dinh trach nhiém cua ngudi ding dau trong cong tic CCHC
thudc cac co quan chuyén mon, don vi su nghiép, UBND céc x4, thi tran trén dia
ban huyén.

- Tang cudng kiém tra viéc thuc hién nhiém vu CCHC, kiém tra cong vu tai
cac co quan, don vi thuoc huyén va UBND céc x4, thi tran nhiam kip thoi chan
chinh nhitng han ché trong thuc hién céng tic CCHC néi riéng, thuc thi cong vu
noéi chung, phét hién va xt ly nghiém nhiing hanh vi sach nhiéu, gay phién ha
cho t6 churc, cong dan caa can bo, cong chic trong thuc thi cong vu.

- Xay dyng va trién khai thuc hién ké hoach khao sat mac d6 hai long cua
t6 chirc va céng dan trong giai quyét tha tuc hanh chinh, ké hoach t6 chuc cudc
thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh trong can b, cong chirc, vién chiic va Nhan
dan trén dia ban huyén.

- Tham muu UBND huyén tiép tuc thuc hién chuyén doi vi tri céng tac tai
mot s vi tri theo quy dinh va thuc hién hoan thanh ké hoach dao tao boi dudng
can b, cong chic, vién chuc; sap xép cén bo, cdng chic, vién chire theo Dé &n
vi tri viéc 1am duogc phé duyét; thuc hién ké hoach tuyén dung cong chic, vién
chtrc da dugc cap ¢ tham quyén phé duyét.

- Trién khai thyc hign cong tac phan cap quan 1y nha nu6c theo cac linh
vuc da dugc quy dinh, dong :[hdi thuc hién kiérp tra, danh gia dinh ky doi vai
cac nhiém vu da dugc phan cap, theo doi, don doc cac co quan, don vi thuc hiwén
bao cao dinh ky va tham muu xtr ly cac van dé vé phan cap phat hién qua kiém
tra.

- Chu tri phdi hop véi cac don vi lien quan, UBND cac xa xay dung cac
giai phap khac phuc cac chi so CCHC dat thap hoac khong dat bao cao UBND
huyén xem xét chi dao.

2. Van phong HDND va UBND huyén:

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan thyc hién c6 hiéu qua cong
tac kiem soat thu tuc hanh chinh; xay dung cu thé phuong an don gian hoa, rat
ngan thoi gian gidi quyet mot so thu tuc hanh chinh thugc tham quyen; quan Iy,
diéu hanh va nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo phan Tiep nhan va Tra két qua
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cap huyén; dong thoi, theo ddi, hudng dan cac x&, thi tran tiép tuc trién khai thuc
hién ¢ hiéu qua co ché mot cua, mot cua lién thdng trong giai quyét tha tuc
hanh chinh theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu.

- Theo doi, danh gia hiéu qua st dung phan mém Mot cira dién tir tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua cap huyén va Cac xa, thi tran viéc ap dung, van
hanh hé théng quan Iy chat luwong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO
9001:2015 tai cac co quan, don vi, dia phuong.

- Phdi hop Véi cac co quan lién quan tuyén truyén, huéng dan té chuc,
cdng dan str dung dich vu cdng truc tuyén mac d6 3, mic do 4; chi dao Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua cua huyén c6 giai phap hiru hiéu dé husng dan,
khuyén khich ngudi dan sir dung dich vu céng truc tuyén mic d6 3, mtc do 4,
nop hd so va nhan tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich.

- Tiép tuc theo ddi, huéng dan cac phong, ban va UBND céc x4, thj tran sit
dung hé thong phan mém Van phong dién tur dé trao doi va xi 1y van ban dam
bao dat ty I¢ tir 95% tro 1én.

- Thuc hién cap nhat thuong xuyén cong tac CCHC, cong khai kip thoi cac
tha tuc hanh chinh méi duoc diéu chinh, bd sung va xay dung cac tin, bai vé
cong tac cai cach hanh chinh, kip thoi thong bao thu xin 16i doi voi viéc giai
quyét thi tuc hanh chinh tré hen trén trén trang thong tin dién tir ciia huyén theo
dang quy dinh.

- Thuong xuyén cap nhat két qua giai quyet thi tuc hanh chinh cua huyén
va cac xa, thi tran dé bao cao lanh dao UBND huyén theo ddi, chi dao.

- Phoi hop véi Phong Noi vu huyén t6 chac khao sét va cong bd mire do
hai long cuda to chirc, cong dan doi véi viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo
phan Tiep nhan va Tra két qua huyén.

- Trién khai céc giai phap day manh tng dung cng nghé thong tin, nhat 1a
Xt Iy van ban qua moi truong dién tir, tang ty 1€ sir dung thu dién tur cong vu.

3. Phong Van héa va Thong tin

Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan, trién khai thyc hién cac giai phap day
manh thuc hién viéc chuyén doi so, phat trien chinh quyén dién tir, chinh quyén
SO .

4. Trung tAm Vin héa - Thé thao va Truyén thong huyén:

Py manh cong tac tuyén truyén vé cai cac hanh chinh, mé chuyén muc,
tang thoi lugng phat song va thuong xuyén dua céc tin, bai tuyén truyen ve cong
tac CCHC trén hé thong dai truyen thanh cua huyén, hudéng dan tuyén truyen
trén h¢ thong dai truyén thanh cap xa, ké ca viéc dua tin trén cac phuong tién
truyén thdng cua tinh. Dac biét, chu trong cong tac tuyén truyen CCHC bang cac
hinh thic phong pha, thiét thuc dé nang cao nhan thie, hanh dong cua CB, CC,
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VC va Nhan dan. Phéi hop véi Van phong HDND — UBND dua cac chuyén
muc CCHC Ién trang Thong tin dién tir caa huyén.

5. Phong Tw phap huyén:

- Thyc hién tt céng tac Kiém tra, ra soat vin ban QPPL do HDND va
UBND huyén ban hanh; huéng dan céc x&, thi tran kiém tra, ra soat, hé théng
héa vin ban QPPL do HDND, UBND céc x4, thi tran ban hanh. Thyc hién béo
cdo cong tac kiém tra, ra soét, hé théng hoa vin ban QPPL kip thoi theo quy
dinh. Tham mwu UBND huyén c6ng bé vin ban QPPL hét hiéu luc, ngung hiéu
luc va c6 giai phap xir 1y cac van ban sau ra soét, kiém tra (néu co).

- Chu tri, phéi hop vai cac nganh c6 lién quan trién khai thuc hién va bao
c4o tinh hinh thi hanh phap luat, ¢& xuat UBND huyén cd bién phap xir ly hoic
kién nghi cap trén xir Iy cac bat cap, vuéng mac qua theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat trén dia ban huyén. Ban hanh ké hoach va bao cdo két qua dam bao
chat luong va thoi gian quy dinh.

6. Phong Tai chinh - Ké hoach huyén:

- Tham muu thyuc hién tot cac noi dung vé cai cach tai chinh cong, nhat 1a
cong khai tai chinh day du; thuc hién ché d6 tu cha vé sir dung Kinh phi tai cac
phong chuyén mén, don vi sy nghiép cong 1ap va UBND céc x, thi tran theo
dung quy dinh; Tham muu ban hanh quy ché va thyc hién nghiém cac quy dinh
vé quan ly, sir dung tai san cong cua cac co quan, don vi thudc pham vi quan ly.
Trién khai cac giai phap day nhanh tién d6 giai ngan vén dau tu cong, dam bao
tién do theo ké hoach da duoc phé duyét.

7. Phong Kinh té va Ha tang:

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND huyén xay
dung ké hoach va t6 chuc gap g, trao do6i voi doanh nghiép, ho kinh doanh trén
dia ban huyén dé kip thoi thdo g& kho khin, vuedng mac. Xay dung va nang cao
chi s6 danh gia ning luc canh tranh cap huyén.

8. Thu trwéng cac phong, ban chuyén mén caa huyén

- Nang cao trach nhiém caa nguoi dimg dau co quan, don vi trong céng tac
cai cach hanh chinh.

- Phan cong can bo 6 nang lyc, trach nhiém de giai quyét ho so thu tuc
hanh chinh dam bao theo ding quy dinh va thoi han hoan tra két qua cho to
chuc, cong dan.

- Thuong xuyén kiém tra, ra sodt thii tuc hanh chinh do don vi tham muu
thuc hién, dé xuat don gian hoa quy trinh, cat giam thu tuc va thoi gian thuc hi¢n
cho UBND huyén va Cap c6 tham quyén, nham day nhanh tién do hoan thanh
thia tuc hanh chinh cho t6 chirc va cong dan theo quy dinh.

- Phan céng nhiém vu cho cén bo, céng chirc, vién chirc ctia don vi theo dé
an vi tri viéc lam da duoc phé duyét; nang cao hiéu qua thuc hién co ché tu chu
tai co quan, don vi.
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- Quan triét trong doi ngii can bd, cong chuc, vién chic cua don vi tiép tuc
nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu, k¥ ning giao tiép, thuc hién tét quy
dinh vé dao drc cdng vu, van hoa cong s& va tng Xt van minh, lich su vai to
chuc, cong dan.

- Theo chirc nang, nhiém vy cua don vi €0 ké hoach kiém tra, danh gia dinh
ky c&c noi dung da phan cip theo quy dinh tai Nghi quyét So 04/NQ-CP ngay 10
thang 01 nam 2022 cua Chinh pha vé didy manh phan cip, phan quyén trong
quan 1y nha nuoc.

9. Chii tich UBND céc x4, thi tran

- Tiép tuc chi dao trien khai thuc hién c6 higu qua cong téc cai cach thi tyc
hanh chinh tai dia phuong. Khan truong khac phuc nhiing ton tai han che trong
cong tac CCHC ma doan kiém tra cia tinh, cta huyén yéu cau.

- Trang bi day du co sé vat chat, bd tri dia diém tiép nhan va tra két qua
thuan loi, taing cwong tng dung cong nghé théng tin vao hoat dong cua Bo phan
Mot cua.

- Str dung hiéu qua phan mém Maét cira dién tir, dam bao 100% tha tuc hanh
chinh dugc nhap trén hé théng phan mém mot cira dién ti, 95% vin ban dugc
trao d6i va xur 1y qua méi trudng dién ta. Tang cuong cung cap dich vu ching
thuc dién ta. CO giai phéap tuyén truyén, huong dan, khuyén khich nguoi dan sir
dung dich vu cong truc tuyén mac d6 3, mic do 4, ndp va nhan tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- T6 chuc thug hién khao sat muc do ‘hai long cta nguoi dan tai Bc}’phan
Tiep nhan va Tra ket qua cua xa, thi tran nham danh gia, phat huy nhitng ket qua
dat duogc va khac phuc nhirng ton tai, han ch¢.

- Xay dung ké hoach phat dong phong trao thi dua hoan thanh cac muyc tiéu,
nhiém vu CCHC, khuyén khich cac x4, thi tran c6 cac sang kién trén linh vuc cai
cach hanh chinh.

- B4 tri c&n bo, cdng chicc ¢6 pham chat, ning luc va kha ning giao tiép,
tng Xt tot dé 1am viéc tai Bo phan Mét cira, can b, cong chic, vién chic truc
tiép thu ly giai quyét hd so cong viéc hanh chinh cd lién quan to chac va cong
dan. Thuc hién nghiém tac viéc xin 18i khi thuc hién thu tuc hanh chinh cua to
chirc, cong dan tré hen so véi quy dinh.

- Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén, da dang hda cac hinh thuc,
noi dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh tai dia phuong. Pay manh cong
tac thong tin, tuy@n truyén vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trén
cac phuong tién thong tin dai chiing dé can bg, cong chiic va Nhan dan hiéu rd y
nghia va tac dung, gop phan mang lai nhitng hiéu qua thiét thuc nhat trong viéc
thuc hién co ché mot cira, co ché mot cua lién thong.

- Khan truong khic phuc nhitng tdn tai, han ché cua th s6 CCHC cépv Xa
nam 2022 theo tung linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong dat diém,
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khong dat diém toi da; dong thoi, dua ra cac giai phap cu thé dé cai thién, nang
cao Chi s0 CCHC nam 2023.

- Nghiém tic thyc hién cac quy dinh vé xay dyng, kiém tra, ra soat, hé
thong hoa van ban quy pham phéap luat theo quy dinh cuaa phap luat va cac K¢
hoach cua UBND huyén.

- Pua ra cac giai phap phu hop dé nang cao chit luong cung tng dich vu
hanh chinh céng cho ngudi dan, to chirc; chi trong nhitng ndi dung ma ngudi
dan, t6 chic mong doi nhidu nhat nhu: Mé rong hinh thirc tuyén truyén vé noi
Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC dé nguoi dan to chc biét mot cach dé
dang, nhanh chéng; niém yét, cong khai TTHC rd rang, thuan tién, day du; rat
ngan thoi gian giai quyet TTHC,; tang cudng tiép nhan va giai quyét TTHC qua
dich vu cong truc tuyén mic do 3 va 4; dich vu Buu chinh cong ich

10. Bé nghi UBMTTQVN, bang ty cic x&, thi trin ting cudong cong tac
chi dao gidm sat viéc trién khai thuc hién Chwong trinh hanh dong sé 13-
CTr/HU ngay 18/10/2021 cua Huyén uy Bak R’Lap vé thuc hién Nghi quyét
Pai hoi dai biéu Pang bd huyén lan thi 1X vé CCHC giai doan 2021 — 2025 va
cac chuong trinh CCHC trén dia ban huyén, dia ban xa.

Trén day 1a y kién két luan cua dong chi BS Thanh Cét — Pho Chi tich UBND
huyén Pak R’1ap tai Hoi nghi danh gia cong tac CCHC nam 2022va dé ra nhiém
vu, giai phap nam 2023. Dé nghi Tha trudng cac co quan, don vi; Cha tich UBND
cac x4, thi tran trién khai thuc hién%.%

/

Noi nhan: TL. CHU TICH
- Thuong truc Huyén uy; oIy A

- Chu tich, PCT UBND huyén;
- Cac phong, ban, don vi;

- UBND céc x4, thj tran;

- Luu: VT, NV(L).

Poan Thi My Hién
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