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Két qua thwe hién cong tic Tiép cong dan
ciia Lanh dao UBND huyén Pik R’lip thang 02/2021

Thuc hién Luat Tiép cong dan sd 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013 va Nghi
dinh s6 64/2014/NP-CP, ngay 26/6/2014 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sb
diéu ctia Luét Tiép c6ng dan. UBND huyén Pik R’l4p bio cdo két qua thuc hién
viéc tiép cdng dan cta 1anh dao UBND huyén nhu sau:

1. Nhirng thuén lgi, khé khiin

1.1. Thuén loi

Cong tac tiép cong dan, xir ly don thu va giai quyét khiéu nai, t6 céo trén
dia ban huyén Pik R’L4p duoc su quan tdm 1anh dao, chi dao ctia UBND tinh va
céc sd, ban, nganh budc diu di dat duge nhitng két qua quan trong, nhimg vu
viée khiéu kién phirc tap dong ngudi kéo dai dé din dén diém néng ngay cang
giam, gop phan thic dy phat trién kinh t& - x& hoi bén vitng, giit vimg 6n dinh
chinh tri, an ninh x4 hdi dugc bao dam, khdi dai doan két toan dan dugc cing cd.

1.2. Kho khan

Tinh hinh khiéu nai, t4 céo, kién nghi, phan anh lién quan dén linh vuc dat
dai, bdi thuong, hd tro, va bé tri tai dinh cu khi Nha nude thu hdi dat dé phuc vu
céc du 4n, cong trinh trén dia ban huyén van con dién bién phirc tap, nhét 1a tinh
trang khiéu nai, t6 c4o kién nghi, phan 4nh d6ng ngudi, vuot cp, 1am anh hudng
dén trat tr an toan x& hoi va phat trién kinh té - x4 hoi coa dia phuong.

Trong thoi gian qua céc quy dinh vé thu hdi dat, bdi thuong, hd tro cb
nhiéu thay dbi dn dén tinh trang cong dan lién tuc khiéu nai, kién nghi dé doi hoi
quyén loi khi nha nuéc thay déi chinh sach.

2. Két qua thye hién

UBND huyén Dk R’Lap da tryc tiép va thudong xuyén chi dao cc co quan,
don vi thuc hién nghiém tic cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td
c40, kién nghi, phan anh ctia cong dan. C4c phong, ban, don vi va UBND céc x4,
thi trdn da chii dong phdi hop nim bét tinh hinh dé tham muu UBND huyén lam
t6t cong tac tiép cong dan, xir ly don thu, giai quyét khiéu nai, t cdo, kién nghi,
phén 4nh cta cong dan.

Céc vu viéc khiéu kién déng nguoi, phitc tap phét sinh trén dia ban huyén
duge Cha tich UBND huyén chi dao, don dbc cac phong, ban, don vi, UBND céc
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x4, thi trdn phdi hop ra soat, giai quyét dut diém, chti trong cong téc hoa giai & co
s, han ché phat sinh khiéu kién 1én cdp trén. Tryc tiép tham gia ddi thoai dé lam
rd nhitng yéu céu, thic méc clia cong dan va cé hudng giai quyét thoa déng, ding
phép luat; d6i thoai voi cong dan trude khi dua ra quyét dinh giai quyét bao dam
dung quy trinh.

Trong thang 02/2021, theo lich tiép cong dan dinh ky ctia Lanh dao UBND
huyén da tiép 03 luot v6i 05 ngudi, phét sinh 03 vu viée gtrong d6 01 vu viée i,
02 vu viéc méi cu thé: ngay 15/02/2021 tiép ba Vii Thi Danh dia chi thén 5, xa
Kién Thanh, ba Trinh Thi Ha, ba Phan Thi Ty, ba Pham Thi Bich Liéu dia chi
thén 12, xd Nhan Co, huyén Pik R’Lép, tinh Pak Noéng. Ngay 25/01/2021 tiép
ong Trinh Xuan Thanh dia chi thon 6, xa Kién Thanh, huyén Dékr 14p, tinh Dak
nong.(NGi dung va hudng gidi quyét cu thé cé phu biéu kém theo).

3. Nhiém vu trong tim trong thoi gian toi

3.1 Tiép tuc phd bién, quan triét va trién khai thuc hién Chi thi s 35-
CT/TW cua B Chinh tri vé ting cudng su lanh dao ciia Pang dbi véi cong tac
tiép cong déan va giai quyét khiéu nai, t§ cdo, Luat T6 cdo, Luat Khiéu nai, Luat
Tiép cong dan va cac van ban hudng dan thi hanh. Nang cao nhan thirc vai trd ciia
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; ting cudng su lanh dao, chi
dao cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh;
thuc hién t6t cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat, khac phuc nhiing sai s6t trong
cong tac quan 1y nha nudc; thuc hién tdt co ché phdi hop giita cac co quan, cic
phong ban, don vi lién quan va UBND céc x4, thi trén trong cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t cdo.

3.2 Thuc hién ché d6 tiép cong dan gan véi giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan 4nh . Khi phat sinh khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh déng
nguoi, phic tap thu trudng cac phong, ban, don vi, Cha tich UBND cac x4, thi
trén truc tiép tham gia, 1am r6 ndi dung nguyén nhén, xem xét toan dién vé phap
Iy va thue té vu viéce; td chirc dbi thoai cong khai v6i ngudi khiéu kién, giai quyét
thau tinh, dat ly; két qua giai quyét khiéu nai, té cédo phai bao dam chinh xéc,
khach quan, kip thoi, ding phap ludt. Xir Iy nghiém céc ddi twong loi dung khiéu
nai, td cdo, c6 hanh dong qua khich, chéng ngudi thi hanh cong vy, xdm pham loi
ich nha nuée, quyén va loi ich hop phép cta té chire, cong dan.

3.3 Ting cudng cong tic tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé
Luat Tiép cong dan nam 2013, Luat Khiéu nai nim 2011, Luat Dét dai nim 2013,
Luét T6 céo nam 2018 va cac vin ban huéng dan thi hanh, cic vin ban quy pham
phép luat cua tinh c6 lién quan. Chi dao Trung tAm Vin hoa thé thao va truyén
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thong xdy dung cac chuyén muc, ting cudong sd luong, chat lugng céc tin, bai,
chuyén muc phan anh, gép ¥, trao ddi kinh nghiém, nghién ciru 1y luén trong linh
vuc tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh.

Giao Thanh tra huyén chu tri, phdi hop véi cic phong, ban, don vi, UBND
céc x3, thi trin tiép tuc ra soat va giai quyét dirt diém céc vu viée phirc tap, kéo
dai c6 ké hoach giai quyét dat diém.

3.4 Chi dao phong Tai nguyén — Mbi truong, UBND céc x4, thi tran quan
Iy hd so dia chinh chit ché&. Béo céo cu thé cac vu viéc lién quan dén khiéu kién,
tranh chip dét dai dé c6 hudng giai quyét kip thoi.

Trén day 13 bdo cdo cia UBND huyén Pak R’Lép vé viéc thuc hién viéc
tiép cong dan ctia 1anh dao UBND huyén trong thang 02/2021 va nhiém vu trong
tAm trong cOng tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo trong thoi gian
toi./.

Noi nhin: CHU TICH

- Thanh tra tinh;

- Thuong truc Huyén uy;

- Thudng truc HDND huyén;

- Chu tich, cdc PCT UBND huyén;

- Cng "I"‘I'Dj huyén (cong khai);
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