UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN DAK R’LAP Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 478/ UBND-NV Pak R’Ldp , ngay 19 thang 0dndm 2024
V/v khic phuc nhiing ton tai,
han ché d6i v6i Chi s6 Hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong
(PAPI) nam 2023

Kinh gtr:
- Cac co quan chuyén mén, don vi thugc huyén;
- Uy ban nhan dan cic x4, thi tran.

Can ctr Bao cao s6 71/BC-SNV ngay 04/4/2024 cua S¢ Noi vu tinh Pik
Nong, bao cdo két qua phan tich, danh gia Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong tinh Dak Nong nam 2023

Theo do, két qua phan tich cho thay Chi s6 PAPI ndm 2023 ctia tinh con rat
nhiéu ton tai, han ché do nhiéu nguyén nhan khac nhau. Bé gop phan cai thién va
ning cao Chi s6 PAPI nim 2024. UBND huyén Dak R’Lap yéu cau Thu trudng
cac co quan, don vi; Chu tich UBND cac xa, thi tran thuc hién cac nhiém vu sau:

1. UBND céc x4, thi tran:

- T6 chtrc tuyén truyén, pho bién ndi dung Chi s6 PAPI; tuyén truyén, phd
bién va thuc hién day du cac quy dinh ctia Luat Thuc hién dan cha ¢ co sé va Luat
Bau ctr dai bieu Quoc hdi va Pai bieu HPDND dé nguoi dan dugc biét.

‘ - Thyc hién dtng quy dinh vé quy trinh ra soat ho ngheo, ho can ngheo
hang nam; céqg khai glanh sach ho nghéo va cac chf: do, chinh sach ctia h ngheo
dugc huong bang nhiéu hinh thirc d€ nguoi dan biét.

- Thuc hién dung cac quy dinh vé& quan 1y ngan sach cip xi va cac hoat
dong tai chinh khac cua cap xa.

- Thuong xuyén thong tin cho nguoi dan biét vé quy hoach, ké hoach sir
dung dat, cong khai bang gia dat; thong tin vé quy hoach d6 thi, quy hoach nong
thon mai.

- Thuong xuyen tuyén truyen Luat Khleu nal Luat T6 céo; Luat Tlep cong
dan; thuc hién t6t cong tac tiép dan, giai quyét tot nhitng khic mac cua dén; gap

g3, tiép xuc voi nguoi dan thong qua cac cuge hop dan thuong xuyén hodc bat
thuong; tiép thu va phuc dap day du nhiing dé xuat, kién nghi ciia nguoi dan.

- Thuong xuyén tuyén truyén dé nguoi dan biét vé Luat Phong chéng tham
nhiing, dé manh dan t6 céo nhitng hanh vi voi vinh, doi héi 10; tang cuong cac
kénh tiép nhan thong tin ctia nguoi dan vé hién tuong tham nhiing; cong khai rong
rai, két qua xtr Iy cac vu viéc tham nhiing.

- Thuc hién tét viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién
thong; viéc niém yét cong khai quy trinh giai quyét cac TTHC va niém yét cong
khai cac murc phi, 1€ phi.
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- Thong tin, tuyén truyén vé quy dinh tré em dudi 6 tudi duge mién phi
kham, chita bénh, nguoi nghéo duoc hd tro mua bao hiém y té; tic dung cia the
bao hiém y té trong kham chita bénh; ting cuong tuyén truyén y thirc bao vé moi
truong, nang cao chat lugng vé sinh moi trudng, cic bién phap bao dam an ninh,
trat tu tai dia ban dan cu, ngan chan hi¢u qua cac loai tdéi1 pham.

- Pay manh cac hoat dong tuyén truyén vé bao vé mdi trudong, xu 1y kip
tho1 cac su co, van dé mdi truong dugce thong bao.

- Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyen va td chire tip hudn cho ngudi
dan biét sir dung Internet; hd tro nguoi dan tiép can, st dung dich vu cong truc
tuyen trong giai quyet TTHC.

2. Phong Noi vu:

- Chu tri tham muu UBND huyén xay dung Ké hoach cai thién va nang cao
chi s6 PAPI nam 2024.

- Chu tri theo do1, don doc, kiém tra viéc trién khai, thuc hién nhiém vu
nang cao chi s6 PAPI cua cac co quan, UBND céc x4, thi tran.

3. Phong Tu phap

- Huong dan, quan triét thyc hién tot Luat Tiép can thong tin, dam bao
quyén duoc tiép cin cac thong tin cua nguoi dan theo quy dinh cua phap luat; tang
cudng cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat vé phong, chong tham
nhiing cho can bg, cong chirc, vién chirc va nhan dan.

- Kiém tra, d6n d6c, hudng din UBND cép x4 giai quyét TTHC linh vuc tu
phap bao dam kip thoi, nhanh chong, dung quy dinh.

4. Phong Tai chinh — Ké hoach:

Hudng dan, don ddc, tdng cuong thanh tra, kiém tra viéc thu, chi ngan sach
nha nudc va cong khai thu chi, quyét todn viéc sir dung ngan sadch nha nudc day
du, ding quy dinh.

5. Phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi

Tang cuong hudng dan, kiém tra viéc thuc hién quy trinh ra soat, xét duyét
va cong khai danh sach ho ngheo, can nghéo, ho maéi thoat ngheo va giai quyét
cac ché do chinh sach xa hoi theo dung quy trinh, thu tuc quy dinh.

6. Phong Tai nguyén — Moéi truong

- Huéng dan kiém tra, d6n dé6c UBND cac x4, thi tran bao dam niém yét
cong khai, minh bach quy hoach, ké hoach sir dung dat, bang gia dat, don gia thu
hoi dat day du, ding quy dinh; ting cuong kiém tra viéc thuc hién TTHC trong
linh vyc dat dai.

- Pay manh cac bién phap quan 1y, bao vé mdi truong khong khi, moi
truong nudc; kip thoi phat hién va xtr Iy nghiém cac to chirc, ca nhan c6 hanh vi
gdy 6 nhiém, hily hoai méi trudong.
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- Pé xuit phuong an giai quyet dut diém tinh trang giai quyét TTHC linh
vuc dat dai sai sot, tré han dé gop phan ting mirc do hai long cua ngudi dan, t6
chirc d6i véi su phuc vu cua co quan hanh chinh trén dia ban huyén.

7. Thanh tra huyén

Chu tri, phéi hop véi cac co 'quan lién quan tdng cuong klem tra, huéng dan
viéc tiép nhén, xtr Iy khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4anh vé hanh vi vi pham
phap luat, tiéu cuc, tham nhiing, lang phi trong co quan nha nudc.

8. Van phong HDND — UBND huyén

Thuong xuyén kiém tra, dén dbc céc co quan, don vi; UBND cac xa, thi
tran thuc hién niém yét cong khai TTHC, theo doi, don dbc, phéi hop véi cac co
quan, don vi c6 lién quan kiém tra, ra soat cac TTHC dé kién nghi, stra ddi hodc
huy bo cac quy dinh khong phu hop véi phép luat.

Ping tai diy di hudng din va cac biéu mau TTHC trén Trang thong tin
dién tir, ddam bdo nguodi dan, doanh nghi¢p xem duoc hudng dan va tai duogc bicu
mau ngay trén Trang thong tin dién tu.

9. Phong Gido duc va Pao tao

Trién khai thuc hién ddng bd cac giai phap cu thé nham nang cao chét luong
gido duc va dao tao; cai thién diéu kién co so vat chat cua truong tiéu hoc, chi
trong céc tiéu chi si sd 16p, nudc ubng, nha vé sinh sach s&. Pam bao cong khai
cac khoan thu chi tai chinh cta truong, 16p voi phu huynh hoc sinh; gitt méi lién
hé thudng xuyén, mat thiét giita gido vién va phy huynh hoc sinh; kiém soat viéc
day thém, hoc thém trén dia ban huyén ding quy dinh.

10. Trung tim Y té huyén

Nang cao chét luong kham, chita bénh, trang thiét bi y té, co s& vat chat tai
cac co s y té cong lap trén dia ban huyén. Chan chinh nhimg biéu hién nhiing
nhiéu, thiéu trach nhiém véi ngudi bénh trong qua trinh diéu tri, dic biét dbi véi
cac d6i tuong chinh sach ¢ bao hiém y té kham, chita bénh mién phi, giai quyét
kip thoi cac khé khan, vudng méc cua ngudi dan khi kham, chita bénh va thanh
toan qua bao hiém y té.

11. Phong Van héa - Thong tin

- Tuyén truyén téi nguoi dan vé tién ich mang Internet; nang cao nhan thirc
va hanh vi st dung mang Internet hi¢u qud, van minh, dung phép luit.

- Tlep tuc tham muu UBND huyén nang cao hiu qua cua viéc xay dung
chinh quyén dién tr, chinh quyén sb va phat trién dich vu d6 thi théng minh, gan
v6i chuyén doi s; co giai phap huong dan, hd trg ké khai ho so cho c4 nhan, to
chirc ndp truc tuyen duoc dé dang, thuan loi.

12. Cong an huyén

Tang cudng phong ngira, phat hién va dau tranh c6 hiéu qua vai cac loai toi
pham kinh té, tham nhiing, ma tiy, moi1 trudong; ddm bao an ninh trat tu co so.

13. Bao hiém x4 hdi huyén
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Phdi hop véi cac co quan lién quan tuyén truyén chinh sach bao hiém y té
trong nhan dan, ban hanh cac van ban huéng dan, dé day nhanh ty 1€ nguoi dan
c6 thé bao hiém y t€, ho trg trong viéc thanh toan thé bao hiém y te.

14. Toa an nhan dan huyén

Chi dao, huéng din cic co quan tu phap trén dia ban huyén nang cao nang
luc, trach nhiém trong viéc giai quyet hiéu qua céc tranh chap dan sy, dam bao
dung quy dinh cta phép luét, dut diém, thiu tinh dat 1y.

15. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 quoc Viét Nam huyén

Chi dao, huéng dan Uy ban Mt tran T qué)c Viét Nam va céc t6 chirc
chinh tri - xa hdi1 cap xa phoi hgp va1 UBND cung cap trong viéc quan triét, tuyén
tuyén, pho bién cac ndi dung vé chi s6 PAPIL.

Nhén dugc Cong van nay, dé nghi cac co quan, don vi; UBND céc xa, thi
tran nghiém tuc trién khai thuc hl@l’l/‘,¢,7
Noi nhin: ____CHU TICH
- Nhu trén;
- TT Huy¢n uy;
- CT, cac PCT UI)B}D huyén;
-Luu: VT, NV(L %

Nguyén Quang T
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