UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN DAK R’LAP Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 3596 /QP-UBND Pak R’ldp, ngay 25  thdng 12 nam 2024
QUYET PINH

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh va thyc hién co ché
mot cira, mQt cira lién thong ndm 2025 trén dia ban huyén DakR’lap

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN PAKR’LAP

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phuwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt Sva doz b6 sung mot s6 diéu ciia Ludt To chire Chinh phii va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cw Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay
14 thing 5 nam 2013 ciia Chinh phii vé sira doi, bé sung mét sé diéu cia cdc
Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6
92/2017/NP-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 ciia Chinh phii sika d6i, bé sung mot
s6 diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thuc hi¢n co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cura, mot cura lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thing 4 nam 2020 cia
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;,

Can cir Thong tw sé 02/2017[TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua

Bé trucng, Chii nhiém Vin phong Chinh phit hurdng dan vé nghiép vu kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia
Bé truéng, Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé quy
dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 ciia Chinh
phu vé thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thu tuc

hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thing 4 nam 2023 cua Bo
trwong, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh mot s6 noi dung va bién
phdp thi hanh trong sé héa hé so, két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh va thyc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;
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Can cir Quyét dinh s6 1 533/0D-UBND ngay 13/12/2024 cua UBND tinh
Daik Néng vé viéc ban hanh Ké hoach hoat ddng kiém sodt thii tuc hanh chinh va
thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong nam 2025 trén dia ban tinh Pk
Nong;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong HPND va UBND huyén DakR 'lap.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Ké hoach kiém so4t thu tuc
hanh chinh (TTHC) va thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai
quyét TTHC nam 2025 trén dia ban huyén DakR’1ap.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Chanh Van phong HDND va UBND huyén; Thu truong cac Phong, Ban,
don vi; Chu tich UBND céc x4, thi tran chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhgn: j.y KT. CHU TICH
2

- Nhu Diéu 2; ey )
- Van phong UBND tinh; oL CHU TICH

- TT Huyén ty, TT HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- CVP, cac ph6é CVP HDND-UBND huyén;
- Cong Thoéng tin dién tir huyén;

- Luu: VT.

Tran Cong Diing
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN DAK R’LAP Poc lap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh va thwe hién co ché
mot cira, mgt cira lién th@g’nﬁm 2025 trén dia ban huyén DakR’lap
(Ban hanh kém theo Quyet dinh so /Ob-UBND ngay thang 12 nam 2024
ciia Uy ban nhan ddn huyén Pk R’ldp)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chuc thuc hién c¢6 hiéu qua, chat luong cong tac cai cach, ki€ém soat
TTHC va co ché moét ctra, mot ctra lién thong trén dia ban huyén.

- Bdo dam cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC nhim tao diéu
kién cho ca nhan, to6 chuc tiép can, thyc hien TTHC; kip thot ti€p nhan, xu 1y
phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh, TTHC.

- Ra soat, don gian hoa TTHC, cat giam thot gian, chi phi va thuc hién
TTHC cua nguoi dan, doanh nghi¢p; cai thién moi truong dau tu, kinh doanh va
nang cao nang luc canh tranh ctia huyén.

2. Yéu cau

- Tang cudng trach nhiém ciia nguoi dimg dau co quan trong viéc thuc
hién nhiém vu cai cich, kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mét cira, mot
ctra lién thong. Xac dinh day la nhiém vu trong tdm, thuong xuyén trong chi
dao, diéu hanh cua co quan, don vi, dia phuong.

- Phan cong cong viéc hop 1y, phu hgp véi chie nang, nhiém vu cua tung
co quan, don vi, dia phuong. Trong dd, xac dinh chi ti€u, trdch nhi€ém va thoi
han thyc hién, du kién san pham.

- Huy dong tham gia, phdi hop ciia cic co quan, don vi, ca nhan, to chirc
co lién quan trong trién khai, thuc hién.

II. NOI DUNG KE HOACH

Trong nam 2025, cOng tac kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot cira, mot cura lién thong trén dia ban huyén tap trung thuc hién cadc nhiém vu
Sau.

1. Trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cai cach, kiém soat TTHC trong
Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, trong tam la viéc thuc
hién TTHC qua dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phén; viéc trién khai
thuc hién quy trinh s6 hoéa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC & cac co
quan, don vi theo chi dao ctia Chinh phu dam bao dat ty 1& 100% ddi véi cap
huyén, cép xa.
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2. Ra soat TTHC thudc pham vi, tham quyen dé xuat cac phuong an, sang
kién don gian hoa TTHC theo huong phan cap, uy quyén trong giai quyét
TTHC, cit giam yéu ciu, diéu kién trinh UBND tinh phé duyét.

3. Trén co s& quyet dinh cong bd ctia UBND tinh ban hanh danh myc tha
tuc hanh chinh thudc thAm quyén quan 1y va thu tuc hanh chinh thuc hién theo
co ché mdt cira, mot cira lién thong. Bao dam 100% TTHC duogc cong khai trén
Cf)ng thong tin dién tir cia huyén va UBND céc xa, thi trin va tai noi tiép nhan
ho so.

4. Kiém soat chit ché quy trinh giai quyét TTHC. Bao dam 95 % hd so
TTHC duoc giai quyét trudc va dung han. Truong hop dé xay ra tinh trang tré
han phai thyc hién viéc xin 16i nguoi dan, to chirc theo quy dinh. Tang cuong
kiém tra viéc giai quyét TTHC cho ca nhén, to chtc. Kip thoi phéat hién nhiing
sai sot, han ché; xac dinh rd nguyén nhan, co quan, don vi, ci nhan c6 trach
nhiém trong sai sét, han ché d6 va xur 1y nghiém céc tiéu cuc, nhiing nhiéu, giy
phién ha cho nguoi dan, t6 chic.

5. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong bao
dam 100% TTHC dugc tiép nhan, tra két qua tai bdo phan mot cira cap huyén,
cap xd. 100% bo phan mot cua va cong chie mot cira duge danh gia, cham
diém. Bao dam muc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép Ve giai quyét
TTHC dat t6i thiéu 90%. Trong do, muc d6 hai long vé giai quyet cac TTHC
linh vuc dat dai, xdy dung, dau tu dat t6i thiéu 85%. Nang cao chat lugng thuc
thi cong vu cua doi ngli can bg, cong chuc trong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép; xdy dung tac phong lich su, than thién, gan giii khi tiép xuc, lam viéc
Vo1 nguot dan, doanh nghi€p; xtr 1y cong viée thanh thao, chuyén nghi¢p, hudng
dan tan tinh, chu dao nguoi dan, doanh nghié¢p dén thyc hién cac TTHC.

6. Thuc hién cac giai phap ning cao chit luong phuc vy, mac do hai long
ctia nguoi dan, doanh nghiép. 100% hd so TTHC cham, tré hen déu phai c6 bao
cdo giai trinh 1y do véi ngudi ding dau co quan, don vi va thuc hién xin 15
nguoi dan theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

7. P6i méi phuong phap, hinh thirc, ndi dung nham nang cao chat luong,
hiéu qua cac hoat dong truyén thong hd trg cong tac kiém soat TTHC, cai cach
TTHC, co ché mot cira, mot cura lién thong. Trong do, tap trung tuyén truyen
phd bién sau, rong dén nguoi dan, doanh nghiép vé dich vu cong truc tuyen
thanh toan phi, 1& phi truc tuyén; thuc hién sé hoa hd so, két qua giai quyét va
thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidgi hanh chinh.

8. Xu ly, giai quyét kip thoi nhimg phan anh, kién nghi ctia nguoi dan,
doanh nghiép.

(Nhiém vu cu thé tai Phu luc ban hanh kém theo Ké hoach nay)
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can ctr ké hoach nay, cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi tran xay
dung K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) va thuc hién co ché mdt
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ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC nam 2025 caa co quan, don vi,
hoan thanh xong trudc ngay 20/01/2025.

2. Phong Vin hoa va Thong tin, Trung tim Vin hoa — thé thao va truyén
thong, tuyén truyén téi nguoi dan, doanh nghiép vé ndi dung, két qua trién khai
cong tac cai cach hanh chinh va noi dung ke hoach nay.

3. Kinh phi td chirc thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC va thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong do ngan sach nha nudc dam bao va céac
ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh cta phap luat. Giao Phong Tai
chinh - Ké hoach chi tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 trach nhiém tham
muu UBND huyén b tri kinh phi dam bao thuc hién ké hoach nay theo quy
dinh ciia phéap luat vé ngan sach va phu hop véi tinh hinh thyc té ctia huyén.

4. Giao Van phong HDND va UBND huyén theo ddi, don doc, hudéng dan
va kiém tra cc co quan, don vi, UBND céac xa, thi trin trién khai thuc hién
nhiém vu duogc giao trong ké hoach nay; tong hop, bao céo tinh hinh, két qua
thuc hién véi1 Chu tich UBND huyén theo quy dinh./.

Trong qué trinh thyc hién, néu c6 khé khan, vudng méc, cac don vi kip thoi
bao cao vé UBND huyén (théng qua Vin phong HPND va UBND huyén) dé xem
x¢ét, chi dao./.




PHU LUC CAC NHIEM VU HOAT PONG KIEM SOAT
TTHC VA CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG NAM 2025

( Kém theo Quyét dinh s6 /

OD-UBND ngay

thang 12 nam 2024 ciia Chu tich UBND huyén)

N A Co quan Co quan Thoi gian San pham du
STT Noi dung cong viéc chi tri phdi hep hoan thanh kién hoan
thanh
| | Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh
Xay dung Ké hoach thuc hién cong tac | Vin phong HDND va . Thudng xuyén .
1 | kiém soat TTHC va thuc hién co ché UBND huyeén; Cgﬁupg?]nr%é)sn trong nim Keﬁ;ﬂaﬁgfﬁl’ oC
mot ctra, mot cira lién thong UBND cac x4, thi tran y 2025
Bfln hé,nh qa}c Vén,bén chi dap thuc h!?n ] ‘ ‘ , ) ‘ A Céc vin ban chi
cong tac kiém soat TTHC va thyc hién Van phong HDND va Céc phong ban Thuong xuyén da0 cia UBND
2 | co ché mot cra, mot cua lién théng UBND huyé¢n chuyén mén; UBND trong nim v
. X , , fUR b ek yen
trong giai quyet TTHC theo chi dao caa cac xa, thi tran 2025
Van phong UBND tinh
Il | Trién khai cac nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
Theo ddi, huéng dan, don doc trién khai
viéc to chuac thuc hién cac nhiém vu:
- Nang cao ty I¢ thanh toén truc
tuyen,phi 1¢ phi khong dung tien mét | Van phong HDND va Céc phong ban Thudng xuyén | Van ban chi dao,
1 | trong giai quyét TTHC. UBND huyén; chuyén mdn, UBND trong nam huéng dan dugc
- Khai théc, tai sur dung dir liéu TTHC cac xa, thi tran 2025 ban hanh.

da duoc sb hoa,
- S6 hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC,
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STT

Noi dung cong viéc

Co quan
chi tri

Co quan
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

San pham dy
kien hoan
thanh

Theo ddi, hudng dan, don ddc trién khai
viéc to chuc thuc hién cac nhiém vu:

Chi cuc Thué khu vuc

Céc phong ban
chuyén mén, UBND

Thuong xuyén

Vian ban chi dao,

2 |- Nang cao ty I¢ thanh toan truc tuyén <1 T 214 : c4c x4, thi tran, Van trong nam huéng dan dugc
T .| bak R’lap — Tuy buc \ i \ X i
khong dung tién mat trong giai quyet : b~ luy Pu phong HDND va 2025 ban hanh.
TTHC. UBND huyén
Cong khai TTHC tai Bo phan Tiép nhan | ~, . . . .
g |Vatra két qua giai quyét TTHC céc cap Cr?]%ﬁhanlagl\tl)gncgguxéen Vin phong HPND va Thtfglfg;(;fn céﬁTI:hCa?liﬁgm
va trén trang thong tin di¢n tor cia don ’ thi tran ’ UBND huyén 2(%25 étgcﬁn ,khai
Vi (datty & 100%): ! yet cong Khal.
To chirc ra soat, cit giam, don gian
TTHC; ra soat, cat giam, don gia}n hoa
TTHC noi pé bao dam ty I¢ it nhat 50% Cac phona ban chuven Cham nhat Vin ban, bao
trén tdng s6 TTHC thuéc pham vi quan | ~oc PHONY Dan CUYER |y, hong HDND va am céo va phuong
4 A mon, UBND cac xa nga
Iy, dé xuat phuong an don gian hoa bao ’ thi trin ’ UBND huyén 15/99/2%;25 an duoc phé
dam muc tiéu cat giam, don gian hoa it ' duyét
nhat 20% TTHC va cat giam it nhat
20% chi phi tuan tha TTHC.
To chirc trién khai doi mai hoat dong
cua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua P& 4n, Quy ché
X A X ~ A A (¢ , €
Cap,h“yei" CaE xa_.A ... .| Vanphong HDND va Cac phong ban 'Ir']h%o illf U cal duoc phé duyét;
5 | Huong d‘inT\'/rllc—ICC“tep glanr:{a t;_"% ket ﬂlfa UBND huyén; chuyén mon thudc X(l)f)l/%n tl: g:g Vin ban chi
giai quyet tai BO phan Tiep nhan Ak huven 4a0.QUVEL
va Tra ket qua cap huyén, cap xa (dat UBND cac x4, thi tran ye nam 2025 ?im% ye
chi tiéu 100% TTHC, trie TTHC c6 quy T
dinh khac).
6 | To chuc thuc hién tiép nhan, giai quyét, | Van phong HPND va Céac phong ban Thuong xuyén | Quy trinh, hd so
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A A - Co quan Co quan Thot gian San pham duw
STT Noi dung cong vige chi’(lltr‘l phé?hq'p hoan t?wénh kié}; hoan
thanh
tra két qua giai quyét TTHC theo hinh UBND huyén; chuyé&n mdn thuoc trong nim giai quyét lién
thirc lién théng cing cap hoac gitra CAC | UBND céc x4, thi tran huyén 2025 thong duoc thuc

cap chinh quyén.

hién.

Tiép tuc thuc hién trién khai TTHC trén

Vian phong HPND va

Céac phong ban

Thuong xuyén

Ho so giai quyét

7 mdi truong dién tir gan vaéi cung cap UBND huyén; chuyé&n mén thuoc trong nam THC
dich vy cong tryc tuyen. UBND céc x4, thi tran huyén 2025
Tiép nhan, phan cong xi ly, hoan thanh | ‘ PhaN loai. xir v
viéc cong khai két qua giai quyét phan | Van phong HDND va s Joal, MY
. 4 ;oA b , UBND huyén: Cac phong ban Thue A | dattyl¢ 100%
3 anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, N, chuyén mdn thude uong Xuyén ohan anh. kién
hanh vi hanh chinh trén Cong Dich vu | UBND cac xa, thi tran n ¥ nam 2025 : Y
- RS . huyén nghi dugc xy ly
cdng quoc gia; thao g& kho khan, vusng dane han
méc vé quy dinh TTHC. g hatt
Mrc d6 hai long ctia nguoi dan, doanh Chll_)g}rllanlil \Z;:tl gilic?ng
nghiép vé giai quyet TTHC dat toi thicu Phe gy ~ | Van phong HDND va | Thuong xuyén i L Ae s
0 A LAt I P ong Tai nguyén va . y Bao céo ket qua
9 | 90%. Trong d6, mirc do hai long vé giai e R UBND huyén; UBND | trong nam It
L, ~ L, o4 A Moi Truong; Chi cuc A thuc hién.
quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay I cac xa, thi tran 2025
dung, dau tu dat t&i thiéu 85% Thue khu viee
e : ' bakR’1ap — Tuy buc
111 | Ung dung cdng nghé thdng tin trong giai quyét TTHC
s 1A A 4 AR A A ; N A \ A Tél thiéu dat
Ty Ié hf’ SO _tf},rc tu;A/en trén tong 50 hf’ s0 Céc PhongAban chAuy./en Van phong HDND va Thuong XUYeN | =00 hd so nop,
1 |tiep nhan, giai quyét TTHC (Pat ty I¢ toi mon thugdc huyén; UBND huvén trong nam 31 QUVAL truc
thidu 50%). UBND céc x4, thi trin ye 2025 g ?ugén -
Ty 1¢ thanh toén truc tuyén trén Cong Chi cyc Thué khu vyc Céc phong ban Thuong xuyén | Téi thicu dat
2 | Dich vu cong qudc gia trén tong sé giao | PakR’1ap — Tuy Puc; | chuyén mon thudc trong ndm 50% tong s6
dich thanh toan cua dich vu cong (Pat ty | Vian phong HDND va huyén 2025 giao dich thanh
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A A A Co quan Co quan Thoi gian San pham du
STT Noi dung cong vige chi tri phdi hep hoan thanh kién hoan
. thanh
I¢ toi thicu 50%). UBND huyén; UBND toan phi
cac xa, thi tran
Déy’ manh s hoa ho 50, két qua giai 100% két qua
quyet TTHC bao dam chi tiéu: Céc ohong ban chuvé _ .| giai quyét TTHC
- Pat ty 18 100% sb héa hd so, két qua | ~2C PhONG Dan CUYER |y, o sng HOND va | - oond XUYEN |4 0c s5 hoa trén
3 £ _ mon thuge huyén, n trong nam NP N
gial quyet TTHC; UBND cc x4, th tran | JEND huyen 2025 H¢ thong thong
- Pat 100% cap két qua giai quyét n tin giai quyet
TTHC dién ti TTHC cua tinh
- Ty 1¢é thuc hién chang thuc bén sao 100%
dién tir tr ban chinh tai UBND cip x& Phong Tu phép cip don f’t‘r’]‘l’rél‘ﬁ??r’]_
a Phong Tu phap cap huyén (Patty lé | ] : : VIS et
. Igo%;’ng u phap cap fuyen (Bat ty ¢ huyén; Vin phong HDND va Tht‘r"’c‘)’l?gli‘;f” nang cao ty 18 hd
. A LA , \ - UBND céc x4, thi UBND huyén £ so chirng thuc
- Nang cao ty 1€ h6 so chung thuc ban trén 2025 ban sao dien ti
sao dién tur tir ban chl’nh tai UBND cap t&r ban chinh
x4, Phong Tu phap cap huyén.
Py manh khai thac, téi sir dung thong T thity 500
tin, dir ligu da duoc so hpa thong qua két | c4c phong ban chuyén | . . | Thuong xuyen ch:!At "#50 0
5 | ndi, chia s¢ Kho quan Iy di liéu dién t& | man; UBND cac xa, | *onphong HONDwva | o o am | du licu thong tin
c4 nhan, té chic (Dat ty I& ti thiéu thi trn UBND huyen 2025 TTHC dugc khai
50%). ' thac str dung.
IV | Nhiém vu khac cd lién quan
Tuyén truyen ve cai cach TTHC, kiém | Trung tim van hoa - | vz b (roND va ‘ .| Tin, bai, phong
1 soat TTHC, thuc hién co ché mot cura, thé thao va truyén anprote va | Thuong xuyen su; Tin bai phat

moét cta lién thong, tiép nhan, xu ly

thdng, UBND cac xa,

UBND huyén

trong nam

trén truyén thanh




5

A A A Co quan Co quan Thoi gian San pham du
STT Noi dung cong vige chi tri phdi hep hoan thanh kién hoan
, q , thanh
pljén anh, kién nghi d¢ tao su lan toa va thi tran 2025 cua UBND cap
dong thuan trong xa hoi. huyén, cap xa.
Nghién ctru, d& xuat cac giai phap, sang | . . . .
kién cai cach TTHC, quy dinh c6 lién Van phong H _BND va Céac phong ban Quy II ndm Bao cao duoc
2 X U Ay o ba s .. | UBND huyén; UBND A - A A
quan; d¢ xuat nhan rong cach lam mai, xS chuyén mon nam 2025 phé duyét
A La e Cac x4, thi tran
mo hinh hay trong cai cach TTHC
Béo céo dinh ky hodic dot xuat vé két
TTHC. thec hien o ché mat cua, mot | VAR PRONE HDND VA | o | DIORKSORS | i o g by
3 , fre e ot cud, MOt |5 BND huyén; UBND pProng dot xuit trong 0C Ky

ctra lién thong va tiép nhan phan anh,
kieén nghi vé quy dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh.

cac x4, thi tran

chuyén mon

nam 2025

ban hanh
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