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Két qua thue hién cong tic Tiép cong dan
ciia Lanh dao UBND huyén Pik R’lap thang 7/2020

Thuc hién Luat Tiép cong dan sd 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013 va Nghi
dinh s6 64/2014/ND-CP, ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6
diéu cua Luat Tiép cong dan. UBND huyén Dik R’lap bdo cdo két qua thuc hién
viée tiép cong dan ctia lanh dao UBND huyén nhu sau:

1. Nhirng thuan lgi, kho khan

1.1. Thuan lgi

Coéng tac tiép cong dan, xu ly don thu va giai quyét khiéu nai, 16 céo trén
dia ban huyén Pak R’Lép dugc sy quan tam lanh dao, chi dao cua UBND tinh va
céc so, ban, nganh budc dau da dat duoc nhimg két qua quan trong, nhimg vu
viéc khiéu kién phirc tap dong ngucn kéo dai dé& dan dén diém néng ngay cang
giam, gop phan thic day phat trién kinh té - xa héi bén ving, gitr vimg on dinh
chinh tri, an ninh xd hoi duoc bao dam, khoi dai doan két toan dan duoc cung co.

1.2. Khé khan

Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh lién quan dén linh vuc dat
dai, boi thuong, hd tro, va bo tri tai dinh cu khi Nha nude thu hoi dat dé phuc vu
cac du an, cong trinh trén dia ban huyén van con dién bién phec tap, nhét la tinh
trang khiéu nai, td cdo kién nghi, phan dnh dong ngudi, vuot cap, lam anh huong
dén trat tu an toan xa hoi va phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

Trong thoi gian qua cac quy dinh vé thu hoi dét, boi thuong, hd tro ¢6
nhiéu thay d6i dan dén tinh trang cong dan lién tuc khiéu nai, kién nghi dé doi hoi
quyén loi khi nha nudc thay doi chinh sach.

2. Két qua thue hién

UBND huyén Dak R’Lép da truc tiép va thuong xuyén chi dao cic co quan,
don vi thuc hién nghiém tac cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to
c4o, kién nghi, phan anh cua cong dan. Cac phong, ban, don vi va UBND céc x4,
thi trédn da chu dong phdi hop nam bat tinh hinh dé tham muu UBND huyén lam
tot cong tac tiép cong dan, xu Iy don thu, giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi,
phan anh cua cong dan.

Cac vu viéc khiéu kién dong nguoi, phic tap phat sinh trén dia ban huyén
dugc Chi tich UBND huyén chi dao, don déc cac phong, ban, don vi, UBND cac
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xd, thi tran phéi hop ra soat. giai quyét dat diém, cha trong cong téc hoa giai ¢ co
s&, han ché phat sinh khiéu kién 1én cap trén. Truc tiép tham gia doi thoai dé lam
rd nhiing yéu cdu, thic mic cua cong dan va c6 hudng giai quyét thoa dang, ding
phép luat; doi thoai v6i cong dan trude khi dua ra quyét dinh giai quyét bao dam
dung quy trinh.

Trong thang 7/2020, theo lich tiép cong dan dinh ky cta lanh dao UBND
huyén da tiép 01 luot vai 01 nguoi. phat sinh 01 vu viée cii cu thé: ngay
15/6/2020 tiép ong Nguyén DPinh Thang dia chi thon 1, xi Quang Tin, huyén
Pakr lap, tinh Dak nong. (Ngi dung va hudng giai quvét cu thé ¢é phu biéu kém
theo).

3. Nhiém vu trong tim trong thoi gian tdi

3.1 Tiép tuc phd bién, quan triét va trién khai thuc hién Chi thi sé 35-
CT/TW cua Bo Chinh trj vé ting cuong su lanh dao cua Dang doi vai cong tac
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, 16 cao, Luat Té cao, Luat Khiéu nai, Ludt
Tiép cong dan va cac van ban hudéng dan thi hanh. Nang cao nhan thirc vai tro cua
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao; tang cuong su lanh dao, chi
dao cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh;
thuc hién tdt cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, khac phuc nhiing sai sot trong
cong tac quan ly nha nude; thue hién tt co ché phdi hop gitra cac co quan, cac
phong ban, don vi lién quan va UBND cac xa, thi trdn trong cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

3.2 Thuc hién ché dé tiép cong dan gin voi giai quyét khiéu nai, td cio,
kién nghi, phan anh . Khi phat sinh khiéu nai, té céo, kién nghi, phan anh déng
nguot, phuc tap thu truong cac phong, ban, don vi, Chu tich UBND cac xa, thi
tran truc tiép tham gia, lam ré ndi dung nguyén nhan, xem xét toan dién vé phap
ly va thue té vu viée; t6 chire ddi thoai cong khai véi ngudi khiéu kién, giai quyét
thau tinh, dat ly; két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo phai bao dam chinh xac,
khach quan, kip thoi, ding phap luat. Xu ly nghiém céc ddi tuong loi dung khiéu
nai, to céo, ¢6 hanh dong qué khich, chong ngudi thi hanh eong vu, xam pham loi
ich nha nudc, quyén va loi ich hop phéap cua to chire, c¢ong dan.

3.3 Tang cudng cong téc tuyén truyén, pho bién, gido duc phap ludt vé
Luat Tiép cong dan nam 2013, Luat Khiéu nai nam 2011, Luat Dét dai nam 2013,
Ludt Té cdo nam 2018 va cac van ban hudng dan thi hanh, cac van ban quy pham
phap ludt cua tinh ¢6 lién quan. Chi dao Trung tdm Vin hoa thé thao va truyén
thong xay dung céc chuyén muyc, ting cudng so lugng, chat lugng cac tin, bai,
chuyén muc phan énh, gop v. trao doi kinh nghiém, nghién ctru ly ludn trong linh
vuc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai. to céo, kién nghi, phan anh.
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Giao Thanh tra huyén cha tri, phoi hop véi cac phong, ban, don vi, UBND
cac xa, thi tran tiép tuc ra soat va giai quyét dit diém cac vu viéc phuc tap, kéo
dai ¢6 ké hoach giai quyét dut diém.

3.4 Chi dao phong Tai nguyén — Méi truong, UBND cac x4, thi tran quan
ly ho so dia chinh chat ché. Bao céo cu thé cac vu viée lién quan dén khiéu kién,
tranh chap dat dai dé c6 hudng giai quyéet kip thoi.

Trén day la bao cao cua UBND huyén Bak R’Lap vé viéc thuc hién viéc
tiep cong dan cua lanh dao UBND huyén trong thang 7/2020 va nhiém vu trong
tam trong cong tac tiép cong dan va giai quyet khiéu nai, to cao trong thoi gian
i, V' ‘
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HUYEN DAK R'LAP

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc liap - Tw do - Hanh phic

Ddk R'dp, ngay 14 thang 7 nam 2020

TONG HOP KET QUA TIEP CONG DAN CUA LANH PAO UBND HUYEN PAK R'LAP THANG 7/2020
(Kém theo Bdo cdo sé: 48/BC-UBND ngay 1477//2020 cua UBND huyén Dak R'lap)
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