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HUYEN PAK GLONG Doc lap — Tw do — Hanh phic
S647.../BC-UBND Dk Glong, ngayA# thing 12 nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thyc hién kiém soat thi tuc
hanh chinh nadm 2021 ciia UBND huyén Pak GLong

Thyc hién Céng vin sb 1521/VPUBND-NCKSTT ngay 07/12/2021 cua
Vian phong UBND tinh Bak Néng vé viéc bdo cdo tinh hinh, ket qua thuc hién
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021. UBND huyén béo cdo nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. V& niém yét, cong khai TTHC

UBND huyén da chi dao cac Phong, Ban, don vi, UBND céac x3 thuc hién
niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh tai B phan Mot cira huyén, Trang
thong tin dién tir huyén, B4 phén tiép nhan va tra két qua dé t6 chic, cé nhéan
biét, thuc hién.

2. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC (C6 biéu mau sé 02, 05, 06
kém theo)

- Tong s6 hd so yeu cau glal quyét TTHC trong ky (bao gém cd hé so r gidi
quyét theo co ché mét cira, mot cira lién théng; theo dich vu cong truc tuyén) 1a

18.384 ho so. Trong do: S6 ho so méi tiép nhan 1a 18.053 hd so; S6 hd so tir ky
béo cdo trude chuyén qua 13 331 hd so;

-Két qua giai quyét TTHC (bao gém ca ho so giai quyét theo co ché mot
ctra, mdt cira lién thong; theo dich vu cong truc tuyén) la 17.415 hé so. ‘Trong
d6: S6 hd so da giai quyet la 17.415 ho S0 (trong dé: sé hé so giai quyet diing
han la 17.048 hé so; s6 hé so gidi quyet qud han la 367 ho 50); S6 ho so dang
giai quyét 1a 969 hd so, (trong dé: S6 hé so chiea dén han 855 hé so; sé hé so da
qud han la 91 ho so).

3. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC (cd bidu miu
A \
50 01 kéem theo)

- Téng s6 phan 4nh, kién nghj d tiép nhan trong ky béo céo 1a 18 truong
hgp, trong do: Sﬁ phan éph, kién nghi vé quy dinh hanh chinh 1a 0 truong hop;
SO phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh 1a 18 truong hop.

- Tinh hinh, két qua xu ly: S6 phan anh, kién nghi da chuyén xur Iy 1a 18
truong hop; sO phan anh, kién nghi da co6 két qua xtr ly 1a 10 trudng hop.

IL. PANH GIA CHUNG

- Ngay tir dAu ndm 2021, UBND huyén d4 ban hanh céc K& hoach cai
c4ch hanh chinh, Ké hoach kiém so4t thu tuc hanh chinh,... Do d6, trong nim



2021 tinh hinh t1ep nhén, xt ly, giai quyét cac thi tuc hanh chinh cho c4 nhan, t6
chirc da c6 nhiéu chuyen b1en tich cuc. Céc théng tin, danh muc hd so dd duoc
céc don vi cép nhat, niém yét day du; cong khai, niém yet & cac vi tri thuén loi
dé nguoi dan dé dang tiép can. Nhin chung cong tic kiém soét thu tuc hanh
chinh trén dia ban huyén thoi gian qua co ban hiéu qua. Budc dau tao moi
trrong lam viéc thuan 1gi cho c4 nhéan, td chiic.

- Tuy nhién, do diéu kién co s& vt chat trang thiét bi, ha ting thong tin
chua tét, con thiéu thn nén di anh hu:o'ng dén cong tac kiém soat thu tuc hanh

chinh; mét s6 co quan, don vi chua vi chua quan tAm ding mirc dén cong téc cai
cach hanh chinh.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU
TRONG TAM) NAM 2022

Tiép tuc chi dao, quén triét, trién khai thuc hién t6t cong tac cai cach hanh
chinh. Trong do:

- Tép trung tao mdi truong, diéu kién thuan loi trong viée tiép nhan, xir
ly, giai quyét ho so, thi tuc hanh chinh cho c4 nhan, t6 chirc.

- Tang cuong cong tac kiém tra ddi voi cac Phong, Ban, don vi, UBND
céc x trong cdng tac cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh, thuc thi
cong vu. Xem xét trach nhiém ddi véi cac don vi, c4 nhan khong thyc hién t6t
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, gay kho khan, phién ha cho t6 chirc, ca
nhan.

- Pau tu mua sim trang thiét bi dé dam bao viéc giai quyét cac thu tuc
hanh chinh dugc kip thoi, nhanh choéng.
Trén déy 1a Bdo cdo vé tinh hinh, két qua kiém soat thii tuc hanh chinh

nam 2021 cua UB bak Glong. Kinh gtri Van phong UBND tinh xem xét,
tong hop./
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MAU SO 01

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE QUY
PINH HANH CHINH NAM 2021
(Tie ngay 15/12/2020 dén ngay 15/12/2021)

Pon vi bio cdo: Uy ban nhan dan huyén Dik Glong

Pon vi tinh: 86 phan dnh, kién nghi

S6 PAKN vé quy dinh hanh
chinh dwgc tiép nhén (bao gom Két qua xir Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh
ky trudc chuyén qua)
Chia ra Pa xir ly Pang xir ly
o ) Chia theo ndi dung | Chia theo thoi o Diing tai cong
Nganh, linh vue ¢6 PAKN ) S5 PAKN PAKN diém tiép nhin A Th khai ket qua
- S? PAKN V3 noi 45 xir ly
ong so 3 . y . 0 .
850 Ivehanhvil g duy| Téng sb [p oz vl S6 PAKN Tiép Ky trude Tong s6 S6 PAKNS6 PAKN vé
hanh | . .= 2 Y 'Yy ngi dung nhén 2 vé hanh | ndidun
2 dinh hanh hanh vi chuyén ! g
chinh : 3 quy dinh | méi vi hanh uy dinh
chinh hanh qua quy di
chinh hanh chinh|trong ky chinh |hanh chinh
A 1) 2) 3) 4) (%) (6) ) 6)) ® 10) an (12)
Linh vuc Tai nguyén - Moi 18 18 - 18 18 - 13 5 18 18 10
trrong - Dat dai




MAU SO 02 TINH HiNH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH  Pon vi bio cdo: Uy ban nhén din huyén Dik Glong
TAI UBND CAP HUYEN NAM 2021
(Tir ngéy 15/12/2020 dén ngay 15/12/2021)

Pon vi tinh: 86 hé so TTHC

£x X R oz o By o S6 ho so gidi quyét theo co ché m(’jJ
So ho so nhan giai quyét Ket qua giii quyet cira, mt cira lién thong
; £ o X T £ S6 ho so dang giai P £
gy | Linh virc, cong vige gidi Trong dé S0 ho so d giai quyet s Di gidi quyét :
K A
uyet theo ca ¥z . S . ang
i P [Tongst SSméi | SBky | Sbméi tiép Tri | Tra | .z | Chua Téng 6 gidi
tiep nhin| trudc [nhan (trwe tiep| .z £ . . | Tong £ Qua Ping | Qua &t
% > . . |Tongso| ding | qua £ deén s quye
truwc |chuyén| hoic qua dich i s0 han thoi han| han
£ ; thoi han| han han
tuyen qua | vu buu chinh) *
I (2) 3) 4) ) (6) @) 3 9 | 4o | dn | a2 | d3) | 14 | ds5) | {16)
MTHC thujc pham vi
I (thim quyén giﬁi quyét
ciia UBND cap huyén
{ - [iDmbvucTugien-He | 5 gl g 28 3.916 3.932 | 3.876 | 56 | 12 | 4 8 |3.944 |3.876| 56 | 12
tich — Chirng thuc
Linh vuc Lao dong - 631 584 47
2 TBXH 713 0 1 712 82 78 4 713 584 47 82
Linh vuc Xay dung -
3 Biu thin — Quy hicach 129 0 7 122 123 111 12 6 1 5 129 111 12 6
Linh vuc Tai nguyén - : , .
4 |M6i truong 7.894 0 255 7.639 7.172 | 7.048 | 124 | 699 | 634 65 7.894 | 7.048 | 124 699
- Dit dai
P 5. , 4
g | TabvpeTarsiinn-ta | gag - 0 235 03¢ | 231 | 3 | 1 | 1| o | 235 | 231 | 3 1
hoach
6 | LinhvucY té 17 0 0 17 17 14 3 0 0 0 17 14 3 0
7 Linh vyuc Dén téc 604 0 25 579 604 604 0 0 0 0 604 604 0 0
8 Linh viuc Céng an 1.388 0 0 1. 388 1.387 | 1.371 | 16 1 0 1 1.388 | 1.371 16
g [ inhvyoGlaa diehbeo: 5. 2831 o 3 3.380 | 3.362 3.346| 16 | 21 | 21 | o |3.383|3.346| 16 | 21




Linh vue thi dua khen

10 5 42 6 36 31 31 0 11 10 01 42 31 0 11
thudng

11 Linh vuc khac 35 6 29 22 17 5 13 6 7 35 17 5 13

Tong cong 18.384 331 18.053 17.515 | 17.233 | 282 | 846 | 755 91 18.384 | 17.233 | 282 846




MAU SO 05 NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI CAC TRUONG  Pen vi bio cdo: Uy ban nhan dan huyén Dik Glong
HQP TON PONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH NAM 2021
(Tir ngay 15/12/2020 dén ngay 15/12/2021)

I. TONG HOP NGUYEN NHAN QUA HAN
Don vi tinh: S6 hé so TTHC

STT Linh vue, cong viéc gidi quyét S6 lm_rng_hﬁ so' Nguyén nhin qui han Ghi cha
€)) (2) (3) 4 (5)
1 |Linh vuc DAt dai 124 Do co ché phdi hop clia cac co quan chua t6t
) va do c4n bo truc tiép giai quyét thiéu
trach nhiém
2 Linh vue Giao dich bio dam 16 Do co ché phéi hop cua cdc co quan chua t6t
- va do can b truc tiép giai quyét thibu
trach nhiém
Linh vire X4y dung - Piu thiu — Quy hoach 12 Do co ché phdi hop ciia cac co quan chua t6t
Linh vuc Y té 3 Do co ché phdi hop cua cac co quan chua tot
) va do can b truc tiép giai quyét thiéu
trach nhiém
Linh vue Ho tich 56 Do co ché phdi hop ciia céc co quan chua t6t
Linh vure Lao déng -TBXH : 47 Do co ché phéi hop clia cac co quan chua t6t
) ) va do can bd truc tiép giai quyét thiéu
trach nhiém
7 |Céac linh vue khac 18 Do co ché phdi hop clia cac co quan chua t6t
) va do céan b truc tiép giai quyét thiéu
trach nhiém
Téng s6: 282

* Nguyén nhan qui han: Do co ché phdi hop cita cic co quan chua tét hoc do can b truc tiép giai quyét thiéu trach nhiém hoc ca hai truomg hop.



MAU SO 06 TINH HINH XIN LOI CA NHAN, TO CHUC VISU"  Don vi bio cdo: Uy ban nhén din huyén Dk Glong
CHAM TRE, SAI SOT TRONG GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH NAM 2021
(Tir ngay 15/12/2020 dén ngay 15/12/2021)
STT | LINH VUC, CONG SO HO SO TINH HINH XIN LOI CA NHAN, TO CHUC
VIEC GIAI QUYET PA GI‘]\I Téng | P& nghibd | DE nghi bd Chim tré | Chim trélan | Chim tré Két qua
QUYET sung sung lin thir hai lin gidi quyét
lan thie lan thi thir nhét thir ba TTHC sai
nhit hai st
1 Linh vuec..
2 | Linh vuc Pit dai 09 09 0 0 09 0 0 0

Luu y: Cac S&, Ban, nganh chi béo cdo tinh hinh xin 18i c4 nhén, t6 chirc dbi véi cac TTHC tiép nhan tai don vi (khong qua
Trung tim Hanh chinh céng).
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