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KET LUAN THANH TRA

Trach nhi?m thずC hi?n cac quy d!nh cha ph帥Iuat vali6p c6ng dan・ giai

quy6t khi6u n如v t6 cao ta叩BND xa Tr血c Son’huy?n Cu J血t, tinh D緑N∂ng

Thpe hi?n Quy6t diI血tha血tra s6 07/QD-TTr ngdy 20/9/2023 cha Ch紅h Tha血

tra huy?n Cu Jut, tha血tra tr各ch nhiem thuc hien cde qny dinh cha phむlu釦v彊p

c6ng d含n, giai quy6t khi6u nai, t6 cわtai UBND xa Trde Son, huyen Cu Jut’t皿Dak

N6ng

Xet Bわcfo k6t qua血a血tra c心a T鵬chg doin tha血tra ngdy 17/1 1/2023 va y

ki6n gial tri血cha co quan, t6 chtrc, Ca血合n la d6i tuqug tha血tra.

Chinh Thanh tra ket lu争n nhu sau:

1. Khal qu釦chung

Xa Trdc Scm cach tmg t含m huy?n khoang O5 km vるphia Tdy Nam c心a hnyen

cu Jut; C6 dien tich tt血ien 2.780,37 ha; CO Cau ha血ch血g6m o6 th6n; d含n s6 778

h$, V6i 3.509血an khau, C6 12 dan t6c a血em c心ng chung s6ng tren dia bin; tri血d§

d紅tri hi6u bi6t ph車lu釦ngdy cing dugc hang len; C6ng tac quin ly血a nu6c tren cde

linh. vuc ngay cang chat che, nen h争n ch6 don thu ph各t si血tren dia ban x肴・

Ben ca血d6, C6ng tde ti6p dan, giai quy6t khi料n狂t6 cわc血g drqc quan t含m

la血dao kip th命i c。a c和try; trdeh血i?m c心a ngudi d血g d礼dugc nang len, t細trung

ti6p c6ng dan, giai quy6t khi料nai, t6 cao, ki6n ngh与, Phan a血bao dam瓜eo quy dinh

c。a phむlu釦, kh6ng d6 phat si血di6m n6ng, t紬trung d6ng ngudi, h争n ch6 tinh tr争ng

khi6u kien vuqt cむg6p phin 6n d叫ti血hinh an ni血chinh tri, trat吋an tOan X肴h6i

va phuc vy phat tri6n ki血t6 - X奮hOi tai dia phuong.

2. K6t qua ki6m tra, Xat minh

2.1. C6ng tde ch竃d争O, diるu hinh thずC hi?n nhiem v中rong c6ng tde ti6p c∂ng

dan, giai quy6t khi6u n争i, t6 cfro

UBND x奮da b各m sat c各c quy diI血cha ph各p lu争t; Vin ban l春山dao, Chi dao cha

Huyen dy, UBND hnyen, ban ha血c各c vin ban v6 c6ng tde ti6p c6ng d鉦, X印y don

thu, gial quy6t khi6u nai, t6 c各o, Phin inh, ki6n ngh与tri6n khai thuc hi?nl.
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2.2. C∂ng tit tuy6n truych’Phfroi6n phap Iuat v涌ep c∂ng dan’皿6u ngiv t6

c6ng t各c tnyen truy6n c血g dugc don vi chi trQng. Hing nin UBND x講an ha血

k6 ho争ch tny台n tny6n, Ph6 bi6n gi各o dpe p埋1u釦, hha gial co s祝血in nang cao tiep

can phap lu担a ngudi d誼Chi dao b命phan chuyen m6n thpe hi?n tuyen truyむph6

bi6n, qu各n tri?t Chi truong, Chi thi, Nghi quy6t cha Dang, Ch血u sdeh ph各p luat c。a

Nhinu6c gin v6i tuyen truy6n Lu貪t Ti6p c6ng dan, Lu釦Khi料nai・ Lu釦T6 cao, Luat

H6a giまi 6 co s柄a cac Nghi dinh h血g dan cho cin b§, C6ng chtrc va血鉦d鉦tiep

can. viec tryen truyむph6 bi6n don vi thtrc hi?n bえng hi血th。c (Lるng gh5p thong qua

cde cu6c h9P CO quan, qua he th6ng loa truych tha血c。a xa, Phat b紅tin tu phap, tu

vin ph細luat t叩c ti6p)

Trong nin don vi d各tri6n khai O5 h6i nghi, V6i 334 lugt ngudi血am gia. Tuy

血ien 。6ng tde tuy6n tnyむph6 bich phap lu釦C6n h争n ch6 v6 s6 luqug h釦nghi, nOi

dung va d6i tuqug tuyen trny料phap lu釦V6 ti6p c6ng dan’khi6u nai, t6 c各o. Nguy台n

nhan, theo giai trinh c心a don v恒Ong natn 2022, don v与t争p trung tri6n khai thtrc hi?n

ch血u sdeh h6 trg ngu命i lao d釦g vingudi st珂yng lao d§ng gむkh6 khin do dai dich

covid-19 theo Ngh圭quy6t s6 68INQ-CP ngay Ol/7/2021 c。a Chinh p肌, don vi tap

trung tuy台n tuych vねinh s各ch h6 trg, do vdy c6ng t各c truyen tryむph6 bi6n, quin

tri?t chhu sdeh Ch心truong, Chi thi, Nghi quy6t c。a Dang, Chinh sdeh ph細luat c。a

Nhえnu6c c6n han chかrong d6 c6 ti6p c6ng dan, gial quy6t khi料nai, t6 cao, Ph紅・

各血, ki6n nghi

2.3. C∂ng tac ti6p c6ng d餌

- Trong n弧2022, UBND xa da ti6p c∂ng d会n O8 luqt, 08 ngu命i・ 08 v叩iec, trOng

d6:

+ Tiもvhuchg xny台n: 08 1ugt, 08 ngudi, 08 vy viec.

+ TiわdiI血ky cha l孤h dao: 02 lugt, 02 ngudi, 02 vサVi合c.

+ Tiもd$t xu鉦c。a la血dao: 06 1uqt, 06 nguCyi, 06 vu vi?c・ linh vtrc m6i t調chg

o v叩iec;血h vuc d会n s叫V叩iec; l血u vザC dat dai O4 vu vi台c; linh vuc khac O4 vy
● .へ

VleC.

1 Quy6t dinh s6 571′QD-UBND ngdy 25/10′2022 v(㍉肇c ban hanh n6i quy va lich ti6p c6ng d含n tai tru s6 UBND x登T血

son; K6 hoach s6 18′珊-UBND ngay 1 8/02/2022 valri6n khai Chuong trinh thuc hien Ngh河yat Eai hOi dai bi6u Ding

be x汀rfro Son lin th。 VII v6 t弧g cuing l着nh dao cha ding trong c6ng tac cal cach Tu phap tr台n dia bin x狙rde Son
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- Thu命c tham quy6n gial quy料08 vサVl?C.

- K6t qua t童c6ng d餌D肴giai quy6t o8/08 vtl (d印lOO%).

*Nhanx6t

- Dia di6m ti6p c6ng d含n, duqc b6 tri OI ph6ng rieng bi?t, thuan lgi cho cho c6ng

d組d6n khi料nai, t6 。a。, ki6n nghi, Phan a山南u tu trang b与thi壷bi, CO Sd v釦chat

。in thi6t d6 phuc v叩ho ti6p c6ng d含n. Tha血Iap t6 ti6p c6ng dan tai Quy恒心s6

127/QD-UBND ngdy 27/7/2021 Tha血l紬t6 tiもc6ng dan thuchg xuyen ctla UBND

x着Trdc Son, do C6ng chfro Vin ph6ng -Th6ng ke lam t6 tru血g, T請chg C6ng an xa

lin t6 ph6, Va C6ng ch。c Tu phap - H$ tich lam tha血vien. Ban hinh va niem y料o6ng

khai n6i quy, quy Ch6 ti6p c6ng dan, lich ti6p c6ng dan c。a ngudi d血g d礼Quy ch6 ._=ニ=

ti6p c6ng dan c脚hu Ding dy x担g bao k6t qua ti6p c6ng d含n tai d圭a di6m ti6p諒

c6ng d含n, tren trang th6ng tin di?n冊ctua xa3.

。。ng薯露盤豊富岩盤器誌盤掌
c6ng dan d釦Xu料Trong n油, Chi tich UBND xa t童c6ng d含n d叫ky O8 ngdy　``‾

Trong d6: Ti6p thuchg xuyen O2/48 ngdy theo quy diI血(c6 46 ngdy theo th6ng bわ

lich ti6p c6ng d含n nhung kh6ng c6 c6ng d含n d6n dia di6m ti6p c6ng d含n); ti6p d6t xu各t

O6ngえy.

- Md s6 theo d6i ti6p c6ng d鉦thuchg xnyen; ti6p心細, X叫y, giai quy6t don

thu; S6 ghi ch6p n§i dung ti6p c6ng dan cha 15血dao co ban bao dam theo quy dinh.

*均′ nhiGn bGn cqnh d臨みc∂n /∂n /q雄qn ch訪祝fu

- Chua ph含n c∂ng血iem叩cho cde tha血vien c。a T6 ti6p c6ng d会n theo Quy6t

diI血s6 127/QD-UBND ngdy 27/7/2021 Tha血l紬t6 ti6p c6ng d含n thuchg xuyen c。a

一S6 ti6p c6ng dan thuchg xuy台n va s6 ghi ch6p n6i dung ti6p c6ng d含n dinh助

d6t xu各t c。a linh dao, Chua drgc ghi ch6p ddy di c∂ng dan den khi料nai, t6 c各o, Phan

a血, ki6n nghi hing ngdy da dugc L孤h dao, Cin b§ c各c b$ ph釦chnyen m6n hu6ng

dan, tra ldi, gial quy鉦rtrc ti6p, nen S6 lugng ti6p c6ng d急n thuchg xuyen, d互血ky, d$t

xuat theo d6i, t6ng hgp chua ddy dtu. Theo giai tri血cha c∂ng chde lam c6ng tde tiep

3 Quy chfro3-QC何U ngay 19/9/2020 vおrach nhi?m c心a D6ng chi Bi thu Dang dy trong viec tiep dan v急x叫y nhmg

phan inh, ki6n nghi 。。。 。6ng dan; Quy如nh s6 571/QD-UBND ngdy 25/10/2022 v6wi?c ban ha血n命i quy va l与ch ti和

c6ng dan t争i tng sd UBND x汀rdc Son; Th6ng bao s6 59′TB-UBND ngay 29/12/2021 v6 1ich ti6p c6ng d含n quy I nin

2022; Th6ng ba。 S6 09/TB-UBND ngdy 30/03/2022 v団ch ti6p c6ng dan quy II nam 2022; Th6ng bao s6 25/TB-UBND

ngdy 30/06/2022 v串ch ti6p c6ng dan quy III nin 2022; Th6ng bao s6 35′TB-UBND ngay 29/09/2022 v串ch ti6p c6ng

dan quy VI nam 2022.
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。6ng dan, do m6i duqc ph鉦c6ng ki6m血i?m c6ng tde ti和c6ng d含n, nen Vi?c natn

b託, nghien c血v細d叩g van bin v6 ti6p c6ng dan, X噂don thu c6n l血g血g; Chua

phan bi?t dugc ti6p dan thuchg xnyen v6i tiも心細don thu, th d6 din t6i viec ghi chep

s6 ti6p 。6ng d含n thuchg xuy台n va s6 ti6p d釦Xuat Cha l狙dao chua ddy d。.

2.3. Vi?c ti6p nhan, X叫y Va giai quy6t don

- Ti6p血争n don: T6ng s6 don dati6p心細nin 2022, C6 08 don, 08 vy vl?C.

一X印y don: Khi料nai O don, O vu viec; t6 cわO don, O叩vi?c; ki6n nghi, Phin

五山08 don, 08 vu vi?c; thu6c t琉m quych o8 dcm, 08 vy vi?c.

一K6t qua gial quy6t: Khi6u nai O don, O v叩i含c; t6 cao o don, O vu viec; Kien

nghi, Phan a血08 don, 08 v叩i?c (trong d6: Giao cho be ph釦Chuyen m6n than m皿

x茸ly, tr狙di O8 don, 08 vu vleC

* Nh牟n x6t

Qua ti6p心細Va X乱y don血u cho血dy; dcm thu phat si血v6i n釦dung mfro dら

bi止血uchg; C各C V叩i?c phat si血chtry6u la ki6n nghi, Phi血h, kh6ng c6 t6 cao va

khi6u nai. Ki6m tra h6 so vy viec cho thdy v6 co b in cde ki6n nghi, Phin a血c。a c6ng

d含n dupc UBND xa giao cho c6ng chtrc Vin ph6ng -Thchg ke va c6ng chtrc Tu phap

h6 tich c。a xa t6p心細, Xti l] Cde叩vi今c, Sau khi ti6p nh釦d糾ip thdi giao cho b6

ph争n chuy台n m6n tham m皿ti6n hinh ki6m tra xac mi血theo c各c n§i dung kien nghi,

phan各血, t6 ch。c ti6p dan va t an hえ血084 th6ng bわk6t qua ti6p c6ng d含n cha l弛

dao tra ldi cho c6ng dan duqc bi免bao din theo quy d担

2.4. Vi?c chわhinh ch6 d帥h∂ng tin bfro cfro

Trong nin don vi da tan h油O65bho cわtinh hi血ti6p c6ng d金n, ti6p心細Xtr

ly, giai quy6皿ich nai, t6 cao, Phan inh, ki6n nghi tren dia bin・ Xa. Viec ch和hanh che

4Th6ng b各o s6 10ITB-unND ngay 30/3/2022 Th6ng bho kf亘ua giai quy6t don kich ngh扉h各n紬; Th6ng bho s6 16ITB-

uBND ngay 27/4/2022 Th6ng bfo k6t qua giai quy6t don ki6n ngh両han anh; Th6ng bao s6 13佃-UBND ngay

o6/5/2022 Th6ng bao k如ua giai quy6t don kich ngh与, Phan anh; Th6ng bfro s6 1 7/TB-UBND ngay O6/5/2022 Th6ng b各o

k6t qua giai quyde don ki6n ngh扉hin帥y Th6ng bto s6 23/TB-UBND ngdy 7′6/2022 Th6ng bao ket qua giai quy6t dcm

ki6n ngh扉hin anh; Th6ng bao s6 20朋一UBND ngdy 20/6′2022 Th6ng b各o ket qua giai quy6t don ki6n ngh扉hin a血;

Th6ng bao s6 28/TB-UBND ngdy 1 7/8/2022 Th6ng bat南t qua giai quyde don kichmghi’Phan f巾Th6ng bao s6 21m3-

uBND ngay 23/9/2022 Th6ng bao k壷qua giai quy瓦don ki6n n如・ Phan ar血;

5Bho cao s6 1 1偲C-UBND ngay O9/3/2022 C6ng tac tiわc6ng dan, tiep nhan don thu; giai quy6t khi6u nai, t6 cao tai

uBND xa quy I nin 2022; B各o cho s6 36偲C-UBND ngdy 13′6′2022 C6ng tac ti6p c6ng dan, tiわnhan don thu’giai

quy6皿ch nai, t6 cao t争i UBND x為quy II nam 2022; Bao cao s6 63′BC-UBND ngdy O7′9′2022 C6ng tac ti6p c6ng dan,

tiわ心細don thu, giai quy6t khich n争i, t6 cao tai UBND xa quy III nam 2022; Bfro cao s6 29偲C-UBND ngdy 18/5/2022

c6ng tac tiかvng dan, tiep nh争n don thu, giai quy6t khichmai, t6 c各o t争i UBND xa 6 thing丸n肴m 2022; Bao cao s6

64偲C-UBND ngdy O7/9/2022 C6ng tde ti6p c6ng d盆n, ti6p nhan don thu・ giai quy6皿i6unai, t6 cao’Phan anh・ ki6n nghi

9 thing din n弧va phuong h血g nhi?m vu 3 thing cu6i n5m 2022; Bfo cao s6 91偲C-UBND ngdy O7/1 1〃2022 C6ng

tac ti6p c6ng dan, ti6p nh争n don thu; gi各i quy6t khi料nai・ t6 cao’Phan anh, ki6n ngh圭nin 2022, Phuong huchg nhi?m vu

n肴m2023.
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inh, ki6n nghi cha c∂ng d含n bho d各m theo quy dinh tai Di6m d, moin 2, Dich 15 Lu釦

Ti6p c6ng d鉦s6 42/2013/QH13; ban hinh cde vin bin tri6n khai kip th6i v6 ti6p c6ng

d鉦, Xtry don thu, gial quy6t kh血nai, t6 c各o, Phan inh, kich ngh圭tren dia ban x着・

- Dia di6m tiもc6ng dan, dugc b6 tri OI phchg, thuan lqi cho cho c6ng dan den

t巾c hien quyきn khi6u nai, t6 cao, ki6n ngh与, PhalL如h; Phchg ti和c∂ng d含n dupc d餌

tu trang thi6t bi, CO Sd v釦Ch気bao dam de phサC V叩ho ti6p c6ng dan theo quy dinh

cha Lu釦ti6p c6ng d鉦s6 42/2013/QH13 va Nghi d叫64/2014AND-CP ngdy

26/06/2014 c心a Chinh ph函uy diI血chi ti6t m6t s6 di料c心a Lu姉iもc6ng d紅

- N6i quy, quy Ch6川ch ti6p c6ng d会n cha la血dao Dang Uy, UBND x奮,血6ng

b各o kde qua tiもc6ng dan duqc niem y6t c6ng khai tai dia di6m ti6p c6ng dan, tren trang

th6ng tin dien請bao din theo quy dinh tai khoin 2’Di6u 24 Lu卸i6p c6ng d含n s6

42/2013/QH1 3.

一L鹿血dao va (6ng chfro don vi ch和ha血n如iem tr各ch血i?m trong tiもc6ng

d細., X叫y, gial quy6t don thu khi料nai, t6 cao, ki6n nghi, Phan a血bho dam theo quy

d叫c心a phむlu紳Viec ti6p c6ng dan, ti6p血合n, X印y Va giai quyふdon thu kip thdi

bho din tri血ttr, th叫C theo quy di血; md s6 s各ch theo d6i ti6p c6ng d含n, X乱y don

thu tuong d6i day d虹heo Th6ng tu s6 04/2021/TT-TTCP ngまy Ol/10/2021 vるQuy

tri血tiもc6ng d含n; Th∂ng tu s6 05/2021/TT-TTCP ngdy Ol/10/2021 cha Tha血tra

chinh ph函ny dinh quy tri血x印y don khi6u nai, t6 cao, don ki6n nghi, Phan如h va

c各c vin bin huchg dan hi?n ha血.

d6 th6ng tin bao cao, don vi da theo dei, CaP血釦Vdeo ban ddy d唖血hi血ti6p c6ng

dan, Xtry don thu, t6ng hap bao cao kip th6i theo quy di血tai Th6ng tu s6 02/202 1/TT-

TTCP ngdy 22/3/2021 ctua Tha血tra Chi血Ph乱

* Zl少nhiGn bGn cqnh c勘ゐc∂n ‘∂n fれhqn ch訪5 1d:

Bi6u m礼Bfro cわchua ddy部theo Th6ng tu s6 s6 02/2021/TT-TTCP ngdy

22/3/2021 。。。 Tha血tra Chinh P鵬(鵬ng 。feh kわ/heo cdc biG“ mみ)・

2.5. C∂ng tac Iuu tr宙, quan ly hるsor

H6 s。 V叩i?c duqc luu種tai don viめdi, bao d各m theo quy dinh tai Di6u 29

Th6ng tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay Ol/10/2021 c心a Tha血tra Chinh p蘭quy d叫ve

quy trinh x叫y don khi6u n争i, don t6 cao, dcm ki6n nghL phin d血・

3. K6t lu争n

3.1. U山di6m

- Don vi d為thtrc hi?n t6t c各c quy dinh c。a ph各p luat v6 dep c6ng d含n’gial quy6t

khi宛nai, t6 cao, ki6n nghi, Phin証血. Ch珂ch UBND xa thtrc hi?n nghiem trach血iem



- T巾。 hi?n 。h6 d$ b各o c各o vるc6ng tde ti和c6ng d含n, X印y, gial quy6t don tho

。O ban bho dam theo quy di血tai Th6ng tu s6 02/2021/TT-TTCP ngdy 23/3/2021 ctia

Thanh tra Chinh ph心.

- Quan ly, L皿trtr h6 so bao daln theo quy d叫tai Di料29 Th6ng tu s6

05/2021/TT-TTCP ngdy Ol/10/202 1 c。a Thar血tra Chinh p皿quy d叫v6 quy tri血xti

ly don khi宛nai, don t6 cao, dcm ki6n nghi, Phan a血・

3.2. Tるn t争i, hap ch6

- C6ng tac tnyen tryむph6 bi6n phap lu争t v6 ti6p c6ng dan, gial quy6t khi宛nal,

t6 c各o, Phan inh, ki6n nghi c6n h争n ch6 v6 s6 luqug h釦nghi, n釦dung va d鉦uqng.

一Chua phan c6ng血i今m v叩ho t血g tha血vi台n c。a T6 ti6p c6ng dan theo Quy6t

d担s6 127/QD-UBND ngdy 27/7/2021 Tha血Iap t6 ti和c6ng dan血uchg xnyen ctia

- S6 t童c6ng d含n thucng xuyen va s6 ghi ch6p n6i dung ti6p c6ng dan dinh ky,

d6t xu各t 。。a linh dao, Chua dupc ghi ch6p ddy部c6ng din den khi6u nai, t6 c各o, Phin

各血, ki6n nghi hang ngay d為dugc La血dao, C各n b命cac b6 ph釦Chuyen m∂n hu6ng

dan, tra ldi, gial quy6t t叩c ti6p.

B各。 。ho ti和c6ng d含n, gial quy6t khi6u nai, t6 cfro chua kem theo c各c bi6u m布

theo Th6ng tu s6 02/2021/TT-TTCP ngdy 22/3/2021 c心a Tha血tra Chinh Phu1

7$n fれhqn eh6 nGu JrGn /rdch nhi声m /hu$c v Cm2 tich uBND rf v6i vai tr∂

ngわi虎雄g虎3u飾ong絹ehみo, Chi匂ao vd cdc c∂ng chあc6 1iGn quan dわephdn c∂ng

th印hi声n nh諺m l,印ndm 2022・

4. Ki6n ngh! cde bi?n ph帥X血t ry

4.1. D6i vdi UBND huy?n

chi dao Ch。 tich UBND x狙rde Son nghiem thc thuc hi?n k如u争n, Cde ki6n

nghi sau thanh tra.

4.2. D6i vdi Ch血tich UBND x肴Tr血c Som

- Tiも亘c tri6n khai t巾c hien hieu qua cac quy di血cha ph各p lu釦v(主i6p c6ng

dan, giai quy6t khi6u nai, t6 c各o: Luat Tiもc6ng d含n; Lu釦khi6u nai; Lu釦t6 cao; C各C

Nghi d担Th6ng tu huchg d狂chi thi s6 14/CT-TTg ngdy 18/5/2012 c心a Tm tuchg

ch血p肌v6 ch急n ch皿vi血g cao hi?u qua c6ng t各c ti6p c6ng dan, gial quy6t kh血

nai, t6 cao; Chi thi s6 1 1/CT-UBND ngdy O8/9/2022 c。a UBND ti血Dak N6ng vおong

。uchg va nang 。aO hi?u qua c6ng tde ti和c6ng dan, gial quy6t khi料nai, t6 cfro’ki6n

nghi, Phan a血c。a c6ng dan; Chi哩s6 04/CT-UBND ngdy lO/7/2014 c。a UBND

huy?n v6 ting cucng trach血i?m va r鉦g cao hieu qua c6ng t各c ti6p c6ng dan, X噂



don thu va gial quy6t khi6u nai, t6 cao tren dia ban huy?n Cu J萌va (aC V肴n bin chi

dao c心a Huy?n dy, UBND huy?n.

一Ghi 。h6p vho s6 ti6p c∂ng d含n thuchg xuyen, dinh ky va d釦Xu各t ddy di dugc

quy di血tai Th6ng tu sfro4伍O21′TT-TTCP ngdy Ol/10/202l v6 Quy tri血ti6p c6ng

d鉦; Th6ng tu s6 05/2021/TT-TTCP ngdy Ol/10/2021 c心a Tha血tra Chinh phtl qny

dinh quy tri血x叫y dcm khi血nai, t6 cao, dcm ki6n nghi, Phan inh.

一Ting 。uchg c6ng t各c tnyen truyむph6 bi6n gi各o dサC Phap lu釦V6 ti6p c6ng

dan, giai quy6t皿んnai, t6 cわt6i cin・吟c6ng ch。c, Vien chtrc va血合n dan血をm

n鉦g 。a。 hi6u bi6t phap lu釦C心a c各n b$, C6ng chtrc vat血合n d鉦tren dia ban南y ma血

c6ng tde tu vまn ph各p luat trg gi叫y phむly cho心血g d6i tuqug ch血s各ch, taO dieu

ki?n cho c6ng dan thuc hi?n quy6n khi料nai, t6 c各o, Phan inh・, ki6n ngh担o din theo

quy dinh c心a ph細lu争t.

- Ban hinh Th6ng bao ph含n c6ng血iem vy c。a T6 ti6p c6ng d含n theo Quy6t dinh

s6 127/QD-UBND ngdy 27/7/2021 Tha血l細t6 ti6p c6ng dan thuchg xuy6n c。a

〇時trmg glal quy如op thdi, C6 hi?u qua theo部ng quy di血cha phap lu釦d6i

v6i cac vu vi?c khi6u n争i, t6 cao, ki6n nghi, Phan如h thu$c thin quych ngay冊khi

m6i ph各t sinh tai co sd.

- Ch和ha血cha通th6ng tin bao cfo theo d血g bi料m礼duqc quy dinh Th6ng

tu s6 02/202 1/TT-TTCP ngdy 22/3/2021 c心a Tha血tra Chi血Ph五

〇 Kip thdi chin chinh, khあphuc, rut kir血nghiem d6i v6i血孤g tch t争i, hap ch6

neu tai phin k6t lu争n. Bfro cfo k缶qua thpe hiさn theo quy di血tai cde di6u trong Muc

3 Chuong II Nghi d叫s6 33/2015/ND-CP ngdy 27/3/2015 c心a Chinh p鵬./.

N窃nhβn:

- Tha血tra tinh D緑N6ng;

- TT. Huy?n叫y

- CT, Cde PCT UBND huyen;

- Ding心y x各Trdc Son;

- Ch心tich UBND x肴Tr心c Son;

一Luu: VT, h6 so Doa,n Ttra.

CHÅNH THANH TRA

欝∴
Nguy6n Th! Mu断
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